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Presentacion.

El colegio Marta Brunet, ubicado en la ciudad de Los Angeles cuenta con educacién
parvularia, ensefanza basica y ensefianza media, para nifios, nifas y adolescentes
provenientes de diversos sectores de la comuna de Los Angeles.

Cuenta con una planta de docentes directivos, docentes y asistentes de la educacion
altamente comprometidos con el proyecto educativo institucional.

Posee un plan de gestion de convivencia escolar que explicita normas y procedimientos
para regular la interaccion de los distintos actores de la comunidad educativa con la
finalidad de mejorar los procesos de aprendizaje de los estudiantes, desarrollando al
maximo sus potencialidades fisicas, valdricas e intelectuales.

Este reglamento es un instrumento que estd bajo las directrices entregadas por el
Mineduc, considerando las diferentes adecuaciones y contextos que vive el sistema
educativo afio a afio.

El establecimiento educacional pone a disposicién de nuestra comunidad un reglamento
interno de convivencia escolar constantemente actualizado, este documento es fruto del
gran impetu de desarrollo y compromiso que los profesionales del departamento de
convivencia escolar para contar con un instrumento Unico, en vanguardia a las nuevas
politicas nacionales y ajustado a la normativa vigente y que permite evidenciar
reconocimientos, procedimientos, medidas formativas pedagdgicas y protocolos de
actuacién para cada uno de los miembros de la comunidad educativa.
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Proyecto educativo institucional.

Marco filoséfico-curricular:

Institucion reconocida por el estado por decreto cooperador 003177 de 1981 cuya misién
es formar integralmente a los estudiantes, segun las orientaciones del marco curricular
nacional, sus bases curriculares de cada nivel y los principios y valores que sustentan la
doctrina cristiana, que se especifican en los perfiles que debe tener o cultivar cada
miembro de la comunidad educativa

Vision
Convertirnos en un referente educativo de calidad, promoviendo una cultura de paz y de
sana convivencia, a la luz de los valores cristianos de amor a dios y amor al prdjimo,
formando estudiantes con altas expectativas ética, morales y académicas que les permitan
insertarse de manera eficaz en la sociedad que les corresponda vivir, transformandose en
ciudadanos que aporten dichos valores a la comunidad.

Misién
Formar estudiantes de manera integral, potenciando el desarrollo de habilidades
cognitivas, procedimentales, actitudinales y socioemocionales, de acuerdo con los
principios del humanismo cristiano, reconociendo las diferencias e individualidades de
cada uno de ellos, como un elemento que enriquece la comunidad educativa, de manera
gue al término de su ciclo formativo se conviertan en ciudadanos valiosos para la sociedad.

Sellos:
Formacion valérica cristiana:

Se entrega una formacién basada en los principios del humanismo cristiano de dignidad,
libertad para hacer el bien, fraternidad y solidaridad, acercando a los educandos a los
principios de amor a Dios y amor al préjimo y aceptando a Jesus como salvador personal.

Sana convivencia escolar:

Se promueve la coexistencia pacifica de cada uno de los miembros de la comunidad
educativa, de manera tal que se permita el cumplimiento de los objetivos educativos en un
clima que ayuda al desarrollo integral de los estudiantes.
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Reconocimiento y atencion a la diversidad:

Se reconoce la diversidad presente en el estudiantado, como un elemento que enriquece
el ambiente de aprendizaje dentro y fuera del aula, identificando diversidades culturales,
sociales, de identidad, de aprendizaje u otras, atendiéndolas de acuerdo a sus propias
necesidades y al mismo tiempo permitiendo que estas diversidades interactien en un
clima de sana tolerancia, conocimiento y aceptacién.

Formaciodn integral del alumnado:
Se promueve el desarrollo de cada uno de los y las estudiantes, en cada una de las
dimensiones del saber, potenciando tanto las habilidades cognitivas, procedimentales,
actitudinales y socioemocionales, de manera tal que los y las estudiantes se formen de
manera integral y equilibrada.
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La convivencia escolar en nuestro colegio.

El término convivencia escolar esta definido en la ley N.2 20.536 sobre violencia escolar,
como “la coexistencia pacifica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una
interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos
educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes”. De acuerdo
con los lineamientos del ministerio de educacidn, se entiende por convivencia, la
capacidad de las personas de vivir con otras en un marco de respeto mutuo y solidaridad
reciproca; implica el reconocimiento y respeto por la diversidad, la capacidad de las
personas de entenderse, de valorar y aceptar las diferencias; los puntos de vista de otro y
de otros. La convivencia es un aprendizaje: se ensefia y se aprende a convivir.

La PNCE (politica nacional de convivencia escolar) propone a las comunidades educativas
como objetivo de aprendizaje de la convivencia y, en tanto, como objetivo de los planes de
gestidn de la convivencia, la mejora constante de cuatro modos de construir vinculos en la
convivencia cotidiana:

a. Una convivencia basada en el respeto y el buen trato.
b. Una convivencia basada en la inclusién.
¢. Una convivencia basada en una participacién democratica y colaborativa.

d. Una convivencia basada en una manera dialogada y pacifica de resolver los conflictos.

El plan de gestion de convivencia escolar de nuestro establecimiento se guiara por:

-> Un calendario de actividades a realizar durante el afio escolar, sefialando los
objetivos de cada actividad, una descripcion de la manera en que esta contribuye al
propdsito del plan, ademas del lugar, fecha y encargado de su implementacion.

=> Estrategias de informacidon y capacitacion sobre la promocion y difusion de los
derechos de nifios, nifias y jévenes, dirigidas a toda la comunidad educativa. Dentro
de estas estrategias se pueden sefialar instancias participativas con las familias para
fomentar el buen trato, ademas de apoyo técnico al equipo pedagdgico.

—> Estrategias de informacion y capacitacion para detectar y prevenir situaciones de
riesgo de vulneracion de derechos, a las que puedan verse enfrentados los parvulos
y estudiantes.
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=> Estrategias de informacion y capacitacién para detectar y prevenir situaciones de
maltrato fisico y psicoldgico, agresiones sexuales y hechos.

Consideraciones importantes:

=> Nuestro plan de gestion esta ligado y respeta la autonomia del proyecto educativo
institucional (PEl) de nuestro establecimiento, considerando sus caracteristicas,
recursos y requerimientos en materias de convivencia.

=> Debe ser difundido a todos los integrantes de la comunidad educativa.

=> Dicho plan, asi como todos los documentos que acrediten la ejecucién de las
distintas actividades ejecutadas, se encontraran disponibles en el establecimiento
para una eventual fiscalizacion.
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Departamento de convivencia escolar.

El departamento esta compuesto por diferentes profesionales del colegio, quienes tienen
como tarea, ejecutar el plan de gestion de convivencia escolar con énfasis en la prevencion
y formacién de la convivencia de acuerdo con las necesidades de los/as estudiantes y de
toda la comunidad educativa y realizar el acompafiamiento del alumno/a desde diferentes
ambitos, para ir en busqueda de la solucién al conflicto.

Organigrama: conformacion equipo de gestion de convivencia escolar.
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Convivencia escolar

Objetivo general
Contribuir en la formacion integral de los estudiantes promoviendo el respeto,
compromiso y el cumplimiento de derechos y deberes que fortalecen la interaccién con
la comunidad, manteniendo el didlogo como principal valor en la convivencia escolar,
siendo este la base para la formacién ciudadana.

Objetivos especificos:

e Fortalecer la ensefanza de los conocimientos, habilidades, actitudes y valores
propuestos por el PEl, como los aprendizajes de la convivencia escolar: aprender
ser, aprender a conocer, aprender hacer, aprender a convivir.

e Consolidar un criterio comun en relacion con los procesos y uso de los protocolos
emanados en el reglamento de convivencia.

e Formar a los integrantes de la comunidad educativa de acuerdo con los principios
orientadores que sustentan este manual de convivencia.

Por tanto, el presente reglamento regird por los siguientes 3 anos, adecudndose de
acuerdo con las normativas, realidad pais o situaciones de convivencia interna. Cada
apoderado, dard lectura, entregdndose una copia, del presente antes de matricular al
estudiante, firmando un registro para tal efecto. Su aplicacién se establece dentro de las
dependencias del establecimiento, en las proximidades del mismo, en salidas pedagdgicas,
en actividades extraprogramaticas dentro o fuera del colegio y en todos aquellos ambitos
indicados en este manual.

Toda modificacion serd notificada a la direccién provincial de educacién y comunidad
escolar a través de los distintos estamentos, por publicacion escrita en los distintos medios,
pagina web, difusidon en plenario con la comunidad escolar, presencial o via remota, y
diarios murales establecidos.

La obligatoriedad y cumplimiento se extiende de manera transversal a cada estamento
directivo docente; docente; asistente de la educacién; padres, madres y apoderados; y
estudiantes, y a todo aquel que se relacione directamente con la institucion.

La implementacién y aplicacion de cada uno de los puntos expuestos en el presente
instructivo es objetiva y no da espacio a otras interpretaciones.
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Para estos efectos quedara a disposiciéon una copia del presente manual en oficinas de
inspectoria general 'y direccién, ademds estard publicado en pdagina
www.colegiomartabrunet.cl y en pagina de Mineduc.
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Normativa vigente en materia de convivencia escolar.

Los elementos contenidos en los principales cuerpos legales vigentes respaldan las
orientaciones politico-técnicas que la politica nacional de convivencia escolar entrega al
sistema educativo. En este marco, la formacion en convivencia escolar esta sustentada
en los derechos humanos, en las garantias que debe brindar el sistema escolar para una
educacion integral, asegurando el derecho a aprender de acuerdo con las
potencialidades de cada cual y sin excepcion de ninguna indole.

A continuacion, se presentan algunos de los principales cuerpos legales y normativos que
sustentan la convivencia escolar:

e Declaracion universal de los derechos humanos. La constitucion politica de la
republica de chile reconoce y ratifica en su articulo 5° esta declaracién,
estableciendo que “el ejercicio de la soberania reconoce como limitacidn el
respeto a los derechos esenciales que emanan de la naturaleza humana. Es deber
de los 6rganos del estado respetar y promover tales derechos, garantizados por
esta constitucidn, asi como por los tratados internacionales ratificados por chile y
gue se encuentren vigentes”.

e Convencion sobre los derechos del nifio CDN. La CDN fue redactada por naciones
unidas en 1959, constituyéndose en un manifiesto ético y un reconocimiento de
ellos como sujetos de derecho. Chile ratificd la esta convencién en 1990, la que se
rige por cuatro principios fundamentales; la no discriminacion, el interés superior
del nifio, su supervivencia, desarrollo y proteccidn, y su participacién en las
decisiones que los afecten.

e Ley N.°20.370 general de educacién y sus modificaciones, contenidas en la ley
N.°20.536 sobre violencia escolar. La ley general de educacién constituye el
principal cuerpo legal regulatorio de todo el sistema escolar. Para esta ley, la
educacion tiene como finalidad “alcanzar su desarrollo espiritual, ético, moral,
afectivo, intelectual, artistico y fisico, mediante la transmision y el cultivo de
valores, conocimientos y destrezas. Se enmarca en el respeto y valoracion de los
derechos humanos y de las libertades fundamentales, de la diversidad
multicultural y de la paz, y de nuestra identidad nacional, capacitando a las
personas para conducir su vida en forma plena, para convivir y participar en
forma responsable, tolerante, solidaria, democratica y activa en la comunidad, y
para trabajar y contribuir al desarrollo del pais”.
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e Declaracion universal de los derechos humanos. La constitucidon politica de la
republica de
Chile reconoce y ratifica en su articulo 5° esta declaracion, estableciendo que “el
ejercicio de la soberania reconoce como limitacion el respeto a los derechos
esenciales que emanan de la naturaleza humana.

Es deber de los drganos del estado respetar y promover tales derechos,
garantizados por esta constitucién, asi como por los tratados internacionales
ratificados por chile y que se encuentren vigentes”.

e Convencion sobre los derechos del nifio CDN. La CDN fue redactada por naciones
unidas en 1959, constituyéndose en un manifiesto ético y un reconocimiento de
ellos como sujetos de derecho. Chile ratificé la esta convencién en 1990, la que se
rige por cuatro principios fundamentales; la no discriminacion, el interés superior
del nifio, su supervivencia, desarrollo y proteccién, y su participacién en las
decisiones que los afecten.

Ley N.2 20.370 general de educacion y sus modificaciones, contenidas en la ley
N.2 20.536 sobre violencia escolar. La ley general de educacién constituye el
principal cuerpo legal regulatorio de todo el sistema escolar. Para esta ley, la
educacion tiene como finalidad “alcanzar su desarrollo espiritual, ético, moral,
afectivo, intelectual, artistico y fisico, mediante la transmisién y el cultivo de
valores, conocimientos y destrezas. Se enmarca en el respeto y valoracion de los
derechos humanos y de las libertades fundamentales, de la diversidad
multicultural y de la paz, y de nuestra identidad nacional, capacitando a las
personas para conducir su vida en forma plena, para convivir y participar en
forma responsable, tolerante, solidaria, democratica y activa en la comunidad, y
para trabajar y contribuir al desarrollo del pais”.

e Ley N.°20.536 sobre violencia escolar. Promulgada el afio 2011, tiene por objetivo
abordar la convivencia en los establecimientos educacionales del pais, mediante
el disefio de estrategias de promocion de la buena convivencia escolar y de
prevencion de la violencia escolar, estableciendo un plan de gestién y protocolos
de actuacion ante situaciones de violencia. También crea la figura del encargado
de convivencia y entrega nuevas tareas a los consejos escolares.
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Ley N.°20.609 contra la discriminacién. La ley N.°20.609 contra la discriminacion
fue promulgada el afio 2012 y busca resguardar el derecho de las personas a no
sufrir ningun tipo de exclusién.

Ley N.°19.284 de integracidon social de personas con discapacidad. La ley
N.°19.284 fue promulgada el afio 2005 y establece indicaciones sobre la
integracion de personas con discapacidad.

Ley N.°20.845 de inclusion escolar. La ley de inclusién escolar regula la admisién
de los y las estudiantes, elimina el financiamiento compartido y prohibe el lucro
en los establecimientos educacionales que reciben aporte del estado;

- Prohibe toda forma de discriminacidn arbitraria.

-> Permite sanciones disciplinarias sélo si estan contenidas en el reglamento
interno.

-> Establece un plan de apoyo a la inclusion para fomentar la buena
convivencia.

-> Obliga a reconocer el derecho a asociarse libremente.

Ley N.°21.128 aula segura. Establece que, cuando el director de un
establecimiento educacional decida expulsar o suspender la matricula de algin
estudiante que haya incurrido en faltas graves a la convivencia escolar
establecidas en la reglamentacion interna del establecimiento, debera notificar
por escrito su fallo, tanto al alumno como a sus padres o apoderados y a la
direccion regional respectiva de la superintendencia de educacion.

Decreto N.°79 reglamento de estudiantes embarazadas y madres. La ley general
de educacién, en su articulo 11, sefiala que el embarazo y la maternidad de una
estudiante no pueden ser argumentados como condicionantes o excusas que
limitan su respectivo derecho a la educaciéon, mas aun, la legislacién establece
gue son los establecimientos educacionales los encargados de realizar las
adecuaciones necesarias para que dichas estudiantes continlden con sus estudios
de manera regular.

Decreto N.°50 reglamentos de centros de alumnos. La organizacion de
estudiantes posee reconocimiento en la normativa legal vigente, asi como en las
politicas publicas educativas. Dicha instancia esta regulada por el decreto N.°50
del ministerio de educacion, promulgado el afio 2006.

Decreto N.°565 reglamento de centros general de apoderados. La organizacién de
apoderadas/os posee reconocimiento en la normativa legal vigente, asi como en
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las politicas publicas educativas. Dicha instancia esta regulada por el decreto
N.°565 del ministerio de educacién, promulgado el afio 1990 y por los estatutos
tipo publicados en el decreto N.°732, también del ministerio de educacion, en el
afno 1997.

Decreto N.°24 reglamento de consejos escolares. El decreto N.°24 del ministerio
de educacién, promulgado el afio 2005, reglamenta los consejos escolares en el
entendido de que se trata de organismo integrado por representantes de los
distintos estamentos de la comunidad educativa, quienes serdn informados,
consultados y propondran acciones que conlleven al mejoramiento de la calidad
de sus propios resultados en la tarea escolar.

Decreto N.°215, reglamenta uso de uniforme escolar. Dicho decreto regula y
establece normas en relacion con el uso del uniforme escolar o vestimenta
alternativa.

Ordinario N.°0768, del 27 de abril de 2017, sobre derechos de nifas, nifios y
estudiantes trans en el ambito de la educacién. Imparte instrucciones sobre las
disposiciones que regulan los derechos de nifos, nifias y estudiantes trans en el
ambito de la educacion.

Estandares indicativos de desempefio para establecimientos educacionales vy
sostenedores. Decreto N.°73/2014. Los estandares indicativos de desempefio
para establecimientos educacionales y sostenedores, fueron elaborados por el
ministerio de educaciéon y aprobados por el consejo nacional de educacion.
Constituyen un marco orientador para la evaluacidn de los procesos de gestidn
educacional de los establecimientos y sus sostenedores, constituyéndose en la
base de la evaluacién indicativa de desempeio conducida por la agencia de la
calidad de la educacién. Todo lo anterior se inscribe en el sistema nacional de
aseguramiento de la calidad de la educacién.

Otros indicadores de calidad. Decreto N.°381 de 2013, el ministerio de educacién
establece a modo de definicidon, que se entiende por “otros indicadores de
calidad educativa a un conjunto determinado indices estadisticos que entregan
informacién acerca de los resultados obtenidos por un establecimiento
educacional, en relacidn con el logro de los objetivos generales de la educacion
escolar, complementariamente al logro de los estandares de aprendizaje”.

Aportes desde organismos internacionales. La comprension de los procesos
educativos y los procesos de relacionamiento que ocurren en el espacio escolar
es un fendmeno bastante estudiado por los distintos organismos internacionales,
cuya trascendencia impacta en la politica publica de nuestro pais y a la cual no
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estd ajena la politica nacional de convivencia escolar. Los principales organismos
internacionales que han aportado al debate y comprension acerca de la
convivencia escolar son:

=> Unesco. Propone “educacion durante toda la vida” como uno de
los pilares de los sistemas formales de ensefanza. Ese principio
consiste en abrir el acceso a la informacidon y las instancias de
formacién a todas las personas durante diferentes etapas de su
desarrollo. La educacidon durante toda la vida abarca cuatro
dimensiones educativas bdsicas: aprender a conocer, aprender a
hacer, aprender a ser, aprender a vivir juntos. El principio
“aprender a vivir juntos” posiciona la convivencia escolar como
uno de los pilares del proceso pedagdgico y como una dimensién
del desarrollo de los sujetos. Este pilar desarrolla la comprensidn
del otro y la percepcion de las formas de interdependencia como
la historia, las tradiciones y la espiritualidad, cultivando los valores
de pluralismo, comprensidén mutua y paz.

=> Unicef. “la educacidon es un derecho humano fundamental,
esencial para poder ejercitar todos los demas derechos. La
educacion promueve la libertad y la autonomia personal y genera
importantes beneficios para el desarrollo”. Conceptualmente,
UNICEF entiende que “la experiencia escolar esta asentada sobre
un conjunto complejo de relaciones humanas; de los estudiantes
entre si, de profesores con estudiantes, de las familias con la
escuela, y de los directivos con profesores y estudiantes, entre
otras”, esto es lo que se conoce como convivencia escolar. En este
sentido, UNICEF sostiene que “una buena relacion de los padres,
madres y apoderados con las escuelas constituye un factor clave
para que las y los estudiantes aprendan mas. Las escuelas que han
logrado integrar a las familias obtienen mejores resultados no solo
en lo referido al rendimiento académico de los estudiantes y su
actitud hacia el aprendizaje, sino también en términos de su

III

desarrollo integra

=> PNUD. El programa de naciones unidas para el desarrollo (PNUD)
focaliza su accionar en el indice de desarrollo humano en
diferentes sociedades, como una alternativa a la vision del
crecimiento econémico como Unico parametro de desarrollo
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social. Comprende la calidad como constitutiva del derecho a la
educacion. Desde esa perspectiva, el tipo de convivencia escolar
gue se presenta en los diferentes establecimientos educacionales,
entendido como las relaciones y vinculos sociales desarrollados
por los diferentes actores educativos constituye uno de los
elementos fundamentales de la calidad educativa y del ejercicio
efectivo del derecho a la educacién.

OCDE. “la investigacién empirica internacional muestra que las
escuelas sin  problemas de violencia son mas efectivas
académicamente, mientras que las que presentan altos niveles de
violencia, tienen rendimientos mds bajos”. Se propone la
generaciéon de climas adecuados para los aprendizajes como una
de las estrategias de mejoramiento de la eficacia de los sistemas
educativos. El clima adecuado para los aprendizajes consistiria en
evitar las disrupciones y normalizar adecuadamente los cursos
durante el desarrollo de las clases.
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TITULO | - BASES ORIENTADORAS

Articulo 1:
Los apoderados, tienen el derecho a elegir el establecimiento educacional con el tipo de

educacidn que quieren para sus hijos/as, acorde con sus convicciones y preferencias. Es
natural que esta eleccion sea coherente con sus fines educativos. Para ello es
indispensable que todos los estamentos del colegio adhieran sincera y lealmente a los
principios y fundamentos que nos inspiran.

Por ello es prioritario la colaboracién, coordinacidn y unidad de criterios educativos entre
la familia y el colegio.

Por consiguiente, el colegio debe inculcar en los estudiantes, actitudes y valores acordes
con la visién de mundo y no dar cabida a cualquier actitud que vaya en contra de los
principios fomentados por el establecimiento, cudles son:

e Desarrollo individual de cada persona: en convivencia y cooperacion con el
equipo de trabajo, generando un ambiente de colaboraciéon constante.

® Ayuda y solidaridad: se fundamenta en la participacion y responsabilidad
compartida de todos los miembros de la comunidad educativa, hacia la formacién
de los estudiantes.

e Sensibilizacién y respeto por la naturaleza: manifestamos nuestro compromiso
con la comunidad y el territorio natural y social en que estamos inmersos.

Filosofia del colegio y valores institucionales.

Nuestro establecimiento se enmarca principalmente en los valores cristianos de fe, amor
a dios y al préjimo como a si mismos y se complementan con los que se sefialan en la ley
general de educacién N.°20.370.
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Los valores, que a continuacion, se describen fundamentan la opcién por estimular y
preparar a los estudiantes en el disefio de su proyecto de vida, bajo un sello espiritual y
cristiano, que permita la realizacidn personal y constituyéndose en un agente de cambio
para la sociedad:

® Respeto; es reconocer, apreciar y valorar la individualidad y los derechos de las
personas, respetar su dignidad, reconocer sus méritos, asegurar igualdad de
oportunidades. Propiciar un buen clima académico.

e Honestidad; es el comportamiento sincero, apegado a la justicia y a la verdad, en
el discurso y en la accién, independientemente de la conveniencia personal. La
vivencia de este valor imprime en la comunidad una vida de confianza, sinceridad
y apertura, expresando la disposicién de vivir a la luz de la verdad y la justicia.

e Responsabilidad; es cumplir con los deberes y asumir las consecuencias de los
actos, tanto en el mejoramiento e incremento de nuestras fortalezas, talentos e
intereses, como en el cumplimiento de los compromisos adquiridos con la
comunidad educativa. Reviste principal
Importancia para la institucion el cuidado personal, de los otros y del entorno,
entendido esto como una conducta que aparece en situaciones concretas
de la vida y que el individuo dirige hacia si mismo o hacia el entorno social o fisico,
con el objetivo de regular los factores que afectan a su propio desarrollo en
beneficio de la vida, salud y bienestar propio y de los demas.

e Solidaridad y compafierismo; la solidaridad es una actitud y un comportamiento;
un compromiso que nos inclina a concretar acciones a favor del préjimo. El
compafierismo, valor muy vinculado con la amistad, se traduce en una
preocupacion por el bienestar de sus compaiieros, en el escuchar, acoger y
ayudarles en forma concreta.

e Esfuerzo y perseverancia; es tener espiritu de superacién personal para el logro
de metas, a través de un esfuerzo continuo, con el fin de alcanzar lo propuesto,
mostrando fortaleza para buscar soluciones a las dificultades que puedan surgir.

e Participacidn y compromiso; se entenderd como la accién asociada a ser parte de
la comunidad a la que adhiere con el fin de alcanzar objetivos. EIl compromiso se
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entenderd como un deber moral adquirido por haber hecho una promesa, un
contrato y/o un acuerdo, con el objeto de cumplir la palabra emitida.
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TITULO 11 - PRINCIPIOS ORIENTADORES

Articulo 2:
El presente reglamento interno encuentra en los siguientes principios que inspiran al
sistema educativo chileno, los pilares que orientan el funcionamiento del
establecimiento educacional:

e Dignidad del ser humano. Orientado hacia el pleno desarrollo de la persona
humana y del sentido de su dignidad, fortaleciendo el respeto, proteccién vy
promocién de los derechos humanos y las libertades fundamentales consagradas
en la constitucién politica de la republica y otras fuentes normativas.

® Interés superior del nifio, nifla y adolescente. Principio rector de la convencion
sobre derechos del nifio cdn, ratificada por el estado de chile el afio 1990, ha sido
entendido por la doctrina como “el conjunto de bienes necesarios para el
desarrollo integral y la proteccidn de la persona del menor de edad vy, en general,
de sus derechos, que buscan su mayor bienestar".

® No discriminacién arbitraria. Encuentra su fundamento en la garantia
constitucional de igualdad de todas las personas ante la ley, establecida en el
articulo 19, numero 2 de nuestra carta magna. En concreto y a la luz de la ley
N.°20.609, que establece medidas contra la discriminacién, la define como toda
distincién, exclusion o restriccion que carezca de justificacion razonable,
efectuada por agentes del estado o particulares con efectos tales como la
privaciéon, perturbacion o amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos
fundamentales establecidos en la constitucion. En su aplicacién a la comunidad
educativa la no discriminacién arbitraria se constituye a partir de los principios de
integracion e inclusién, cuyo propdsito se orienta a poner término a tosas las
formas de discriminacién arbitraria que impidan o limiten el aprendizaje y la
participacidn de los/as estudiantes, asi como del principio de diversidad, en virtud
del cual se exige el respeto de las distintas realidades culturales, religiosas y
sociales. En su alcance, normas tales como la ley general de educacién consagra
el derecho de los y las estudiantes a no ser discriminados arbitrariamente,
prohibiendo a los sostenedores discriminar arbitrariamente en el trato que deben
dar a los/as estudiantes y demas integrantes de una comunidad educativa.

26



2023 - 2024

® Buena convivencia escolar. Segun lo dispuesto en el articulo 16 c) de dfl N.°2, de
2009, de el ministerio de educacidn, los alumnos, alumnas, padres, madres,
apoderados, profesionales y asistentes de la educacién, asi como los equipos
docentes directivos de los establecimientos educacionales deberan propiciar un
clima escolar que promueva la buena convivencia escolar de manera de prevenir
todo tipo de acoso escolar.

e Legalidad. Principio bajo el cual los establecimientos educacionales deben
ajustar su actuar de conformidad a lo establecido en la legislacién vigente, lo que
implica por una parte que lo dispuesto en el presente reglamento interno debe
estar en plena concordancia con la normativa educacional que tengan la
necesaria validez como norma legal, y por otra, que el establecimiento
educacional encuentra en las disposiciones del reglamento interno, el marco
regulatorio para aplicar medidas disciplinarias establecidas previamente en dicho
instrumento, en base a los procedimientos establecidos en el mismo cuerpo
reglamentario.

e Justo y racional procedimiento. Conforme a este principio, las medidas
disciplinarias que se determinan por el establecimiento educacional en el
presente reglamento, seran aplicadas mediante un procedimiento justo vy
racional, entendido por tal, aguel que se encuentra establecido en forma previa a
la aplicacion de la medida, que considera como condicién minima, la
comunicacion al integrante de la comunidad educativa de la falta establecida en
el reglamento interno por la cual se le pretende sancionar, asi mismo respete la
presuncién de inocencia, garantice el derecho a ser escuchado y formular los
descargos que corresponda y en definitiva, contar con la instancia procesal para
defensa, su resolucién se efectué de manera fundado y dentro de un plazo
razonable, y por ultimo, garantice el derecho a solicitar la revision de la medida
antes de su aplicacién, como parte de los atributos fundamentales que deben
caracterizar un debido proceso.

® Proporcionalidad. Lo que equivale a contar en el presente reglamento interno con
un amplio abanico de medidas, proporcionales a la gravedad de los hechos o
conductas que la constituyen. De este modo, medidas disciplinarias mas intensas
o gravosas tales como la expulsion o cancelacion de matricula se entenderan
como Uultima instancia en relacién con faltas que afecten gravemente la
convivencia escolar en la comunidad educativa.
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e Transparencia. Constituye uno de los principios rectores del sistema educativo
chileno, consagrado en el articulo 3, letra j) de la ley general de educacién, que
supone la entrega de informacidn a las instancias que corresponda, resguardando
en todo momento, el ejercicio pleno del derecho y deber de los actores de la
comunidad educativa a contar con la informacién, como parte del atributo de la
libertad de ensefianza.

e Participacion. También entendido como garantia para todos los miembros de la
comunidad educativa, supone estar informados y ser participes en el proceso
educativo, en concordancia con la legislacion vigente. Asi entendido, el derecho a
participar es entendido como una facultad que les asiste a todos los actores de la
una comunidad educativa, derecho a ser escuchados, a participar del proceso
educativo y ser aporte en el desarrollo del proyecto educativo institucional.

e Autonomia y diversidad. Principio en virtud del cual la base de las relaciones
entre los miembros de la comunidad educativa la constituyen el respeto y
fomento de la autonomia de la comunidad educativa.

e Responsabilidad. En el cual se circunscriben como responsables de la educacién
como una funcién social, todos los actores que intervienen y participan del
proceso educativo, sumados a la titularidad de derechos que les asiste en su
calidad de miembros de la comunidad educativa.

Del mismo modo, seran principios orientadores de la gestién sobre la convivencia
escolar, los que siguen:

o Necesidad de educar en valores. Plantea el desafio de la construccién personal en
situaciones de interaccién social, orientados hacia la busqueda de niveles
progresivos de justicia, solidaridad y equidad y que defiendan el reconocimiento
en condiciones de igualdad mas alld de la coincidencia o no, de valores, ideales,
concepciones de vida e incluso de la trascendencia. Educar es transmitir valores
de todo tipo, desde los que intervienen en nuestras relaciones hasta los que
permiten nuestro conocimiento, desde los buenos modales hasta el rigor
intelectual.
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e El conflicto como una oportunidad pedagdgica. Los conflictos son oportunidades
de aprendizaje, ya que intervienen a través de la reflexion, la cognicidn, emocion
y accion moral, por tanto, implica reconocer su existencia y buscar alternativas de
soluciéon. Se abordara como estrategia de resolucién de conflicto la mediacion,
negociacién y arbitraje.

® La educacién para la buena convivencia: uno de los principales fines de las
instituciones educativas es la formacion para la socializacién, por ello el colegio
debe asumir la tarea de educar en el respeto y la tolerancia, en la aceptacion de
la diversidad, la empatia y en la utilizaciéon del didlogo como enriquecimiento
mutuo y via para la solucién de los conflictos de forma pacifica y cooperativa.

e Formacién ciudadana. Se basa en la socializacién de valores comunes vy
universales. Principios basicos de libertad, justicia, igualdad, pluralismo y respeto
por los derechos humanos, aparecen como fundamentales para fortalecer la
identidad nacional y la convivencia democrdtica. Asi, uno de los objetivos es
formar ciudadanos que compartan valores, mas alld de sus legitimas
individualidades.

e Actitud dialégica permanente. En el dmbito escolar, el didlogo se constituye en
herramienta clave para el conocimiento y la convivencia, siendo un medio para
abrir los espacios que permitan el crecimiento de todos los miembros de la
comunidad. A partir de los cuestionamientos, opiniones y acuerdos -validos y
respetados- con respecto a todo lo que forma parte de nuestro quehacer
educativo, se hace necesario propiciar un didlogo genuino en forma permanente.
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TITULO Il - DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Como se menciond al principio de este documento, la directriz de cada uno de sus

puntos es aplicada a la comunidad educativa total, no existiendo preferencias ni
excepciones, lo anterior enmarcado en completa articulaciéon con el proyecto educativo
del colegio Marta Brunet.

Articulo 3: Principales derechos de los estudiantes.

1) Recibir una educaciéon de calidad que les ofrezca oportunidades para su
formacion y desarrollo integral para desenvolverse como un agente de cambio
dentro de la sociedad.

2) Recibir una formacién académica, valdrica, acorde y adecuada a su entorno
cultural sin ser discriminado ni menospreciado.

3) Recibir una atencion adecuada y oportuna frente a situaciones académicas
diferenciales y/o emergencias que pongan en riesgo la seguridad y salud del
estudiante.

4) No ser discriminados arbitrariamente (etnia, orientacidn sexual, credo ni religion)

5) Lograr los objetivos del aprendizaje propuestos en cada periodo escolar,
considerando contexto familiar, social, emocional y situacion a nivel pais,
derivando en adecuaciones curriculares correspondientes.

6) Recibir un trato de respeto y orientacion escolar permanente considerando las
necesidades y capacidades que posea.

7) Integrarse de forma activa y participativa a la comunidad escolar siendo parte en
organizaciones de estudiantes segun los estatutos que correspondan.

8) Recibir oportunamente informacion sobre las normas pedagdgicas y/o
reglamentos vigentes de evaluacién, convivencia escolar, promocién escolar y
observaciones en el libro de clases.

9) Utilizar adecuadamente el edificio, el mobiliario, los materiales didacticos vy
tecnolégicos del establecimiento para fines que estén destinados. El uso de estos
materiales debe realizarse previa solicitud y autorizacion de los responsables.

10) Utilizar un espacio educacional con infraestructura adecuada y segura
considerando las necesidades particulares que pueda presentar los estudiantes.

30



2023 - 2024

11) Hacer uso responsable de la biblioteca centro recursos de aprendizaje (cra) y
laboratorios del colegio, de acuerdo a su reglamentacién interna y en las horas de
funcionamiento.

12) Plantear sus problemas e inquietudes al profesor jefe, de asignatura y/o a los
miembros de la direccion del colegio, en los horarios de entrevista
correspondiente, o de acuerdo a la urgencia, y respetando el conducto regular.

13) Informarse oportunamente de sus calificaciones y asi mismo, solicitar cuando lo
estime conveniente y con respeto, los criterios considerados al obtener su
calificacion y, aclaracion de los errores cometidos.

14) Ser escuchados al plantear sus inquietudes o aspectos con los que no estén de
acuerdo manteniendo el debido respeto al plantear vias e ideas de soluciones
alternas.

15) Participar en el consejo escolar, ya sea, canalizando ideas con su representante o
como miembro, de acuerdo a la normativa vigente.

16) participar en forma democrética de las elecciones anuales del centro de
estudiantes, desde el
Séptimo afio de ensefianza basica al cuarto ano de ensefianza media.
17) disponer de un clima adecuado de trabajo escolar, que propicie un ambiente libre
de conflictos.

18) exigir que el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje sea orientado
segun los principios del colegio.

Articulo 4: Principales deberes de los estudiantes.

1) Asistir a todas las clases o actividades con el material solicitado con sus tareas y
trabajos en las fechas indicadas.

2) Permanecer en el establecimiento durante toda la jornada escolar, incluido el
horario de colacién. Se hara excepciéon con aquellos estudiantes que sean
autorizados a principio de afio por sus apoderados dejando registro firmado de
aquello.

3) Respetar los horarios establecidos para todas las actividades sistematicas,
llegando puntualmente y permaneciendo hasta su término.

4) Concurrir a todas las instancias de evaluacion y orientacion a las que sea citado.
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5) Actualizar los contenidos de las asignaturas, después de cada inasistencia a
clases.

6) Concurrir a las entrevistas personales que le sean requeridas dentro del
establecimiento, especificamente con el profesor jefe u otros profesionales de la
educacion.

7) Respetar el tiempo y espacio de trabajo o estudio de otras personas, no
ingresando a clases objetos que distraigan la atencién (celulares, aparatos para
escuchar musica, juguetes, cartas, balones, etc.).

8) Participar en las clases religidn, sin excepcién, entendiendo que busca dos lineas
de accidn: se promueve valores como la tolerancia y por otra parte, se
comparten experiencias de aprendizaje asociadas conocer la cultura religiosa.

9) Participar democraticamente en su grupo curso para la eleccién de directivas.

10) Los estudiantes directivos deben representar a su curso en las distintas instancias
en que se necesita su participacién o consulta, representando al establecimiento
de forma intachable y adecuada a la circunstancia.

11) Participar activamente en el centro de estudiantes del establecimiento.

12) Colaborar en la limpieza de los espacios del colegio que use, tanto las salas,
patios, bafios teniendo cuidado de depositar las basuras donde corresponda, no
rayar ni escribir mensajes en las paredes ni mobiliario del establecimiento.

13) Colaborary participar en el cuidado de las dependencias del colegio.

14) Denunciar deterioros de mobiliaria y/o infraestructura de los cuales sea testigo,
ya que, el uso de los materiales y dependencias estan a su servicio.

15) Mantener los libros de texto y material didactico sin escritos ni rayados
innecesarios.

16) Devolver el material didactico, textos y otros, en dptimas condiciones y de forma
oportuna.

17) Cuidar y mantener en buenas condiciones sus textos escolares y portarlos de
acuerdo al horario sefialado.

18) Responder y hacerse responsable frente a dafios provocados de manera
intencionada, en el material escolar, infraestructura y/o perteneciente a otro
compafiero, reparando o reponiendo dicho material.
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En relacion con los equipos tecnolégicos.

1) Utilizar los equipos disponibles para propdsitos educativos con la autorizacion del
profesor respectivo o encargado cra.

2) Hacer uso de los equipos en los horarios establecidos, respetando las
disposiciones y recomendaciones indicadas por las personas encargadas.

3) Séblo utilizar el material de laboratorio de ciencias con autorizaciéon del profesor
de la asignatura.

4) Utilizar el teléfono del colegio sélo con fines pedagdgicos o en casos de urgencia
(enfermedad, accidente, problemas familiares) siendo inspectoria general la
responsable de generar y establecer el contacto.

5) La audicion de musica sera posible, cuando tenga un fin didactico. Los/as
estudiantes solo podran escuchar musica en espacios recreativos como son los
recreos y que no atenten contra los principios valdricos del establecimiento.

6) Los insumos tecnoldgicos, ya sean tablets o mddems de conectividad, seran
facilitados solo por fines pedagégicos y deberan ser devueltos tras la solucién a la
situacién puntual del usuario.

Articulo 5: Del derecho de los estudiantes a solicitar que se reconsidere las medidas
dispuestas en su contra por la autoridad del establecimiento (ley N.°21.128 aula
segura).

1) Todos los estudiantes que hayan sido sancionados, por el/a director/a del colegio
(por la aplicacién del reglamento de interno de convivencia escolar) por un acto o
conducta grave o gravisima que afecte gravemente la convivencia escolar, podran
pedir la reconsideracion de la medida ante la misma autoridad que la dictd,
dentro del plazo de cinco dias contado desde la respectiva notificacion de la
resolucion que impone la medida o sancién ,el que debera pronunciarse por
escrito.

2) La interposicion de la referida reconsideracion ampliara el plazo de suspension a
que haya sido sometido el/a alumno o alumna hasta culminar su tramitacion.

3) La imposicién de la medida cautelar de suspensién no podra ser considerada
como sancion cuando resuelto el procedimiento, se imponga una sancién mas
gravosa a la misma, como son la expulsidn o la cancelacién de la matricula.
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4) El/a director/a tendrd un plazo de tres dias para dar respuesta a la referida
impugnacion.

5) Informar a la superintendencia de educacién de la aplicaciéon del procedimiento
descrito en el presente articulo como también, de sus resultados.

Articulo 6: de los principales derechos de los apoderados.

Los apoderados son considerados (participan de la comunidad educativa) como

personas activas, motivadas, comprometidas que se interesan por la formacion de su

hijo/a, participes y seguidores entusiastas de sus avances, actuando como modelo

estimulador y catalizador de sus mejores esfuerzos.

Es fundamental que conozcan los valores y principios del colegio, los cuales respeten e
incentiven, en
Cuanto, a su proceso de ensefianza y aprendizaje, horarios establecidos para su atencién y
conductos

Regulares de comunicacién e interaccion con el establecimiento.

Se tendrd especialmente en cuenta las siguientes consideraciones relativas a los padres,
madres y/o

Apoderados;

1) El apoderado titular gozard de todas las facultades, como también de todas las
obligaciones que, en su calidad de tal, emanen de este reglamento. En caso de ser
necesaria la actuacién del apoderado suplente, debera contar con autorizacién
del titular para las gestiones que expresamente se sefalen en dicha autorizacién.

2) Sera obligacién y responsabilidad del apoderado entregar informacion veridica
con respecto a sus datos de contacto, ademas de mantenerlos actualizados, como
lo es el nUmero de teléfono y domicilio.

3) Elapoderado titular o el suplente, con autorizacion, serdn las Unicas personas que
podran retirar al estudiante del establecimiento; éste no podrd salir sélo del
colegio en horario de clases.

4) El apoderado puede solicitar entrevistas cuando lo requiera, con algun
funcionario del establecimiento; sin embargo, sera dentro del horario establecido
para ello, este sera publicado en la inspectoria del colegio y pagina web para
conocimiento de la comunidad educativa.

5) El apoderado debera ser atendido a través de entrevistas por el profesor jefe, ya
sea, presencial o via remota, al menos en dos oportunidades al afio.
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6) Serd informado periddicamente por el profesor jefe sobre el rendimiento
académico y conductual de su pupilo.

7) Recibir los reglamentos internos vigentes del colegio; proyecto educativo
institucional, reglamento de convivencia y seguridad escolar y reglamento de
evaluacion.

8) Recibird informacidn concreta respecto a los diferentes procesos de atencion de su
estudiante tanto académico como desde el punto de vista psicosocial-emocional.

Articulo 7: de los deberes de los padres, madres y/o apoderados.

Por pertenecer a la comunidad educativa del colegio marta brunet, los padres, madres y/o
apoderados deben conocer y adherir libremente a las diversas actividades que genera
periddicamente el establecimiento.

Por la misma razén, es fundamental que sean conscientes que la misién de educar vy
entregar herramienta para la vida de sus hijos/as no reemplazara a la familia en su rol
formativo.

Dicho lo anterior, y para tener éxito en la tarea comun de educar, es imprescindible que
quien asuma

El rol de apoderado cumpla con los siguientes deberes:

1. Brindar apoyo y compaiiia constante como apoderado titular y/o suplente a su

estudiante.

2. El apoderado/a, serd el Unico responsable ante el establecimiento por los actos de

su pupilo.

3. Educar a sus estudiantes en un ambiente calido y afectivo, que propicie su
desarrollo y fortalezca su confianza, autoimagen y autoestima.

4. Mantenerse informado y conocer el proyecto educativo institucional (pei) y
normas de funcionamiento del establecimiento, respetando los valores y
principios que rigen en él.

5. Inculcar y practicar en familia valores tales como la justicia, verdad, respeto,
honestidad y responsabilidad.

6. Apoyar el proceso educativo, asi como las lineas educativas del colegio, conforme
a nuestro pei.
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7. Enviar puntualmente y diariamente a su estudiante al colegio durante los dias
habiles del calendario escolar el cual se comunica al inicio de cada nuevo afio
lectivo, serd responsabilidad del apoderado justificar inmediatamente la
asistencia del estudiante.

8. Salvaguardar la salud de su estudiante, gestionando la atencién médica oportuna
ante la ocurrencia de un foco de enfermedades infectocontagiosas tales como
sarna, pediculosis, etc. Ademas, informar oportunamente al establecimiento en
caso de que se deba tomar precaucién por alguna situacién de salud que ponga
en peligro a la comunidad educativa.

9. Presentar certificado médico del estudiante después de cada inasistencia o segln
corresponda.

10.Promover la responsabilidad de su estudiante en la entrega de tareas, trabajos y
asistencia a evaluaciones en los tiempos establecidos por el docente.

11.Facilitar a su estudiante los materiales escolares solicitados durante el proceso
escolar, exigiendo el cuidado y limpieza de los utiles y textos escolares.

12.0rganizar junto a su estudiante, un horario de clases, lugar fijo para estudio y
realizacion de tareas, ademas de brindar el apoyo necesario en su proceso
académico.

13.Responsabilizarse de los compromisos adquiridos por las directivas de curso y/o
centro de padres y apoderados, entre los que se encuentran: pago de cuota de
incorporacion al centro de padres y/o apoderados u otro que se solicite en el plan
anual de jefatura.

14.Enviar a su estudiante al colegio con el uniforme exigido por el establecimiento,
cuidando de su presentacién personal, esto es, por ejemplo; pelo corto y
ordenado, sin uso de joyas, manteniendo higiene personal, etc.

15.Conocer e involucrarse con el pei, reglamento de convivencia escolar y de
evaluacién velando por el cumplimiento de estos ultimos.

16. Acatar las acciones remediales que la direccidon del establecimiento en conjunto
con el departamento de convivencia escolar, y grupos profesionales de trabajo
(gpt) las que tienen como unico fin la formacion integral de los/as estudiantes.

17.Serd responsabilidad del apoderado revisar la libreta de comunicaciones
(ensefianza basica) y validando, dando forma a los diferentes comunicados como
acusé recibo de la informacion. En ensefianza media serd el apoderado quien
deba consultar si existe alguna informacién. No obstante, las comunicaciones
generales dirigidas a la comunidad escolar seran publicadas en inspectoria y
pagina web.
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18.El apoderado deberd asistir obligatoriamente a las reuniones de apoderados
calendarizadas,

O sean citadas, debiendo justificar alguna inasistencia al dia siguiente de
realizada la reunién, de lo contrario se dejara constancia por escrito en la hoja de
vida del estudiante, en el libro de clases.

19. Participar en las actividades extraprogramadticas tales como: ferias, dia de la
chilenidad, escuelas para padres, actos civicos, ceremonias cristianas cuando sea
invitado.

20. El apoderado debera asistir al colegio, cada vez que sea citado a entrevista con el
profesor
Jefe, profesor de asignatura, convivencia escolar o algin miembro del equipo
directivo, dentro
Del horario estipulado para ello, quedando estrictamente prohibida la atencién de
apoderados en horario donde quien cite este haciendo clases.
21. Promover y apoyar el plan de lectura domiciliaria con el fin de alcanzar un nivel
de comprensidn lectora de acuerdo al curso que corresponda.

22. Hacerse responsable de la devolucién del material solicitado en cra por su
pupilo.
23. Apoyar y supervisar la ejecucién de tareas y preparacion para las evaluaciones

gue deba rendir el estudiante.

24.Enviar su pupilo/a a apoyo pedagdgico, preuniversitario, laboratorios, talleres
extraescolares en horario alterno a clases, sean estos voluntarios o segun
requerimientos del establecimiento.

25.Una vez que conozca el pei, reglamento de convivencia escolar y reglamento de
evaluacion, debera acatar las normas vigentes del colegio. Sin embargo, si el
establecimiento no cumple con sus expectativas es parte de su decision ingresar
nuevamente al sistema de admision escolar para postular a la institucion que
cumpla con sus requerimientos.
26.El apoderado no podra comunicarse con su pupilo en horas de clase en forma
directa (llamandolo a su celular). Cualquier necesidad de comunicacion debe ser a
través de inspectoria del establecimiento educacional.
27.El apoderado no podrd ingresar a las salas de clases u otras dependencias del
establecimiento educacional sin previa autorizacién de direccion, jefaturas
técnicas y/o equipo técnico- directivo.
28. Recibir los reglamentos internos vigentes del colegio; proyecto educativo
institucional, reglamento de convivencia y seguridad escolar y reglamento de evaluacién.
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Se entenderan conocidos por todos, encontrandose integramente publicados en medios de
comunicacion tales como el sitio web del colegio.
Articulo 8: Causales de la caducidad de la condiciéon de apoderado(a)
e El pupilo(a) dejé de ser alumno(a) del colegio
e Elapoderado (a) renuncie a su calidad de tal
e El apoderado(a) resultase ser responsable de actos destinados a difamar o
calumniarala  comunidad educativa.
e El apoderado(a) cometa una agresién verbal, sicolégica o fisica a cualquier
miembro de la comunidad educativa.
e Lainasistencia a reuniones sea superior a tres reuniones consecutivas o a mas de
5 en forma alternada. Esta situacion también es vdlida para los apoderados
suplentes.
e Falsificacion de cualquier tipo de documentacion.
e Realice malversacion de fondos.
e Confrontar o llamar la atencién a otros nifios, nifas o adolescentes y de los
cuales no es apoderado(a) dentro o en las inmediaciones del establecimiento.
e Grabar conversaciones o sacar fotografias no autorizadas por el colegio.
e El equipo directivo de acuerdo a sus atribuciones resolvera las situaciones de
caducidad como apoderado del colegio no contempladas en este reglamento.

Articulo 9: de las principales consideraciones en relacion con el centro general
depadres y apoderados del colegio.

Considerando que la familia es el primer agente responsable de la educaciéon de los
estudiantes es de

Mayor relevancia su participacién y compromiso para el logro de los objetivos propuestos
en nuestro PEI.

Es por esto por lo que el colegio promovera la participacion de los apoderados a través del
centro general de padres y apoderados, considerandola una organizacién colaboradora
del establecimiento educacional y conocedora del proyecto educativo institucional por el
cual se rige el colegio.

Toda accion que programe planifique y organice el centro general de padres y apoderados
deberd regirse por los calendarios que el establecimiento tiene en su planificacion anual.
Por esta razdn, la comunicacidn debe ser armédnica entre dicha entidad y los demas
estamentos y actores del establecimiento educacional.
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Las siguientes constituyen consideraciones principales del establecimiento en relacién al
funcionamiento del centro general de padres y apoderados:

1) Serd guiado y asesorado por un miembro profesional del establecimiento
designado por direccién, con quien mantendrda una comunicacion directa y
efectiva. Este asesor sera el nexo directo con los demds estamentos de la
institucion.

2) Debera reunirse al menos en 2 veces al semestre y 4 veces aifo para gestionar y
apoyar actividades en favor de la comunidad

3) Debera presentar un plan de trabajo con acciones que tiendan al desarrollo de
actividades deportivas y culturales, con la participacion de los demas apoderados.

4) Cada directiva de curso debera enviar un representante a la reunién del centro
general de padres y apoderados, para que replique en su curso la informacion
entregada en las asambleas.

5) Las directivas de los cursos no podran realizar actividades para obtener recursos
econdmicos sin autorizacidn explicita de la direccidon de nuestro colegio.

6) El colegio autorizara y respaldard unicamente las actividades del centro general
de padres y apoderados que se encuentren debidamente programadas e
incorporadas en su plan de trabajo y que no atenten contra los lineamientos
internos de la institucion.

Articulo 10: De los principales derechos de los profesionales docentes.

Son profesionales de la educacion, las personas que posean titulo de profesor o educador,
concedido por escuelas normales, universidades o institutos profesionales. Asimismo, se
consideran todas las personas legalmente habilitadas para ejercer la funcién docente y las
autorizadas para desempefiarse de acuerdo a las normas legales vigentes. (articulo 2 del
estatuto docente) cuyos derechos son los siguientes:

1. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

2. Que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto
de tratos vejatorios degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas
integrantes de la comunidad educativa.

3. A no ser objeto de violencia fisica y psicolégica en cualquiera de sus tipos,
cometida por cualquier medio, incluyendo los tecnoldgicos y cibernéticos, lo que
revestird especial gravedad (difamacion).
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4. A expresarse libremente sin perjuicio de los derechos de todos los miembros de
la comunidad educativa y el respeto que merecen las instituciones.

5. Contar con atribuciones para tomar medidas administrativas y disciplinarias para
imponer el

Orden en la sala y la citacion del apoderado

6. Gozar de autonomia en el ejercicio de su funcion docente, sujeta a las
disposiciones legales que orientan al sistema educacional, del pei y de los
programas especificos de mejoramiento e innovacién (articulo 16 estatuto
docente).

7. Ser atendido oportunamente por directivos y personal administrativo, siguiendo
el conducto regular.

8. Recibir informacion oportuna de las actividades a realizar, ya sea verbalmente o
por escrito.

9. Conocer la programacién anual del consejo.

10. Participar en la elaboracién, ejecucion y evaluacion del pei.

11. Ser informado oportunamente sobre su situacién laboral y recibir
retroalimentacidn pertinente.

10. Participar en la conformacidn de departamentos y elaboracion de proyectos
especiales de acuerdo a su area, inquietudes e intereses en favor de la formacién
de los estudiantes.

11. Recibir oportunamente la asignacion de la carga académica y horario de
actividades.

12. Que se le gestionen de forma oportuna y correcta las solicitudes de constancia y
certificados.

13. Solicitar permisos teniendo en cuenta las normas vigentes.

14.Ser escuchado, siguiendo el debido proceso y hacer los descargos
correspondientes.

15. Recibir acompanamiento y retroalimentacion individual para mejorar su
desempefio y practicas pedagdgicas.
16. Ser evaluado con equidad, justicia y objetividad, segun las disposiciones vigentes.

17. Participar en programas de crecimiento personal impartidos por la institucién al
menos 1 vez al afo.

18. Ser elegido y reconocido por representar a la institucién en actividades como
congresos, seminarios, simposios y talleres.
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19. Recibir informacién necesaria por parte de la institucién educativa y/o
apoderados, para contribuir a enriquecer su accién educativa.

20. Capacitarse y perfeccionarse, actualizando permanentemente sus conocimientos
para mejorar su desempefio profesional y su desarrollo personal.

21.Ser informado y conocer toda la normativa de nuestro colegio y sus
actualizaciones.

Articulo 11: De los principales deberes de los/as profesionales docentes.

1) Ejercer la funciéon docente en forma iddnea, responsable con las competencias
necesarias atingentes a su cargo.

2) Promover el ser un agente de cambio inculcando valores de forma integra en sus
estudiantes evitando cualquier perjuicio o etiqueta que pueda afectar su
autoestima.

3) Participar en la elaboracién del pei y programaciéon del area respectiva dando a
conocer sus puntos de vista de manera constructiva.

4) Establecer y cumplir un horario de atencion a apoderados y estudiantes para
atender sus necesidades y/o situaciones emergentes.

5) Ser parte de la convivencia y clima escolar, informando o gestionando la
derivacién de estudiantes al equipo de trabajo para actuar de manera oportuna
previniendo situaciones

De mayor complejidad.

6) Mantener actualizado, al dia y en los plazos establecidos: los planes anuales,
planificaciones, tipos de evaluaciones a aplicar, planificaciones de talleres cuando
corresponda, registro de evaluaciones en el libro de clase, registro de logros en el
informe de personalidad, planillas de calificaciones de indicadores y todas las
actividades relacionadas con el mejor desarrollo académico.

7) Mantener actualizado el libro de clase fisico y/o digital en lo referido a: horarios,
firmas, subvencion, registro de aprendizajes, registro de notas, registro de
observaciones y registro de asistencia y tabla de reuniones de padres y
apoderados.

8) Asesorar, dirigir y orientar con responsabilidad y disciplina a los estudiantes en las
tareas durante el tiempo previsto para ello y/o trabajos de direccién de grupo.

9) Cumplir los horarios y procedimientos establecidos e informarlos oportunamente
para el desarrollo de las actividades académicas y administrativas.
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10) Acompafiar a los estudiantes en todas las actividades curriculares vy
extracurriculares programadas por el establecimiento colaborando con la
correcta realizacion de estas, como por ejemplo; control disciplinario.

11) Revisar de manera individualizada los trabajos y evaluaciones de los estudiantes
cumpliendo con los plazos y rubricas establecidas.

12) Generar estrategias metodolégicas que permitan fortalecer los procesos de
ensefanza y aprendizaje, articulando con los diferentes profesionales del nivel y
jefaturas técnicas respectivas.

13) Velar por el correcto comportamiento del curso, estimulando y promoviendo la
buena convivencia escolar en el aula, liderando y reportando los diversos planes
de intervencién implementados en colaboracién con convivencia escolar

14) Derivar de forma oportuna y confidencial al equipo psicosocial los casos que
sospeche una vulneracién de derechos, a fin de acordar estrategias en comun vy
apoyar al estudiante o grupo afectado.

15) Participar activamente en las actividades curriculares y extracurriculares, de
departamentos y jornadas pedagdgicas, reuniones y talleres de apoderados
(escuela para padres).

16) Trabajar de forma colaborativa con los diferentes estamentos para el mutuo
enriquecimiento, intercambio de estrategias y practicas metodoldgicas.

17) Planificar, coordinar y apoyar todas las actividades que involucran los planes
formativos que indique la orientadora del establecimiento educacional.

18) Procurar perfeccionarse continuamente en su darea, utilizando las diferentes
plataformas gratuitas como lo son; cpeip, educarchile,entre otras, permitiendo
actualizarse en el desarrollo de habilidades, actitudes y valores incorporados en
las bases curriculares y planes de estudio.

19) Contribuir al cuidado con la infraestructura fisica y los elementos puestos al
servicio de nuestra comunidad educativa.

20) Cumplir con las normas legales vigentes tanto a nivel de reglamento interno
como a nivel de directrices ministeriales.

21) Tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los estudiantes y
demas miembros de la comunidad educativa.

22) Establecer una comunicacion clara, peridédica y acertada con apoderados, y
estudiantes manteniendo un registro de entrevista correspondiente que lo
resguarde como medio verificador.
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23) Realizar reuniones de apoderados de acuerdo a la programacion institucional u
otras, segun necesidades pedagdgicas del grupo curso.

24) Citar a entrevista a apoderados, al menos en dos oportunidades al afio o cuando
la situacidn lo amerite y de manera oportuna.

25) Atender los reclamos, sugerencias, inquietudes y problemas de estudiantes, y/o
apoderados siguiendo el conducto regular, realizdndose con el debido respeto y
cordialidad, dando respuesta oportuna a las situaciones presentadas.

26) Dar cumplimiento al cronograma institucional y a lo que sefiala calendario escolar
él estd a su disposicion en plataforma lirmi.

27) Evaluar formativamente a los estudiantes, en su dimensién personal y académica
considerando criterios establecidos y consensuados respecto a la realidad del
estudiante.

28) Atender y avisar de inmediato infracciones al reglamento de convivencia escolar.

29) Conocer, cumplir y hacer cumplir los reglamentos y protocolos vigentes en el
establecimiento educacional.

30) Presentar a la unidad técnico-pedagdgica los informes de rendimiento académico
e informes de desarrollo personal y social de los estudiantes a su cargo, en las
oportunidades que estén establecidas.

31) Atender oportunamente las situaciones académicas, de convivencia escolar y
personales de los estudiantes, gestionando la asesoria necesaria para cada caso.

Articulo 12: De los principales derechos de los asistentes profesionales de la
educacion.

Son asistentes de la educacion, los funcionarios que colaboran en el desarrollo del proceso
de enseflanza y aprendizaje de los estudiantes. Aportan a la prestacién del servicio
educacional, a través de funciones de caracter profesional distintas de aquellas
establecidas en el estatuto docente. Se incluyen también los asistentes que trabajan en
establecimientos de educacion parvularia, financiados via transferencia de fondos y el
personal que cumple funciones en internados escolares. Ademas, cumplen roles y
funciones de apoyo a la funcién educativa que realiza el docente con los alumnos y sus
familias.

Los derechos del personal asistente profesional de la educacion son los siguientes;

1) Trabajar en un ambiente tolerante, respeto mutuo y sin prejuicios.
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2) Que se respete su integridad fisica, mental y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios o degradantes que afecten su vida personal y laboral.

3) Recibir un trato respetuoso y profesional por parte de los demds integrantes de la
comunidad escolar, teniendo el derecho a dejar constancia con su jefatura directa
de tratos que menoscaben su integridad, siguiendo conductos regulares.

4) Contar con espacios adecuados y equipados para el buen desempefio de sus
funciones pudiendo solicitar aquellos insumos indispensables para la correcta
ejecucion de sus labores profesionales.

5) Participar en el mejoramiento de la convivencia escolar, presentar iniciativas,
sugerencias y apoyando el trabajo mediante talleres y/o intervenciones para el
integro convivir dentro del establecimiento.

6) Derecho a no ser discriminado por su credo, pensamiento, orientacién sexual,
etnia, etc.

7) Recibir de forma oportuna y confidencial los casos que sospeche una vulneracién
de derechos, a fin de acordar estrategias en comun y apoyar al estudiante o
grupo afectado.

8) Trabajar de forma colaborativa con los diferentes estamentos para el mutuo
enriguecimiento, intercambio de estrategias y practicas metodoldgicas.

9) Que se respete la confidencialidad en materia de casos particulares que afecten a
miembros de la comunidad educativa que estén dentro de un plan de
intervencion por parte de la dupla psico-social.

10) Recibir oportunamente la asignacion de la carga académica y horario de
actividades. Ademas que cualquier modificacién sea consensuada por ambas
partes.

11) Participar en programas de crecimiento personal impartidos por la institucion al
menos 1 vez al afo.

Articulo 13:De los principales deberes de los asistentes profesionales de la educacidn.

1) Evaluar de forma oportuna y eficaz las dificultades biopsicosociales que afecten
los procesos de desarrollo y aprendizaje

2) Identificar habilidades, competencias y potencial de los estudiantes en distintos
ambitos preferentes (lenguaje, aspectos sociales, emocionales, cognitivos), de
acuerdo con su profesion.
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3) Definir de manera multidisciplinaria y colaborativamente con el equipo pie y
docentes de aula, el tipo e intensidad de los apoyos requeridos por el o la
estudiante en su proceso educativo y curricular, y las barreras a disminuir en el
contexto escolar para favorecer su aprendizaje y desarrollo personal.

4) Evaluar técnicamente (instrumentos, procedimientos, disefio, ejecucién, etc.) El
proceso diagndstico llevado a cabo, en conjunto con el equipo pie, para
identificar las fortalezas del mismo y las mejoras a implementar.

5) Tener un trato respetuoso y sin discriminacién arbitraria con los estudiantes y
demas miembros de la comunidad educativa.

6) Atender de forma oportuna y confidencial las derivaciones de casos que sospeche
una vulneracién de derechos y/o dificultades de aprendizaje, a fin de acordar
estrategias en comun y apoyar al estudiante o grupo afectado.

7) Citar a entrevista a apoderados, cada vez que sea necesario, ya sea para
recopilacion de antecedentes, solicitud de autorizacion y/o reportes.

8) Participar activamente en la ejecucién de actividades curriculares vy
extracurriculares, del departamento que corresponda, jornadas pedagégicas,
reuniones y talleres de apoderados (escuela para padres)

9) Cumplir con las normas legales vigentes tanto a nivel de reglamento interno
como a nivel de directrices ministeriales.

10) Promover el ser un agente de cambio inculcando valores de forma integra en sus
estudiantes evitando cualquier perjuicio o etiqueta que pueda afectar su
autoestima

11) Participar de las diversas reuniones de los estamentos al cual pertenece, ademas
de responder directamente a su jefatura directa mediante las acciones
correspondientes segln su cargo

Articulo 14: De los principales derechos de los asistentes no profesionales de la
educacion.

Son asistentes de la educaciéon aquellos trabajadores que se desempefian dentro del
establecimiento educacional realizando funciones distintas a la docencia en aula. Se
establecen categorias de asistentes de la educacién de acuerdo a la funcidon que
desempefien y las competencias requeridas para los ejercicios (ley N.°19.464). Se
clasificaron en las siguientes categorias: profesional, técnica, administrativa y auxiliar.
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Los derechos del personal asistentes no profesionales de la educacién son los siguientes;

1) Trabajar en un ambiente tolerante, respeto mutuo y sin prejuicios.

2) Que se respete su integridad fisica, mental y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios o degradantes que afecten su vida personal y laboral.

3) Recibir un trato respetuoso y profesional por parte de los demds integrantes de la
comunidad escolar, teniendo el derecho a dejar constancia con su jefatura directa
de tratos que menoscaben su integridad, siguiendo conductos regulares.

4) Contar con espacios adecuados y equipados para el buen desempefno de sus
funciones pudiendo solicitar aquellos insumos indispensables para la correcta
ejecucion de sus labores profesionales.

5) Participar en el mejoramiento de la convivencia escolar, presentar iniciativas,
sugerencias y apoyando el trabajo mediante talleres y/o intervenciones para el
integro convivir dentro del establecimiento.

6) Derecho a no ser discriminado por su credo, pensamiento, orientacién sexual,
etnia, etc.

7) Recibir de forma oportuna y confidencial informacidon sobre situaciones que
permitan apoyar al estudiante o grupo afectado frente a diversas problematicas.

8) Trabajar de forma colaborativa con los diferentes estamentos y docentes jefes
para el mutuo entendimiento y articulacién de estrategias para desarrollar un
correcto clima académico y de aula.

9) Tener derecho a manifestar su preocupacién, molestia o inquietud a su jefatura
directa, siguiendo conducto regular, situaciones que afecten la ejecucion de sus
funciones.

10) Recibir oportunamente la asignacion de la carga horaria de actividades, ademas
de su rol especifico. Ademas que cualquier modificaciéon sea consensuada por
ambas partes.

11) Participar en programas de crecimiento personal impartidos por la institucién al
menos 1 vez al afo.

Articulo 15: De los principales deberes de los asistentes de la educacidn.
1) Ejercer su funcién en forma idénea, responsable y de acuerdo al perfil del

establecimiento.
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2) Cumplir con las normas legales vigentes tanto a nivel de reglamento interno
como a nivel de directrices ministeriales.

3) Brindar un trato respetuoso a los demdas miembros de la comunidad educativa.

4) Desempefiar personalmente las funciones del cargo en forma regular y continua,
de acuerdo a sus funciones asignadas descritas en su contrato.

5) Orientar el desarrollo de sus funciones al cumplimiento de los objetivos de la
institucion y a la mejor prestacion de los servicios que corresponda.

6) Realizar su labor con esmero, cortesia, dedicacion y eficiencia, contribuyendo a
materializar los objetivos del establecimiento.

7) Cumplir con la jornada de trabajo y realizar los trabajos extraordinarios que estén
asignados por el superior jerarquico, siempre y cuando sea bajo su horario de
trabajo y funciones establecidas.

8) Dar cumplimiento a las instrucciones que provienen de su jefatura directa
mediante las acciones correspondientes segun su cargo.

9) Mantener reserva sobre los asuntos que revistan el caracter de reservados en
virtud de la ley, del reglamento, de su naturaleza o por instrucciones especiales.

10) Proporcionar con fidelidad y precision los datos que la institucion le requiera,
relativos a situaciones personales o de familia, cuando ello sea de interés para la
administracion, debiendo ésta guardar debida reserva de los mismos.

11) Denunciar ante el ministerio publico o ante la policia si no hubiere fiscalia en el
lugar en que el funcionario presta servicios, con la debida prontitud, los crimenes
o simples delitos, y a la autoridad competente los hechos de caracter irregular,
especialmente de aquéllos que contravienen el principio de probidad
administrativa regulado por la ley N.°18.575.

Articulo 16:De los principales derechos del equipo técnico - directivo.

1) Trabajar en un ambiente tolerante, respeto mutuo y sin prejuicios.

2) Que se respete su integridad fisica, mental y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios o degradantes que afecten su vida personal y laboral.

3) Recibir un trato respetuoso y profesional por parte de los demds integrantes de la
comunidad escolar, teniendo el derecho a dejar constancia con su jefatura directa
de tratos que menoscaben su integridad, siguiendo conductos regulares.
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4) Contar con espacios adecuados y equipados para el buen desempefio de sus
funciones pudiendo solicitar aquellos insumos indispensables para la correcta
ejecucion de sus labores profesionales.

5) Participar en el mejoramiento del establecimiento presentando ideas, iniciativas y
sugerencias en las diferentes instancias de reunién o plenarios con los demads
miembros del equipo de trabajo

6) Tener derecho a voz y voto en instancias de toma de decisiones, ya sean, de
caracter consultivo y/o resultivo pudiendo canalizar la informacion recibida por el
estamento que dirige.

7) Liderar en condiciones adecuadas a su equipo de trabajo, teniendo informacién
de cada una se sus funciones pudiendo manifestar opiniones respecto al trabajo
realizado y/o descargos frente a situaciones puntuales.

8) Implementar ideas e iniciativas que han sido aprobadas por el resto del equipo de
trabajo teniendo el apoyo y los recursos econémicos y humanos necesarios para
una correcta gestion.

9) Poseer una copia de los reglamentos internos y proyecto educativo del
establecimiento, pudiendo solicitar ayuda a sus colegas pares y equipo directivo
para su correcto ejecucion y funcionamiento.

10) Tener capacidad de autonomia y liderazgo en la toma de decisiones directas con
su estamento de trabajo pudiendo ser resolutivas.

11) Conocer el cronograma anual de actividades y la planificacién de los demas
estamentos para poder llevar de forma ordenada las propias.

12) Participar en programas de crecimiento personal impartidos por la institucion al
menos 1 vez al afio.

Articulo 17: De los principales deberes del equipo técnico - directivo.

1) Son deberes de los equipos técnicos- directivos liderar los estamentos que tienen
a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades, y elevar la calidad de estos.

2) Procurar perfeccionarse continuamente en su drea, utilizando las diferentes
plataformas gratuitas como lo son; CPIP, EDUCAR CHILE,entre otras, permitiendo
actualizarse en el desarrollo de habilidades, actitudes y valores incorporados en
las bases curriculares y planes de estudio.

48



2023 - 2024

3) Promover y facilitar en los diferentes estamentos, el desarrollo profesional
necesario para el cumplimiento de sus metas educativas.

4) Elaboraciéon de un plan de trabajo anual el cual debe poseer objetivos, metas,
fechas y recursos asociados, este instrumento debe ser socializado con el equipo
de trabajo y comunidad educativa.

5) Participacidon activa y obligatoria de las reuniones del estamento que dirige,
equipo técnico- directivo a las cuales se les convoque o estén fijadas por
calendario académico

6) Facilitar a los estamentos que dirigen los recursos necesarios para su correcto
funcionamiento en base a la propuesta de actividades a realizar.

7) Presentar de manera formal propuestas de actividades y/o intervenciones a
realizar en el establecimiento con el estamento correspondiente, la presentacion
de estar se realizard en reunién formal y con los documentos pertinentes para su
correcta comprension.

8) Alinearse con la normativa interna y externa que rige al establecimiento
educacional, siendo el principal agente que velara por el cumplimiento,
elaboracién y difusidn de estas.

9) Atender los reclamos, sugerencias, inquietudes y problemas de estudiantes, y/o
docentes siguiendo el conducto regular, realizandose con el debido respeto y
cordialidad, dando respuesta oportuna a las situaciones presentadas.

10) Denunciar ante el ministerio publico o ante la policia si no hubiere fiscalia en el
lugar en que el funcionario presta servicios, con la debida prontitud, los crimenes
o simples delitos, y a la autoridad competente los hechos de cardacter irregular,
especialmente de aquéllos que contravienen el principio de probidad
administrativa regulado por la ley N.°18.575.

11) Dar a conocer de manera efectiva, concreta y oportuna la informacién y/o
decisiones que se tomen a los diferentes estamentos del establecimiento, esta
debe ser comunicada mediante reuniones de apoderados, consejo de profesores,
grupos de trabajo profesional, pagina web del establecimiento y medios formales.
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Articulo 18: De los principales derechos del equipo docente directivo.

1) Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

2) El equipo docente directivo tendrd como facultad principal, la realizacion del
proyecto educativo institucional del establecimiento educacional.

3) Recibir un trato respetuoso y profesional por parte de los demds integrantes de la
comunidad escolar, teniendo el derecho a dejar constancia con su jefatura directa
de tratos que menoscaben su integridad, siguiendo conductos regulares.

4) Contar con espacios adecuados y equipados para el buen desempefio de sus
funciones pudiendo solicitar aquellos insumos indispensables para la correcta
ejecucion de sus labores profesionales.

5) Participar en el mejoramiento del establecimiento presentando ideas, iniciativas y
sugerencias en las diferentes instancias de reunién o plenarios con los demds
miembros del equipo de trabajo

6) Tener derecho a voz y voto en instancias de toma de decisiones, ya sean, de
caracter consultivo y/o resolutivo que vayan en beneficio del establecimiento.

7) Liderar en condiciones adecuadas a su equipo de trabajo, teniendo informacién
de cada una se sus funciones pudiendo manifestar opiniones respecto al trabajo
realizado y/o descargos frente a situaciones puntuales.

8) Gestionar ideas e iniciativas que han sido aprobadas por el resto del equipo de
trabajo teniendo el apoyo y los recursos econédmicos y humanos necesarios para
una correcta gestion.

9) Conocer los lineamientos institucionales entregados por la corporacién
educacional para una correcta elaboracién de los reglamentos internos vy
proyecto educativo del establecimiento para su correcta ejecucion vy
funcionamiento.

10) Participar en programas de crecimiento personal impartidos por la institucion al
menos 1 vez al afo.
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Articulo 19:De los principales deberes del equipo directivo.

1) Dirigir el establecimiento de acuerdo a los principios de la normativa vigente y
del marco de la buena direccion, teniendo siempre presente que la principal
funcidén es educar.

2) Propiciar un ambiente educativo en el establecimiento, estimulando el trabajo
personal y creando las condiciones favorables para la obtencién de los objetivos
del pei.

3) Monitorear la cobertura curricular en el aula y en otros espacios de aprendizaje
definidos por el colegio, para el mejor cumplimiento de objetivos educacionales.

4) Velar por el cumplimiento de las normas de prevencion, higiene y seguridad
dentro del establecimiento educacional.

5) Cumplir las normas e instrucciones emanadas de las autoridades educacionales
competentes.

6) Remitir a las autoridades competentes del ministerio de educacién y/o d.a.e.m
las actas, estadisticas y otros documentos que le sean exigibles conforme a la
reglamentacién y legislaciéon vigente

7) Facilitar las condiciones necesarias para que se realice normalmente la
supervisiéon y la inspeccion de la superintendencia o agencia de la calidad de la
educacion conforme a las instrucciones que emanen de la superioridad.

8) En ausencia del director/a, delegar en el inspector general, jefe de u.t.p, segun
corresponda, el control de las actividades propias del establecimiento.

9) Determinar los objetivos y metas propios del pei.

10) Promover el desarrollo profesional y técnico necesario para el desarrollo de
habilidades, valores y actitudes en la comunidad educativa. .

11) Procurar la existencia de material didactico suficiente y adecuado al nivel y
modalidad de ensefianza que imparte el establecimiento.

12) Facilitar el funcionamiento a los organismos vinculados de la comunidad con el
establecimiento.

13) Estimular y facilitar el perfeccionamiento y/o capacitacion del personal de su
dependencia, como asi mismo la investigacion y experimentacién educacional.

14) Facilitar y promover un ambiente de sana de sana convivencia para todos los
estamentos
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Articulo 20:De los principales derechos de las instancias de participacion vy
comunicacion en el colegio.

Consejo de profesores:

El consejo de profesores es una instancia formalmente establecida en el colegio, cuyos
componentes principales son el area administrativa y técnico pedagdgica.

1) Cada integrante del consejo de profesores tiene derecho a voz y voto dentro del
consejo de acuerdo a las directrices del ministerio de educacién calendario
escolar regional y sus acciones, y ser considerada su opinion quedando registrada
en el acta cuando asi se le considere de acuerdo a las normas legales. Si en el
momento no se puede dar respuesta, al consejo siguiente sera respondida.

2) Resolver situaciones de tipo técnico-pedagdgicas, las que en todo caso deben
sujetarse a la legalidad vigente y a los reglamentos del establecimiento
educacional. También podrd ser consultado respecto de materias convivencia
escolar, gestién curricular y de resultados de los/as alumnos y de tipo
administrativas, segun lo que indique la reglamentacion y amerite el caso.

3) Toda situacién que requiera ser resuelta por el consejo de profesores debera
contar con el respaldo del 50% mas 1 de los/as profesores/as presentes en el
consejo.

4) Se designarad a un encargado que llevara las actas de cada reunién, quedando
registrada en ella las temadticas, intervenciones y decisiones tomadas, sera
responsabilidad de los miembros del consejo dar lectura y firmar dicho
documento siendo el Ultimo medio verificador de asistencia.

5) Previo a cada reunidén se enviard correo electronico con tabla tematica del
consejo, ademds en este los miembros podran sugerir algin tema a tratar o
programar alguna intervencion.

6) El consejo tendrd un horario establecido, de inicio y final, nunca superando la
hora de término, si alguna temadtica queda inconclusa se dejara en acta para
retomar en la siguiente instancia.

7) La dinamica de esta instancia se basa en el respeto, tolerancia y profesionalismo,
por lo cual, se deben evitar situaciones conflictivas y de ocurrir deben ser
abordadas en el momento y con altura de mira.
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Consejo de asistentes de la educacion:

Es una instancia participativa de todos los asistentes de la educacion (profesionales,
técnicos, administrativos y de servicio). Su propésito es informativo y formativo.
Sus principales derechos son:

1) A participar de esta instancia y proponer las iniciativas que estimen utiles para el
progreso del establecimiento educacional, de acuerdo a la normativa interna.

2) Ejercer su caracter informativo, consultivo y resolutivo

3) (segun la instancia) en materias de planificacién institucional y de clima escolar.

4) El/a director/a del establecimiento educacional debera informarle de su gestién y
de la marcha del colegio, reservandose aquello que considere no pertinente
informar.

5) Conocer la programacién anual institucional y propia de su consejo.

6) Se designard a un encargado que llevard las actas de cada reunion, quedando
registrada en ella las tematicas, intervenciones y decisiones tomadas, sera
responsabilidad de los miembros del consejo dar lectura y firmar dicho
documento siendo el ultimo medio verificador de asistencia.

7) Previo a cada reunidén se enviard correo electrénico con tabla tematica del
consejo, ademas en este los miembros podran sugerir algin tema a tratar o
programar alguna intervencion.

8) El consejo tendrd un horario establecido, de inicio y final, nunca superando la
hora de término, si alguna temadtica queda inconclusa se dejara en acta para
retomar en la siguiente instancia. Para este efecto el consejo se realizara 1 vez al
mes, dentro de su jornada laboral, teniendo autorizacién para retirarse de sus
funciones mientras dura dicha reunién.

9) La dinamica de esta instancia se basa en el respeto, tolerancia y profesionalismo,
por lo cual, se deben evitar situaciones conflictivas y de ocurrir deben ser
abordadas en el momento y con altura de mira.

10) Motivar la participacion en actividades formativas que sean pertinentes a las
funciones que ejercen y al desarrollo de competencias laborales del personal
asistente de la educacién, cuando se dispongan estas actividades por parte de la
direccion del colegio.
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Consejo escolar:

équiénes integran el consejo escolar?

- El director del establecimiento, quién preside el consejo.

- Un representante designado por la entidad sostenedora, mediante documento
escrito.

- Un docente elegido por los profesores del establecimiento, mediante
procedimiento previamente establecido.

- Unrepresentante de los asistentes de la educacion .
- El presidente del centro de padres y apoderados/as.

- El presidente del centro de estudiantes en el caso que el establecimiento imparta
ensefianza media.

Las atribuciones del consejo escolar son de caracter informativo, consultivo y propositivo,
en los casos que el sostenedor decida, podra tener caracter resolutivo. Materias que el
director/a, debe informar al consejo escolar:

1) Logros de aprendizaje integral de los estudiantes: el director/a del
establecimiento deberd informar, a lo menos semestralmente, acerca de los
resultados de rendimiento académico, el proceso y las orientaciones entregadas
por la agencia de calidad de la educacion sobre los resultados simce, estandares
de aprendizaje y otros indicadores de calidad educativa, obtenidos por el
establecimiento.

2) Informes de las visitas del ministerio de educacién y otros organismos
relacionados. En lo normativo, los informes de fiscalizacion realizados por la
superintendencia de educacién.

3) Resultados de concursos para cargos referidos a docentes, profesionales de
apoyo, administrativos y directivos (solo establecimientos municipales).

4) Informe sobre el estado financiero, entregado por el sostenedor de
establecimientos subvencionados al consejo escolar (primera sesiéon de cada
ano).

5) Informe de ingresos percibidos y gastos efectuados.

6) Enfoque y metas de gestion del director del establecimiento.
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7) Se sesionara al menos 2 veces en el afio

Articulo 21:De los principales derechos del sostenedor del establecimiento
educacional.

1) Establecer y ejercer el proyecto educativo institucional con la participacion de la
comunidad educativa y de acuerdo a la autonomia que garantice la ley.
2) Establecer planes y programas propios en conformidad a la ley.

3) Solicitar cuando corresponda, financiamiento del estado de conformidad a la
legislacién vigente.

Articulo 22:De los principales deberes del sostenedor legal del establecimiento
educacional.

1) Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del
establecimiento educacional que representa.

2) Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.

3) Entregar a los padres, madres y/o apoderados la informacion que determine la
ley.

4) Someter al establecimiento educacional a los procesos de aseguramiento de
calidad en conformidad a la ley.

5) Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus estudiantes, del uso
de los recursos y del estado financiero del establecimiento educacional.

Articulo 23: De las principales consideraciones del colegio en relacion con otras
instituciones de laComunidad.

El colegio Marta Brunet mantiene vinculacién y coordinaciones con distintas instituciones y
organizaciones comunitarias a fin de asegurar el bienestar biopsicosocial del estudiante,
entre ellas se cuenta con: cesfam, OPD infancia, policia de investigaciones de chile,
carabineros de chile, tribunales de familia, fiscalia, Junaeb, senda, entre otros.

Ademas, el establecimiento educacional mantendra relaciones institucionales con las
organizaciones comunitarias e instituciones, manteniendo la informacién necesaria acerca
de los beneficios que éstas entregan a los estudiantes y sus familias.
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Articulo 24.- Por cada curso del establecimiento existird un microcentro de padres y
apoderados

El que estara integrado por los padres y apoderados del respectivo curso.
Los microcentros corresponderan,dentro del dmbito de sus respectivas competencias,
ademas cumplir y promover las funciones del centro general de padres de nuestro colegio.

Articulo 25: El centro de estudiantes del colegio se constituye una vez iniciado el periodo
escolar del afio y hasta el mes de mayo existe el plazo maximo para la constitucién del
centro de estudiantes, quienes previamente conforman listas para postularse a dicho
cargo. Participan del proceso de elecciéon desde el nivel de 7° afio bdsico hasta 4° de
ensefianza media. La duracién de dicha directiva tiene una duracién de un afio escolar y
estd conformado por: - presidente - vicepresidente - tesorero - secretario - delegados.una
de las principales funciones estd en representar a los estudiantes en el consejo escolar,
generar proyectos, velar y colaborar en el cumplimiento de objetivos generales de la
comunidad educativa. Cuentan con el asesoramiento de un docente
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TITULO IV - REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE
ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL

Articulo 26: De los niveles de ensefianza que imparte el establecimiento educacional y
su régimen escolar.
El colegio es un establecimiento educacional que imparte educacién parvularia, ensefanza
basica y ensefanza media, con régimen de media jornada escolar, con una planta
compuesta por docentes directivos, profesionales y asistentes de la educacién.

El establecimiento posee un plan de gestién de convivencia escolar que explicita normasy

Procedimientos para regular la interaccidon de los distintos miembros de la comunidad
educativa, cuya finalidad es mejorar los procesos de aprendizaje de los alumnos/as.

Complementariamente, se aborda la integracién escolar a través de un programa
correspondiente.

Articulo 27: de la educacionparvularia.

La educacién parvularia impartida en el establecimiento educacional segundo nivel de
transicion;

*Primer  nivel de transicién ntl ( pre- kinder a ).

*Segundo nivel de transicién nt2 (kinder ay b).

La edad de ingreso de nifios y ninas es de 04 afios de edad para el ntl, cumplidos al 31 de
marzo del afio en curso , de 05 afios de edad para el nt2, cumplidos al 31 de marzo del afo
en curso. La edad de ingreso a primer afio basico es de 06 afios cumplidos al 30 de marzo
del afio en curso.

El equipo de trabajo en educacién parvularia se compone de profesionales especializadas
en diferentes areas de la educacién, incluyendo educadoras de parvulos, educadoras
diferenciales, asistentes de parvulos, fonoaudidlogas y/o psicdlogas, de acuerdo a las
necesidades del grupo curso.

Ademas, a través del proyecto educativo institucional, se complementa la formacién
espiritual de las y los estudiantes con clases de religién.

Se dispone de un espacio fisico independiente de los otros niveles de ensefianza, de uso
exclusivo, consistente en patio techado, patio de juegos y bafios.
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Articulo 28: de la ensefanza basica y media del colegio.

La educacién basica y educacion media que desarrolla el establecimiento educacional son
niveles de formacién integral de los estudiantes, desarrollando habilidades, valores y
actitudes. Educacion gratuita y de calidad, fundada en nuestro proyecto educativo
institucional, bajo los preceptos establecidos en la ley general de educacién N.°20.370,
destinada a asegurar el acceso a ella la poblacién que lo requiera, generando condiciones
de permanencia en el mismo sistema.

La ensefianza media que imparte el colegio se organiza en torno a dos cursos por nivel,
desde 7° afo basico a 4° afo medio, impartiendo enseifanza cientifico humanista.
Procurando el logro de los estdndares de aprendizaje y erigiéndose las competencias
profesionales sefialadas en el marco para la buena ensefianza.

Se cuenta con laboratorio tecnolégico y cientifico para todos los niveles de ensefianza.
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Articulo 29: de las asistencias, horarios de clases, suspension de actividades, recreos,
almuerzo funcionamiento del establecimiento educacional.

La asistencia al colegio se exige desde el primer dia de clases hasta el ultimo dia del ano

lectivo,

Segun el calendario regional ministerial y las adecuaciones correspondientes.

Los horarios de clases del establecimiento educacional son los siguientes:

Tabla: horario de funcionamiento semanal segun nivel y tipo de ensefanza.

Lunes a viernes

14:00 a 18:15 hrs.

08:30 a 12:45 hrs.

Educacion
Parvularia
Nt2 08:30 a2 12:30 hrs. 14:00 a 18:00 hrs.
Ensefianza 08:00 a 12:55 6 13:50 hrs. 12:55 6 13:50 a 18:55
Basica hrs.

Ensefianza media

72 a 82 basico

08:00 a 12:55 6 13:50 hrs. 12:55 6 13:50 a 18:55
hrs.

12 a 42 medio

08:00 a 13:00/ 13:50 hrs. / 15:30 hrs.

Posterior a la hora de inicio que corresponda, sélo podran ingresar a clases estudiantes que
estén debidamente autorizados/as por su apoderado/a que certifique el retraso, debiendo
esperar el cambio de hora para no interrumpir la clase.

Situaciones especiales sdlo seran autorizadas por la direccidn o inspectoria del colegio.

Los atrasos al llegar a la sala de clases entre los cambios de hora o después de los recreos
deberan ser informados al apoderado/a.
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No se permitira la salida de estudiantes del colegio. La entrega de material escolar olvidado
y traido por su apoderado se hard durante los horarios de recreo o de colacion.

Todo tipo de justificacion deberd realizarse en forma personal. No se aceptardn
justificaciones telefdnicas o escritas. Las situaciones especiales sélo se consideraran con
autorizacion de direccidn o inspectoria del colegio.

La suspensién de actividades se ajustara a lo que disponen las instrucciones de caracter
general que dicte al efecto la autoridad educacional, en especial atencion a las
particularidades de cada nivel y modalidad educativa.

Por su parte, los recreos se otorgaran segun la normativa vigente, en razén de dos recreos
durante la jornada escolar, de 15 y 10 minutos de duracidn cada uno.

El colegio cuenta con comedor como espacio Unico y habilitado, en el cual se otorgan
desayunos, almuerzos y once a los/as estudiantes beneficiados por la junta nacional de
auxilio escolar y becas.

El almuerzo se desarrolla en horarios diferidos, segun niveles de ensefianza, inicidandose
desde las 11:30 hrs. Hasta las 14:15 hrs. En el colegio. El desayuno y once se
desarrolla durante el primer recreo de cada jornada de clase.

Articulo 30: De las inasistencias, atrasos o retiro anticipado.

En los casos excepcionales en que un estudiante deba ausentarse del colegio por algunas
horas para atenciones de salud, a su ingreso al colegio debera presentarse con certificado
médico o comprobante de atencion y/o en compaiiia de su apoderado/a.

El colegio aceptarda como apoderado/a del estudiante al padre, madre o familiar directo a
cargo de éste. En ningln caso se aceptarda como apoderado a un amigo/a, pololo/a o
pareja.

No se autoriza la salida de estudiantes en horario de clases del establecimiento, salvo que
el apoderado/a titular o en casos excepcionales, o el segundo apoderado con autorizacion
expresa para ello del titular, lo solicite personalmente, firmando el registro de salida de
estudiantes en inspectoria del colegio.

Los comunicados escritos o llamados telefénicos quedardn sin efecto para dicha
autorizacion.

En caso de existir algun conflicto familiar, solo retirard al estudiante la persona que posea
la autorizacién dada por los tribunales de familia. Cada apoderado tendra la obligacién de
informar su situacién a inspectoria general del colegio, dejando copia de la resolucion
judicial, como respaldo ante cualquier situacién especial. Se guardard debida reserva de
dichos antecedentes.
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Se considerara falta grave salir del establecimiento educacional sin la debida autorizacién.
La repeticién de esta conducta significa que sea considerada una falta gravisima segun lo
establece el presente reglamento.

Si un estudiante llegase atrasado en horas intermedias de la jornada escolar, podrd
incorporarse a clases o a sus actividades pedagdgicas diversas, después de justificar su
situacién ante inspectoria junto a su apoderado. Si correspondiera, deberd presentar el
certificado médico que acredite su atraso, para el caso de la ensefianza media.

Toda inasistencia debe ser justificada por el apoderado en el primer bloque de clase o
durante la jornada de clase.

Estudiantes que vivan fuera del radio urbano deben pedir un pase que se gestiona con
inspectoria general solicitado por la madre, padre y/o apoderado que lo requiera. Este
pase les permite llegar hasta 15 minutos mas tarde del horario normal.

Articulo 31: de los mecanismos de comunicacion con padres, madres y/o apoderados.

El colegio privilegiara la comunicacién directa y/o a través de medios efectivos de
comunicacion con los padres, madres y/o apoderados, de manera que estén
permanentemente informados sobre el quehacer institucional, asi como para que
dispongan de canales expeditos de comunicacion.

A nivel de curso, se mantendra la comunicacién a través de la libreta de comunicaciones,
via telefdnica, circulares, reuniones de padres y apoderados y a través de entrevistas
personales en el colegio y visitas domiciliarias. Se cuenta con correo electrdnico
institucional y uso de paneles informativos en espacios comunes del establecimiento
educacional. También se dispone de pagina web del colegio.
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TITULO V - REGULACIONES SOBRE LOS PROCESOS DE ADMISION

Articulo 32: de las regulaciones sobre los procesos de admisién.

En concordancia con las disposiciones de la normativa educacional vigente, el colegio no
considerara el rendimiento escolar pasado o potencial de un postulante ni la presentacién
de antecedentes socioecondmicos de su familia, para efectos de incorporarlo a la oferta
educativa.

En este sentido, el proceso de admisiéon de estudiantes serd objetivo y transparente,
respetando la dignidad de los estudiantes y sus familias, en plena concordancia con las
disposiciones que establece la constitucidon politica de la republica, asi como de los
tratados internacionales suscritos por nuestro pais.

El colegio se rige por el Sistema de Admision Escolar (SAE) implementado por el Ministerio
de Educacién, los padres, madres y/o apoderados deberan postular a través de esta
plataforma Web. En el proceso postulacion al sistema de admisidon escolar no se solicitaran
documentos. Luego de realizado este proceso, se publicara la lista de estudiantes
admitidos a través de los mecanismos de comunicacién establecidos por el Mineduc.
Los Padres y apoderados que deseen matricularse fuera de plazo deberan inscribirse en
el libro de registro publico en las fechas indicadas por el sistema de admision.

La instancia a cargo del proceso de admisidn en el colegio sera la Inspectoria general.
Se informara por parte del colegio, de las siguientes materias:

a) Numero de vacantes ofrecidas en cada nivel.

b) Criterios generales de admision.

c) Plazo de postulacién y fecha de publicacién de los resultados.

d) Requisitos de los postulantes, antecedentes y documentaciéon a presentar, al
ratificar la matricula.

e) Proyecto educativo educacional del establecimiento.

DEL ORGANIGRAMA O ROLES EN EL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL.
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ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL
COLEGIO MARTA BRUNET
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"Con la gracia de Dios para la comunidad”
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TiTULO VI - USO DEL UNIFORME ESCOLAR Y OTRAS MATERIAS
PEDAGOGICAS

Articulo 33: de la regulacion general sobre uso del uniforme escolar y la ropa de
cambio.

La presentacion personal del estudiante del colegio, debe ser reflejo de una personalidad
sana y equilibrada, cuidando su presentacion personal tanto dentro y fuera del
establecimiento.

e Todos los estudiantes deberdn asistir al colegio correctamente uniformados segun
estas exigencias compartidas con la directiva del centro estudiantil.

e De conformidad con la normativa vigente, el establecimiento establece que el uso
del uniforme pre escolar y escolar serd obligatorio para estudiantes, durante la
jornada de clases y en cualquier actividad que implique representar al colegio.

e Podra ser adquirido en el lugar que mas se ajuste al presupuesto familiar,
independiente de marcas y/o proveedor especifico que determine el grupo familiar.

e El/adirector/a del establecimiento eximira por razones debidamente justificadas y

por un tiempo determinado, de la obligacion del uso total o parcial del uniforme a
los estudiantes que asi lo requieran.

Normas sobre uso de ropa para estudiantes de educacién parvularia.

Las siguientes serdn las normas sobre uso de ropa en educacion parvularia, considerado las
necesidades particulares de los estudiantes matriculados;

e Uniforme del colegio y/o buzo institucional, delantal cuadrillé verde, cotona beige.
e Ante algun incidente, se solicita autorizacion al apoderado/a por cambio de ropa,
mientras llegan al colegio con muda provisoria de ropa, o a retirar al estudiante.

e Alingreso a la educacion parvularia en el colegio, el/la estudiante debe presentarse
con el habito adquirido de control de esfinter.

® Sélo en casos excepcionales con diagndstico médico se aceptaran estudiantes que
deba usar

Pafales, debiendo el/la apoderado/a hacerse responsable por el cambio de
pafales.

° El colegio no condiciona de ninguna manera la atencién preescolar y escolar
por el incumplimiento del uso del uniforme escolar.
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Articulo 34: de la regulacion sobre uso de ropa para estudiantes embarazadas.

Las estudiantes que se encuentren en esta situacién tendran derechos a adaptar el
uniforme del colegio en atencién a las condiciones especiales que requieran, pudiendo
asistir con pantalén, buzo o falda adaptada.

Normas sobre uso de ropa para estudiantes.

Nuestro colegio atendera las necesidades y diversidades personales y colectivas, buscando
constituirse en un espacio educativo seguro y respetuoso de la dignidad y desarrollo
integral de todos los estudiantes.
Ello implica acoger e incluir con respeto la realidad de todos los/as estudiantes en todas las
actividades y practicas educativas.

Articulo 35: de la regulacidn especifica del uso del uniforme escolar y ropa de cambio.

Los/as estudiantes del colegio deberan usar el siguiente uniforme:

UNIFORME ESCOLAR.

ED. BASICA Y MEDIA ED. BASICA Y MEDIA
a) Pantaldon gris (modelo tradicional. No | a) Falda de tela corte y modelo propio del
pitillo) cefiido a la cintura, sin adornos ni establecimiento (largo 4 dedos sobre la
accesorios de ningun tipo rodilla)

b) Camisa blanca con corbata o polera blanca | b) Calcetas grises oscuro
con cuello (disefio propio del colegio, sin | c) Zapatos negros.

modificaciones) d) Poleras (sporty formal) del uniforme del
c) Zapatos negros e) Establecimiento o blusa y corbata
d) Parka azul marino institucional.
e) Chaleco o polar institucional f) Pantaldn azul colegial, no pitillo.

f) Clases de educacion fisica: uniforme del | g) Parka o polar, chaleco del colegio

peineta, zapatillas deportivas, blancas o colegio y/o buzo institucional, toalla,
negras (excluidas las zapatillas de vestir), peineta, zapatillas deportivas, blancas o
polera de cambio del colegio negras (excluidas las zapatillas de vestir),

polera de cambio del colegio

colegio y/o buzo institucional, toalla, | h) Clases de educacién fisica: uniforme del

fantasia esta prohibido.

Accesorios como piercing, pulseras, anillos, collares y/u otros. No forman parte del
uniforme escolar. Ademas, el uso excesivo de magquillaje y tenidos de pelo con colores de
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Para las clases de educacion fisica el uniforme e implementos de higiene consistira en:
a) Uniforme del colegio.
b) Buzo institucional.
c) Polera de recambio.
d) Toalla.
e) Peineta.

f) Desodorante.

Articulo 36: Otras consideraciones sobre el uso del uniforme del colegio.
Durante actos civicos o religiosos, los/as estudiantes deberan presentarse con su uniforme
completo, salvo aquellos cursos a los que les corresponda la clase de educacion fisica.

El colegio no se hard responsable de articulos personales que se pierdan dentro o fuera del
establecimiento educacional.

Articulo 37: Normas especificas del uso del uniforme escolar y ropa de cambio.
Las siguientes constituyen normas especificas para el uso de uniforme escolar del colegio:
1) Queda prohibido el uso de cualquier prenda que no pertenezca al uniforme, la que
podra ser retenida y entregada al apoderado/a.

2) Las prendas y utiles de los estudiantes deberan estar debidamente marcados con su
nombre y apellidos. Su cuidado es de responsabilidad personal.

3) No se aceptardn piercing, pulseras, cadenas, etc., ya sea en nariz, orejas, cejas,
labios, lengua.

Articulo 38: Uso de celulares y demas aparatos tecnoldgicos.

® El colegio permitira el uso de celulares o cualquier aparato tecnoldgico siempre y
cuando sean con fines pedagodgicos dentro del aula, y que no interrumpa el
desarrollo de la clase y/o interfiera en la convivencia escolar.

e El establecimiento, no se hara responsable del extravio de celulares y/o aparatos
tecnoldgicos dentro del establecimiento educacional, sin perjuicio de las denuncias
que realice por estas situaciones ante los organismos competentes.
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e El estudiante que se niegue a entregar el aparato tecnoldgico serd derivado a
inspectoria general.

e El uso indebido de elementos adicionales a los celulares tales como dispositivos de
sonido, de fotografias, videos, etc. Sera sancionado de acuerdo a la reglamentacion
convivencia escolar y deberd borrar de la memoria del equipo toda informacién
obtenida. Lo que sera verificado por las autoridades del establecimiento
educacional.

e La direccién del colegio tomara las medidas legales que correspondan en caso de
imagenes que puedan ser injuriosas y/o calumniosas, que afecten a los miembros
de la comunidad educativa y dafien la imagen del establecimiento.

Articulo 39: Uso de computadores y laboratorio de computacidn.

El colegio dispone de normas referentes al buen uso de computadores y laboratorios de
computacién por parte de toda la comunidad educativa.

Para regular lo anterior, se dispone de un protocolo interno de laboratorios de
computacién, para ensefanza bdsica y media, y de ciencias que cada estudiante debe
conocer y cumplir a cabalidad. Los profesores y asistentes de la educacidon son los
encargados de hacerlo cumplir.

Articulo 40: de las salidas pedagdgicas y giras de estudio
Toda actividad organizada por el establecimiento educacional fuera del colegio sera
considerada una salida pedagdgica y por tanto, debe considerar los aspectos reguladores
gue se encuentran establecidos en el protocolo de actuacidn sobre salidas pedagdgicas y
giras de estudio, que cada alumno y alumna debera conocer y cumplir a cabalidad. Los/as
profesores/as y asistentes de la educacion estaran encargados de hacerlo cumplir.

Entre otras se contemplan las siguientes medidas:

a) El/la profesor/a junto al equipo técnico - directivo, analizardan aquellos casos de
estudiantes que presenten conductas o comportamientos inadecuadas durante el
periodo escolar, que puedan danar su integridad fisica o a sus pares, al asistir y
participar de las salidas pedagdgicas, en cuyo caso el estudiante debe ser
acompafiado de su apoderado.

b) La participacion en dichas salidas es de cardcter obligatorio para el estudiante, el que
debe contar con la autorizaciéon por escrito de su apoderado. De no participar,
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d)

debera asistir al colegio y desarrollar una actividad de aprendizaje relacionada con el
objetivo de la salida pedagégica.

Cualquier conducta inapropiada durante la salida pedagdgica, se comunicard al
apoderado/a via telefénica y se devolverd al estudiante con un adulto al
establecimiento y se aplicaran las sanciones correspondientes en base a las normas
de este reglamento.

El reglamento de convivencia se aplicard en forma integra a las salidas pedagégicas.
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TITULO VII - REGULACIONES SOBRE EL AMBITO DE LA SEGURIDAD, LA
HIGIENE, LASALUD Y EL RESGUARDO DE DERECHOS

Articulo 41: del plan integral de seguridad escolar (PISE).

En anexo del presente reglamento, se desarrolla el protocolo de accién denominado “plan
de seguridad integral escolar” (PISE).

Los objetivos que persigue el PISE como instrumento Unico y especifico del colegio, se
orientan a generar en la comunidad escolar una actitud de autoproteccion, teniendo por
sustento una responsabilidad colectiva frente a la seguridad.

Del mismo modo, se busca proporcionar a los estudiantes, un efectivo ambiente de
seguridad integral mientras cumplen con sus actividades formativas.

También, nos proponemos constituir en nuestro establecimiento un modelo de proteccién
y seguridad, replicable en el hogar y en su entorno.

El pise da cuenta de la composicion del comité de seguridad escolar del establecimiento,
asi como una vision diagndstica sobre la materia.

Se encuentra actualizado con asesoria de la mutual de seguridad, puesto en practica
regularmente a través de ejercicios de simulacro y simulaciones, de acuerdo con las
disposiciones sefialadas por la ONEMI, siendo en definitiva un plan de conocimiento y
dominio por parte de la comunidad educativa del colegio.

Articulo 42: del protocolo de seguridad y prevencion de accidentes escolares.

En anexo del presente reglamento, se desarrolla el protocolo interno en caso de accidente
escolar, el cual busca contribuir a proteger la integridad fisica de los estudiantes del colegio
a través de acciones claras y organizadas frente a la ocurrencia de un accidente escolar,
gue pudiere suceder durante las clases, recreos, horario libre, salidas pedagdgicas o en
actividades extracurriculares.

Medidas de prevencidn.

a)  Capacitacion en primeros auxilios a encargada de cruz roja, inspectores, asistente
de aula y docentes.

b)  Capacitacién constante a encargada e inspectores, en aspectos como el uso del
dea.

c) Desarrollar tematicas de autocuidado a grupo de cruz roja y directivas de curso.

d) Implementar estrategias preventivas en los planes de jefatura de curso.
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Asi, se da cumplimiento a la normativa educacional en materia de seguridad, como una
forma de prevenir la ocurrencia de accidentes y garantizar el uso del seguro escolar.

Seguro escolar.

Se entiende como un conjunto de condiciones, medidas y acciones enfocadas a la
prevencion y el autocuidado requerido para que los miembros de la comunidad
educativa puedan realizar el ejercicio pleno de los derechos, libertades y obligaciones
qgue les reconoce o les impone el ordenamiento juridico interno y las normas
internacionales, especificamente la constitucidon politica de la republica de chile y el
tratado internacional de las naciones unidas “convencion sobre los derechos del nifio”,
bases sobre las cuales se ha construido la ley general de educacion.

Se mantendrd vigente siempre y cuando el accidente haya ocurrido en el establecimiento
o durante el trayecto directo entre el colegio y el hogar del estudiante, viceversa.

El estudiante victima de accidente escolar tendra derecho a las siguientes prestaciones si
fuera necesario;

a)  Atencién médica, quirurgica y dental;

b)  Hospitalizacion;

c) Medicamentos;

d) Prétesis o aparatos ortopédicos;

e) Rehabilitacidn fisica; y

f) Gastos de traslado.

Articulo 43: de las medidas orientadas a resguardar la salud.

A continuacion, se desarrollan las medidas preventivas para resguardar la salud de los
integrantes de la comunidad educativa:

1) Ante la ocurrencia de un foco de enfermedades infectocontagiosas tales como
sarna, pediculosis, etc. Se comunicara al apoderado/a que corresponda de manera
oportuna paraque retire al estudiante y lo lleve al centro de salud que
corresponda.

2)  El colegio solicitara certificacion médica en caso de que un estudiante presente
sintomas de enfermedades infectocontagiosas (fiebre alta, diarrea, conjuntivitis,
impétigo, peste u otras) respetdndose lo que prescriba el facultativo al respecto.

3)  En el caso de que el estudiante sufra un accidente durante la jornada escolar, se
comunicard a la madre, padre y/o apoderado/a a la brevedad posible, y
dependiendo de la gravedad de la situacién, serd trasladado al servicio de atencion
de urgencia mas cercano, donde debe presentarse el padre, madre y/o
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apoderado/a. El llamado al apoderado estara a cargo de la encargada de cruz roja o
inspectoria.

4) El/la estudiante, sera trasladado desde el establecimiento, siendo acompafiado por
funcionario/a del colegio, quien lo acompafiard hasta que llegue un adulto
responsable para encargarse del menor.

5)  En caso de requerir suministrar algin medicamento a un estudiante del colegio
durante la jornada escolar, el apoderado/a deberd firmar una autorizacion en la
qgue indique la dosis, hora y duracién del tratamiento, ademds acompafar con
fotocopia de receta médica.

6) El personal no estd autorizado para administrar ningdn medicamento sin las
indicaciones anteriores.

Articulo 44: de las medidas orientadas a garantizar la higiene y seguridad.
La infraestructura y dependencias del colegio deben mantenerse en buenas condiciones de
orden y limpieza, en todos sus espacios y recintos, considerando también la ejecucién de
medidas destinadas a evitar la entrada y/o eliminar la presencia de vectores y plagas.
Lo anterior, en concordancia con el decreto supremo N.°594 del ministerio de salud que
dispone que “los lugares de trabajo deberdn mantenerse en buenas condiciones de orden
y limpieza. Ademads, deberdn tomarse medidas efectivas para evitar la entrada o eliminar
la presencia de insectos, roedores y otras plagas de interés sanitario”.
De esta manera, el presente reglamento establece medidas en relacion con la materia, las
gue se ven complementadas con las disposiciones contenidas en el reglamento de orden,
higiene y seguridad vigente en el colegio.
A continuacidn, se explicitan aquellas obligaciones de la comunidad educativa en relacién
la higiene y seguridad en el establecimiento educacional;

1) La direccion se preocupara de mantener las condiciones de seguridad que permitan
evitar la ocurrencia de accidentes, asignando responsabilidades a los diferentes
niveles de la organizacion.

2) Todos los funcionarios y estudiantes velaran por el buen uso del establecimiento
educacional, especificamente los equipos tecnoldgicos, mobiliario y dependencias en
general del establecimiento.

3) Los funcionarios deben informar a la directora o inspectora general de cualquier
situacion, que a su juicio representen riesgos de accidentes para los funcionarios o
estudiantes del establecimiento.

71



2023 - 2024

4) Sera responsabilidad de todos los funcionarios velar por la seguridad de los
estudiantes dentro del establecimiento.

5) Los funcionarios participaran en cursos de capacitacion en prevencion de riesgos,
primeros auxilios, utilizacion de extintores, segun las necesidades de los funcionarios
del establecimiento educacional y los recursos disponibles, segun indique el plan de
seguridad escolar

6) Se deberd dar cuenta de inmediato de cualquier accidente que le ocurra en el
establecimiento educacional a cruz roja o inspectora general.

A continuacidn, se describen las medidas para la implementacién del orden y la higiene en
el colegio;

1) Contar con personal contratado para dicho efecto.

2) Contar con los productos indicados para las labores de saneamiento, siendo estos
hipo alergénicos y de contenidos no toxicos.

3) Se debera ventilar diariamente aulas, oficinas, biblioteca, laboratorio antes de
comenzar las labores educativas.

4) Se mantendran las dependencias del establecimiento, especialmente aulas, limpias e
higienizadas durante todo el periodo de clases. Para ello, cada sala de clases cuenta
con palero y todos los implementos necesarios para el aseo.

5) Se tendra especial atencidon en limpiar las manchas presentes en las mesas y las sillas
con un producto que tengan propiedades desinfectantes, no tdxicas , a lo menos

6) Se privilegiara mantener limpias las superficies de los escritorios, ya que son
susceptibles de convertirse en fuentes de enfermedades.

7) Se realiza limpieza y desinfeccion diaria de bafios y servicios higiénicos.

8) Se mantiene en bafios jabon liquido y papel higiénico para el uso diario los
estudiantes y personal del colegio.

Medidas destinadas a evitar y prevenir presencia de plagas en el establecimiento.

El colegio cuenta con un plan de trabajo de desratizacién y sanitizacion mensual, y de
desinsectacién dos veces al afio.
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Articulo 45: del protocolo para la prevencion y proteccion en situaciones de
vulneracion de derechos de estudiantes del colegio.

En anexo del presente reglamento se desarrolla el protocolo para la prevenciéon y
proteccion en situaciones de vulneracidn de derechos de estudiantes del colegio, que
aborda las siguientes situaciones segln quien aparezca como sujeto activo en la situacion:

de un estudiante hacia un funcionario;

de cualquier funcionario del colegio hacia un estudiante;
de un apoderado a un funcionario del colegio;

de apoderado a un estudiante;

de un funcionario del colegio hacia un apoderado; y

entre estudiantes.

Estrategias de prevencion para situaciones de vulneracion de derechos de nifias, nifios

y adolescentes.

Se entenderd por vulneracién de derecho a las necesidades no cubiertas del estudiantes,

ya sean fisicas o emocionales (educacién, alimentacién, vestuario, atencién médica,

abandono, hechos de violencia o expuesto al consumo de droga y todo tipo de acto

donde se ponga en peligro al estudiante.

Entre las estrategias a implementar se encuentran:

a)

Capacitar a la comunidad escolar para prevenir y actuar de forma eficiente frente a
situaciones de riesgo de vulneracion de derechos, a cargo del equipo de
convivencia escolar

Difusion y concientizacidn sobre la informacién en materia de derecho y deberes.

Derivacién a redes externas de apoyo tales como opd infancia, tribunales de
familia, fiscalia y cesfam.

Monitoreo de casos derivados, a cargo del coordinador de convivencia escolar

Desarrollo de talleres preventivos a través de diversas metodologias considerando
el contexto educacional del momento.

Capacitacion al equipo de convivencia escolar.
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Estrategias para la prevencion frente a agresiones sexuales y de connotacion sexual

gue atenten contra la integridad de los/as estudiantes.

Se entendera por agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual cualquier situacion

gue implique la imposicidn a un estudiante de una accion sexualizada en que el ofensor

tiene gratificacién, es decir, es una imposicidn intencional basada en una relacién de

poder, por medio de fuerza fisica, chantaje, amenazas, seduccién, intimidacidn, engano,

utilizacion de la confianza, el afecto o cualquier otro acto de presién o manipulaciéon

psicoldgica.
Para fortalecer los factores protectores, el colegio desarrolla y/o ejecutard;
a) Plan de afectividad, sexualidad y género;
b)  Plan de vida saludable.
c) Desarrollo del plan espiritual del colegio.
d) Jornadas de formacion ciudadana con profesionales especializados en esta materia.
e)  Escuela para padres
F) desarrollo del plan de gestién de la convivencia escolar.

Estrategias que fomenten la salud mental y de prevencion de conductas* suicidas y

otras autolesivas.

El establecimiento llevard a cabo las siguientes acciones para fortalecer los factores

protectores:
a) Desarrollo del programa de orientacion educacional.
b) Desarrollo de talleres de prevencién de conductas autolesivas para estudiantes.
c) Consejos técnicos y asignacion de horas al docente jefe para hacer
acompafiamiento al estudiante, fortaleciendo su autoestima.
d) Generar un plan formativo sobre esta tematica.
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Articulo 46: de las estrategias y protocolo de actuacion para abordar situaciones
relacionadas con drogas y alcohol.

El desarrollo integral de los estudiantes durante su trayectoria educacional requiere de
espacios seguros, libres de situaciones de riesgo relacionadas con el alcohol y drogas, que
puedan afectar su salud fisica y psicoldgica.

Para abordar esta problematica, el establecimiento desarrollara talleres preventivos y de
promocién, orientados al autocuidado y formacion valérica que propicien el deseo de
bienestar y participacién en su comunidad.

Se entenderd que son situaciones relacionadas a drogas y alcohol aquellas referidas al
consumo o porte de dichas sustancias dentro del establecimiento o fuera de él, cuando se
trate de actividades extracurriculares. Ademas de prestar el apoyo necesario y preventivo
cuando el entorno del estudiante sea de riesgo.

Conceptualizacion.

a) Drogas: la organizacion mundial de la salud la define como cualquier sustancia
natural o sintética que al ser introducida en el organismo humano es capaz por sus
efectos en el sistema nervioso central, de alterar y/o modificar la actividad
psiquica, emocional y el funcionamiento del organismo.

b)  Drogas ilicitas: son aquellas cuya produccién, porte, transporte y comercializaciéon
estd legalmente prohibidas o que son usadas sin prescripcion médica.

c)  Trafico ilicito de drogas: la ley 20.000 en su art. 3 sanciona el tréfico ilicito cuando
sin contar con autorizacién, importen, exporten, transporten, adquieran,
transfieran, sustraigan, posean, suministren, guarden o porten tales sustancias o
materias primas.

d)  Microtrafico: ley 20.000 en su art. 4 sanciona a quien posea, transporte, guarde o
porte consigo pequefias cantidades de sustancias o drogas estupefacientes o
psicotrdpicas productoras de dependencias fisicas, psiquica o de materias primas.

El establecimiento ante cualquier evidencia directa, denunciara los hechos a organismos
superiores tales como carabineros de chile o policia de investigaciones. De forma
inmediata en un plazo no mayor a 24 hrs.
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Indicadores de sospecha.

a) Relato de miembro de la comunidad escolar en el cual menciona que ha visto (al
estudiante, docente, asistente de la educacion, apoderado/a) en situaciones
relacionadas con alcohol o drogas.

b)  Senales fisicas como: pronunciacién lenta o mala (por usar tranquilizantes vy
depresores), hablar rapido o de manera explosiva (por usar estimulante), ojos
inyectados de sangre, tos que no desaparece, olor o aliento inusual (por usar
drogas inhaladas), pupilas dilatadas o extremadamente pequeinas (puntiforme),
movimiento ocular rapido (nistagmo).

Antecedentes fundados.

La presentacion al establecimiento de un estudiante, profesor, asistente de la educacién
o apoderado/a bajo los efectos de alcohol o droga, ocasiona la activacién inmediata del
protocolo de actuacion respectivo.

En anexo del presente reglamento, se desarrolla el protocolo de actuacién relacionadas
con porte o consumo drogas y alcohol.

Dicho protocolo interno debera ser conocido y cumplido a cabalidad por cada integrante
de la comunidad escolar . Los/as profesores/as y asistentes de la educacion estaran
encargados de hacerlo cumplir.

Nuestro colegio no aceptara bajo ningin motivo, el ingreso y/o consumo de drogas o
alcohol dentro de las dependencias del establecimiento educacional.
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TITULO VIII - REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y
PROTECCION A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD

Articulo 47: de las regulaciones técnico-pedagogicas.
El colegio dispone de un reglamento de evaluacidn escolar que se adjunta al presente
reglamento, en el cual se establece el régimen de organizacién del tiempo de aula, proceso
y cumplimiento de evaluacién y conductas en dichos procesos, asi como de las
exhimiciones.
Aborda también la evaluacion diferenciada para estudiantes con necesidades educativas
especiales, la situaciéon de estudiantes embarazadas, ausencia obligada, servicio militar
entre otras situaciones especiales.

Articulo 48: de las regulaciones sobre promocidn y evaluacion.
En el reglamento de evaluacién escolar de nuestro colegio —que se ha dado cuenta en el
articulo precedente- se incorporan normas sobre promocion y evaluacion, para resguardar
el derecho de nuestros estudiantes a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema
objetivo y transparente, considerando las reglas especiales para aquellos que requieran
evaluacién diferenciada.
Se ajusta a las normas minimas nacionales vigentes sobre evaluacién y promocién de
estudiantes para cada uno de los niveles y modalidades educativas especiales.

Articulo 49: del protocolo de retencion y apoyo a estudiantes padres, madres y
embarazadas.
En anexo del presente reglamento, se desarrolla el protocolo interno sobre retenciény
apoyo a estudiantes padres, madres y embarazadas a fin de asegurar el derecho a la
educacion.
De este modo, recoge el precepto establecido en el articulo 11 de la ley general de
educacién, en cuanto a que el embarazo, la maternidad y/o paternidad, no pueden
constituir impedimentos para ingresar y permanecer en los establecimientos
educacionales, debiendo otorgar las facilidades para cada caso.
El colegio no discrimina, con menos del 50% de asistencia, la direccidn tendra la facultad de
aprobacién con menos del minimo de asistencia.
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Articulo 50: de las regulaciones sobre salidas pedagogicas y giras de estudio.

En anexo del presente reglamento, se desarrolla el protocolo interno sobre salidas
pedagdgicas y giras de estudio, que contiene las regulaciones que se incorporan en el
presente reglamento.

El protocolo establece responsables para la activacion de procedimientos, asi como
medidas y procedimientos en las salidas pedagdgicas y giras de estudio.
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TITULO IX — RECONOCIMIENTOS, FALTAS A LA CONVIVENCIA ESCOLAR,

PROCEDIMIENTOS Y MEDIDAS DISCIPLINARIAS

Conceptos generales de convivencia escolar

a)

b)

d)

Convivencia escolar: la ley sobre violencia escolar entiende la buena convivencia
escolar como “la coexistencia pacifica de los miembros de la comunidad educativa,
gue supone una interrelacién positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo
integral de los estudiantes”.

Acoso escolar o “bullying” la ley define “acoso escolar”, como todo acto de agresién
u hostigamiento reiterado, realizado por estudiantes que atenten en contra de otro
estudiante, valiéndose de una situacién de superioridad o de indefensién de la
victima, que le provoque maltrato, humillaciéon o temor fundado de verse expuesta
a un mal de caracter grave. Estos actos agresivos pueden ser cometidos por un solo
estudiante o por un grupo, y puede ser tanto dentro como fuera del
establecimiento educacional. El concepto de bullying refiere al acoso escolary a
toda forma de maltrato fisico, verbal o psicolédgico que se produce entre escolares,
de forma reiterada y a lo largo del tiempo. (rae)

Conflicto un conflicto es una manifestacién de intereses opuestos, en forma de
disputa. Tiene muchos sindnimos: pelea, discrepancia, desavenencia, separacion,
todos con una valoracién negativa a priori. Vale la pena detenerse en que el
conflicto es una construccion social diferente a la violencia, que puede involucrarla,
asi como puede no hacerlo.

Conflicto escolar puede ser una accién intencional que afecta o daia a cualquier
miembro de una institucidn escolar, esta puede ser fisica, verbal y hasta psicoldgica.
Son aquellos problemas que afectan las instituciones escolares como la falta de
personal, o de recursos, asi como problemas entre educadores y educandos que
pueden ser diversos y variados en ese ambiente escolar.

Ciberbullying o ciberacoso puede ser definido como la intimidacién psicoldgica u
hostigamiento que se produce entre pares, frecuentemente dentro del ambito
escolar, pero no exclusivamente, sostenida en el tiempo y cometida con cierta
regularidad, utilizando como medio las tecnologias de la informacion y la
comunicacion. Dichos actos generan en el afectado(a) un dafio profundo, debido a
la inmediatez que caracteriza a este tipo de agresidn y a lo masivo de su difusion,
ademas de la dificultad para detectar al agresor.
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Resolucién pacifica de conflictos: es un término que engloba diferentes
herramientas, saberes y procedimientos aplicables a la comprension, prevencion y
resolucidn pacifica de enfrentamientos y desavenencias entre dos o mds personas.
Dentro de estas herramientas se encuentran: la mediacion escolar, el arbitraje y la
negociacion, entre las mas utilizadas.

Mediacidn escolar: proceso de resolucion de conflictos en donde dentro del
proceso interviene un tercero neutral que ayuda a que las partes puedan llegar a un
acuerdo.

Negociacion escolar: herramienta de resolucion de conflictos que permite que las
partes directamente involucradas puedan buscar por si solas una solucién al
conflicto.

Arbitraje escolar: proceso de resolucién de conflictos en donde un tercero neutral
interviene decidiendo por las partes el acuerdo al que deben llegar para solucionar
el conflicto.

PARRAFO I: del reconocimiento de las conductas de miembros de la comunidad educativa

engeneral, que aportan a la convivencia escolar.

Articulo 51 : del registro de convivencia escolar por reconocimiento.

Corresponden a aquellas conductas que estan definidas como comportamientos esperados

para el estudiante y que se presentan de manera permanente y/o destacada. Entre ellas,

se contemplan las siguientes;

a)

b)

d)

Reconocimiento verbal: esta felicitacion es otorgada por los/as profesores/as,

educadoras de parvulo, asistentes de la educacion o cualquier otro funcionario/a
de nuestro colegio, en el momento en que el/a estudiante presente la conducta.

Felicitaciones a través de observaciones positivas: a través de una anotacidn

positiva que describe la conducta destacable en una o mas dareas, quedando
ademds un registro escrito de ésta en la hoja personal de libro de clase del
estudiante.

Felicitacidn via informe de notas: esta felicitacion es otorgada por los profesores o

directivos de acuerdo a las habilidades y/o conductas demostradas en clase o fuera
de ella.

Carta de felicitacidn: distincidon solicitada por el consejo de profesores y o profesor
jefe y otorgada por la direccion, para felicitar a aquellos estudiantes que han

demostrado sistematicamente una conducta destacable.
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Articulo 52: del reconocimiento de las conductas positivas de madres, padres o
apoderados.
El colegio reconocerd las conductas positivas de padres, madres y/o apoderados que
contribuyan a la convivencia escolar y al mejoramiento de la educaciéon de sus hijos e hijas.
Dicho reconocimiento se llevara a cabo a través de una serie de actividades de caracter
recreativo para padres, madres y/o apoderados, con apoyo de docentes del
establecimiento educacional.

Articulo 53: del reconocimiento de las conductas positivas de docentes y directivos
docentes.
El colegio reconocerd las conductas positivas de los profesionales de la educacién que
contribuyan a la convivencia escolar y el mejoramiento de la educacién.
Es por ello que organizara en forma permanente, actividades de reconocimiento con
motivo de la celebracion del dia del profesor/a, destacando a docentes en relacién con los
anos de servicio, premios y logros alcanzados, proyectos de innovacién y desempeno
profesional en general.

Articulo 54: del reconocimiento de las conductas positivas de asistentes de la
educacion.
El colegio reconocerd las conductas positivas de los asistentes de la educacion que
contribuyan la convivencia escolar y el mejoramiento de la educacién en el establecimiento
educacional.
De este modo, organizara en forma permanente, actividades de reconocimiento con
motivo de la celebracion del dia del asistente de la educacién, destacando a los
trabajadores/as en relacion con los afios de servicio, premios y logros alcanzados, y
desempefio en general.

Articulo 55: del reconocimiento de las conductas positivas de las educadoras de
parvulo.

El establecimiento educacional reconocera las conductas positivas de las educadoras de
parvulo, que apoyan la convivencia escolar y el mejoramiento de la educacion.

Es por ello que organizara en forma permanente, actividades de reconocimiento por afos
de servicios, premiando el buen desempeno y aporte de las educadoras de parvulo.
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PARRAFO II: de las faltas a las normas de convivencia escolar y sus procedimientos.

Articulo 56 : De las faltas.

Se entiende por falta disciplinaria todo acto u omisidn que considere una transgresion a las
normas de convivencia escolar. Estas pueden ser leves, graves o gravisimas.

La sancién a aplicar y el tipo de falta en que los integrantes de la comunidad escolar
puedan incurrir, han sido determinadas con la participacidon de estudiantes, apoderados,
profesores y asistentes de la educacion.

Toda falta serd comunicada al apoderado a través de comunicacidén escrita y/o citacion
telefénica.

Articulo 57: faltas de las madres, padres y/o apoderados se encuentran tipificadas en dos
niveles; graves y gravisimas; ya por su calidad de adultos se espera de ellos un mayor
compromiso y mejor respuesta frente a la sana convivencia.

Articulo 58: Faltas graves:

1. Falta de compromiso en los microcentros o en actividades programadas con el colegio
(abandono progresivo, inasistencias, incumplimiento de acuerdos).

2. Faltar a 2 o mas reuniones de apoderado.

3. Faltar sin aviso a las entrevistas solicitadas por algin miembro de la comunidad
educativa.

4. No seguir conductos regulares para plantear problematicas, obstaculizando los procesos.

Articulo 59: Faltas gravisimas:

1. Agresiones fisicas o verbales hacia funcionarios, estudiantes, padres y apoderados del
colegio atentando a su dignidad

2. Descalificacién o maltrato psicoldgico al profesor u otro integrante de la comunidad
escolar.

3. Incumplimiento de las indicaciones y/o exigencias especificas dadas por el colegio
(docente, profesor jefe, orientador, encargado/a de convivencia escolar, etc.) Como por los
profesionales especialistas (neurdlogo, psicélogo, psiquiatra, fonoaudidlogo, educadora
diferencial, etc.), para la superacién académica y/o conductual del hijo/a.
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4. Hacer uso indebido de elementos informaticos (whatsapp, mensajes de texto, facebook,
instagram, twitter y otros), para referirse con o sin intencion de perjudicar a personas o a la
institucion, atentando contra su dignidad.

5.consumo de sustancias nocivas, fumar, consumir alcohol al interior y en todo el
perimetro del colegio o llegar en estado de ebriedad. (segun ley de tabaco N.°20660)

6. Difundir informacién o comentarios que desprestigian a cualquier miembro de la
comunidad escolar ya sea de forma oral o escrita.

7. Llamar la atencidn a otros nifios, nifias y/o adolescentes de los cuales no es apoderado
(a).

8. Grabar conversaciones o sacar fotografias no autorizadas por el colegio.

9. Oponerse al cumplimiento del reglamento interno, motivando o afianzando la falta en su
alumno/a.

Articulo 60: medidas remediales ante faltas graves

a) entrevista escrita. Si el hecho ocurre por primera vez: profesor jefe junto a inspectoria
general o convivencia escolar entrevistard al padre, madre o apoderado que ha
incurrido en la falta a fin de analizar las causas y consecuencias de ésta, estableciendo
compromisos en entrevista escrita.

b) compromiso escrito ante una nueva falta, el apoderado pierde su calidad de tal.

c) impedimento para cargos directivos: ante una falta gravisima, no podra participar de un
cargo directivo dentro del curso o del CGPALo que sera notificado por el director.

Articulo 61: medidas remediales ante faltas gravisimas

1.- denuncia a organismos competentes: si se configura un delito entre los cuales pueden
estar: agresion fisica a un integrante de la comunidad, abuso sexual, consumo o trafico de
drogas, etc. Director del colegio hard la denuncia a la autoridad competente a quien le
corresponde realizar la investigacion.

Observacién: de acuerdo a la gravedad de la falta se debe activar protocolo respectivo
indicado en el anexo de este reglamento.

Articulo 62: de los elementos a considerar.

Ante las diversas conductas conflictivas o disruptivas que se pueden dar en cada nivel, se
tendra como premisa resolver los conflictos de una manera pacifica, a través de la
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conversaciéon, mediacién, negociacidon o arbitraje, con el objeto de facilitar una mirada
comprensiva de la conducta y las consecuencias de ésta.

Articulo 63: de la obligacién de denunciar y su procedimiento.

El ordenamiento juridico nacional impone a directores, inspectores, profesores de
establecimientos educacionales de todo nivel y todo profesional que pertenece a la
institucion, la obligacién de denunciar cuando se tenga conocimiento de la comisién de un
hecho que revista caracteres de delito, que afecte a estudiantes o que hubiere tenido lugar
en el establecimiento, seglin lo dispone el articulo 175 en relacidn con el articulo 173 del
codigo procesal penal.

Por su parte, el articulo 176 dispone un plazo de veinticuatro horas para efectuar la
denuncia, contadas desde el momento en que se tome conocimiento del hecho delictual.

El incumplimiento de la referida obligacion sera sancionado con la pena prevista en el
articulo 494 del cédigo penal (multa de una a cuatro unidades tributarias mensuales) salvo
los casos en que la persona llamada a denunciar haya omitido dicha obligacién por riesgo a
la persecucion penal propia, de su conyuge, conviviente o de ascendientes, descendientes
o hermanos.

Entre los hechos a denunciar se encuentran aquellos referidos a delitos tales como:
. abuso sexual.

. violacion.

*almacenamiento y distribucién de pornografia infantil.

. explotacién sexual infantil.

. lesiones en todos sus grados.

. porte de armas.

. delitos contra la propiedad privada.
. porte de drogas.

Nuestro colegio, en estricto cumplimiento de la norma procesal penal, establece a través
del presente reglamento, que la denuncia debe realizarse por escrito, individualizando a los
sujetos que presuntamente han participado activa y pasivamente en el delito, y
describiendo los hechos que son objeto de la denuncia.

Por su parte, de la denuncia que se efectle, debe distribuirse copia por escrito a la
direccion del colegio o bien, si esta se realizard verbalmente, deberda ponerse en
conocimiento internamente a la instancia, a fin de contar con los antecedentes como
institucion, dentro del plazo legal establecido.
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Articulo 64: del debido proceso.

Atendiendo el cardcter de la falta -sea esta leve, grave o gravisima- se tendra precaucion en
gue la aplicacién de medidas se haga de manera racional, justa y equitativa, alejada de
todo tipo de arbitrariedades, enmarcadas en el principio rector del debido proceso.

Articulo 65: de las medidas de apoyo pedagégico o psicosocial.

En el entendido que la convivencia escolar es un bien juridico que debe ser protegido, es
tarea esencial de toda la comunidad escolar velar por la armodnica relacién entre los actores
qgue la conforman.

Las medidas de apoyo pueden ser realizadas por: docente jefe o de asignatura, docente
diferencial, encargado de convivencia escolar, orientador, psicélogo, trabajadora social y
pudiere solicitarse a redes externas (cesfam, opd, entre otras) apoyo profesional para una
mejor atencién y formacion.

Se espera que el estudiante desarrolle el sentido de responsabilidad consigo mismo y con
su medio, aprenda a responder ante conflictos de una manera dialogante y pacifica, y a
través de la reflexion personal logre un cambio de actitud y comportamiento, adquiriendo
las habilidades sociales para una buena convivencia.

Articulo 66: tipos de medidas formativas:

Dialogo pedagdgico-formativo:

a) Conversaciébn o entrevista con el afectado por parte de la instancia
correspondiente, a fin de reflexionar, analizar las actitudes y acciones realizadas
gue atentaron a la buena convivencia, al ambiente de aprendizaje o no ajustarse a
las normas de convivencia incluyendo acuerdos escritos.

b) Andlisis de causas y consecuencias de la falta cometida, establecer compromisos y
determinar si procede alguna sancién o medida formativa.

c) Dialogo grupal pedagodgico correctivo; dialogar, reflexionar con un grupo curso o
grupo determinado de estudiantes que hubieren atentado al clima de aprendizaje
afectando la convivencia escolar.

d) Acompafiamiento de profesionales del equipo de convivencia escolar al
estudiante; ya aplicada las medidas anteriores de apoyo y si el estudiante no ha
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cambiado su manera de convivir, se debe solicitar al equipo de convivencia escolar
el apoyo para iniciar el proceso de intervencidon que permita entregar al estudiante
y su familia las herramientas necesarias para modificar la conducta que impide que
su desarrollo escolar sea el 6ptimo. Dicha medida debe ser informada al
apoderado/a, quedando su autorizaciéon por escrito y firmada en la ficha de
entrevista correspondiente.

i)  Amonestacién verbal: consiste en la advertencia o llamado de atencién al
afectado acerca de su conducta inadecuada. En la primera ocasién sera de
caracter verbal y formativo, en su reiteracién se dejara constancia escrita.
Tratdndose de estudiantes, la constancia se registrard en su hoja de
observaciones del libro de clases.

ii)  Amonestacion escrita: consiste en la advertencia o llamado de atencidn al
afectado acerca de su conducta inadecuada que contempla el registro de la
situacién en los medios indicados en parrafo anterior.

iii)  Trabajos formativo - pedagdgico de acuerdo al valor transgredido: los/as
profesores/as y directivos pueden asignar trabajos especiales con caracter
educativo dentro del horario de clases, orientados a fortalecer el proceso
formativo, en previo acuerdo con los apoderados.

iv)  Suspension de clases: inspectoria general puede suspender de clases a los
estudiantes, entre uno y cinco dias habiles, renovables por igual periodo en
casos debidamente fundamentados.

v) Carta de compromiso: el estudiante debe redactar una carta de
compromiso, para que modifique sus actitudes negativas. En dicho
documento quedaran claramente establecidos:

1) Hechos, causas y circunstancias que motivan la situaciéon

2) Los objetivos a lograr por el estudiante y los plazos para su
consecucion (resultados deseados).

3) Los compromisos de padres y apoderados en dicho proceso.

4) las estrategias y procedimientos a aplicar por el colegio para
monitorear y apoyar al estudiante.

5) La toma de conocimiento del compromiso a través de la firma del
estudiante, apoderado, profesor (a) jefe.

Carta de condicionalidad: la direccion del colegio, en conjunto con el consejo
disciplinario del nivel correspondiente podra dejar a un estudiante con su matricula
condicional al cumplimiento de ciertas exigencias, dejando por escrito si esta se hara
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efectiva al término de un semestre o para el afio lectivo siguiente, con registro de firma
del apoderado, alumno (a), inspector (a) general y director.

Consejo de disciplinario: direccidén, inspectoria general o utp, convocaran a los docentes
vinculados al estudiante, para analizar hechos que afectan el clima escolar y acordar
medidas de resguardo

Reduccidn de jornada y/o liberacion de asistencia: direccion, inspectoria general y utp,
luego de consejo de disciplinario, podra aplicar reduccion de jornada y/o liberacién de
asistencia de un estudiante como medida disciplinaria que sdlo puede ser aplicada
excepcionalmente cuando se presenta una situacion que afecta gravemente la
convivencia escolar y pone en riesgo la integridad fisica y/o psicoldgica de los miembros
de la comunidad educativa.

Cambio de curso: frente a alumnos que durante el afio presenten constantemente
situaciones de indisciplinas en aula o fuera de ella, las cuales se vean potenciadas al
actuar de a dos o mas integrantes del mismo curso y que pese a las medidas
disciplinarias aplicadas de acuerdo al presente reglamento, no evidencian mejoras
conductuales y/o disciplinarios en el corto y mediano plazo, el establecimiento podra
determinar el cambio de curso de uno o mas de sus integrantes previa consulta al
consejo de profesores. Esta medida se tomard al término de cada semestre escolar,
considerando el consentimiento de los padres o apoderados.

Cancelacion de matricula: la, jefe de utp del nivel direccion del colegio, en consulta al
consejo de profesores del nivel y el encargado de convivencia escolar puede cancelar la
matricula en caso de especial gravedad, debidamente fundamentada y luego de haber
aplicado todas las medidas formativas correspondientes a un justo y debido proceso.
Esta medida se aplicara al término del afio escolar.

Expulsion: el director podrd expulsar a un estudiante en cualquier momento del afio
escolar, entendiéndose por ello la interrupcidon abrupta e inmediata del proceso de
aprendizaje, en este colegio. Esta medida excepcional se aplicara cuando el estudiante
incurra en una falta que afecte gravemente la integridad y seguridad de la comunidad
educativa , incluyendo dafios fisicos y psicoldgicos a algin miembro . La presente
sancién se fundamenta en el concepto y ley de "aula segura", promoviendo un entorno
educativo protegido, respetuoso y libre de violencia, donde el bienestar y la seguridad
de los estudiantes y miembros de la comunidad educativa son prioridad.
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Articulo 67 : tipificacion de las faltas

Las medidas disciplinarias deben constituir para el estudiante y su familia una experiencia
positiva que contribuya eficazmente a la formacién. Las medidas disciplinarias se aplicaran
de acuerdo a la gravedad de la falta y nivel del estudiante, en este reglamento se clasifican
las faltas y sus correspondientes medidas disciplinarias en:

Faltas leves: conductas que transgreden de manera sutil el adecuado funcionamiento
escolar, pero que perjudican el ambiente y se alejan del perfil deseado del estudiante.

Faltas graves: actitudes que transgreden seriamente las reglas del establecimiento,
perjudicando la convivencia escolar y el desarrollo de la clase u otros espacios comunes
del establecimiento, afectando psicolégica y emocionalmente a otros integrantes del
establecimiento.

Faltas gravisimas: acciones que representan un peligro grave e inaceptable para la
comunidad y/o sus integrantes, que consideran — entre otras causales - el dafio fisico y
psicoldgico a otro miembro de la comunidad escolar.

Articulo 68: procedimiento sugerido:

1. Al momento de que un estudiante incurra en una falta leve sera el profesor jefe
quién hable con él alumno he informe al apoderado en entrevista dejando registro
en el libro de clase y ficha de entrevista con los acuerdos correspondientes ( ver
anexo 27 ficha entrevista apoderado)

2. Ante una falta Grave o gravisima se informard a los padres y apoderados
telefénicamente la situacidn y quienes deberdn presentarse al establecimiento de
inmediato.En la entrevista, que se realizara por escrito, estard a cargo del profesor
jefe, inspector/a general, se entregara la informacidon sobre lo ocurrido, informando
sobre el protocolo a seguir, y las medidas formativas que se aplicardn para encauzar
las dificultades presentadas por el estudiante, considerando las medidas remediales
correspondientes.

3. Se solicitard al apoderado que se comprometa con las medidas disciplinarias que
los profesionales le entreguen, las que siempre estaran orientadas al beneficio del
estudiante.

4. En caso de faltas gravisimas se convocara al consejo disciplinario del nivel
correspondiente, el cual evaluara las medidas remediales a adoptar, considerando
todos los agravantes y atenuantes respectivos del caso.
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5. Los padres firmaran el compromiso escolar, tomardn conocimiento de las medidas
formativas y de reparacién acordadas, quedando registro de esto en la hoja del
estudiante (libro de clases).

Articulo 69: instancia de apelacion:

De las medidas remediales adoptadas por el consejo disciplinario frente a faltas
gravisimas, el apoderado podra apelar frente a la direccién del establecimiento
educacional dentro del plazo maximo de cinco dias habiles a contar de la notificacién
oficial de la medida.

Para la apelacién se deben considerar dos cartas, una del estudiante y la otra de su
apoderado y deben contener el motivo por el cual se aplicé la medida disciplinaria, la
razon por la cual se debe reconsiderar la medida y finalmente el compromiso que
adquiere de ser efectiva la reconsideracion de la medida aplicada.

Deben ser entregadas en formato de carta, a mano y con lapiz pasta azul y debe ser
entregada en sobre cerrado a inspector/a general.

DE LAS NORMAS, MEDIDAS REMEDIALES, DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS.

FALTAS LEVES
EDUCACION PARVULARIA A SEGUNDO ANO BASICO

Falta Medida formativa Otras acciones

-> Desobedecer 1. Conducta ocurrida en el |1. Dejar registro escrito en la
instrucciones aula: didlogo pedagégico- hoja de vida del alumno (a),
dentro o fuera de la formativo educadora y/o cuando la misma falta se
sala, rebeldia, falta . . repita por tercera vez.

) docente jefe o asignatura .
de cortesia. (profesor jefe o educadora

con el/los estudiantes. de parvulos)

= Elevar el tono de

voz y/o tutear a 2. Conducta ocurrida en el |2. Comunicar al apoderado,
cualquier persona patio: dialogo pedagdgico- mediante entrevista
adulta de la formativo inspectora personal  presencial Ia
comunidad asignada al nivel con el/los acumulacién _ de tres
educativa con una estudiantes. La inspectora conducta’s |naproplada§
connotacidn ) leves, déonde se registrard
irrespetuosa. informa a educadora o un compromiso firmado
- Presentarse sin sus profesor(a) jefe  quien respecto a la modificacién

continua el proceso. de la conducta. (educadora
de parvulo o profesor jefe)

utiles escolares,
tareas y/o trabajos.
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=> No cumplir con el
horario de ingreso
al establecimiento
educacional.

=> Presentarse a
clases sin
justificativo.

= Devolver material
fuera de plazo.

= No firmar
comunicaciones

= Presentar mal
comportamiento
en la formacion, o
en el
desplazamiento
durante las horas
de clase.

= Entorpecer el
desarrollo y/o no
trabajar durante la
clase.

=> Comportarse
inadecuadamente,
distrayendoy
provocando
desorden en actos
civicos o en
eventos oficiales

solemnes del

colegio.

=> Omisién voluntaria
de situaciones que
atenten contra la
seguridad fisica y
psicoldgica de
compafieros

= Consumir alimentos

3. Sila falta ha afectado a sus

compaferos.

a. Mediacion por parte
del profesor jefe o
inspectoria  (registro
por escrito)

b. Registro en el libro de

clases.

Cuando el alumno, luego
de la entrevista con
apoderado comete
cualquier falta, se citard
nuevamente al apoderado
a fin de buscar nuevas
estrategias que permitan
corregir la falta. (educadora
de pdarvulo o profesora
jefe)

De no existir cambios
conductuales, la educadora
o profesor (a) citara al
apoderado de forma
presencial para  tomar
medidas reparatorias y/o
para el apoyo de algun
especialista de otra drea
(orientadora, psicologa,

pie)
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= Tirar basura fuera

sin autorizacion en
la sala de clases.

de los basureros o
lugares habilitados
para ello, ya sea
dentro o fuera de la
sala de clases

FALTAS LEVES

DE TERCERO A SEXTO ANO BASICO

Falta Medida formativa Otras acciones
Ante la reiteracion de una
Desobedecer 1. Conducta ocurridaenel | faltaleve

instrucciones dentro o
fuera de la sala,
rebeldia, falta de
cortesia.

Elevar el tono de voz y/o
tuteara cualquier
persona adulta de la
comunidad educativa
con una connotacion
irrespetuosa.
Presentarse sin sus
tareas y/o trabajos.

No cumplir con el
horario de ingreso al
establecimiento
educacional.
Presentarse a clases sin
justificativo

Devolver material fuera
de plazo.

Presentarse sin
uniforme.

aula: didlogo pedagdgico-
formativo docente jefe,
asignatura , docente pie
con el/los estudiantes.

Conducta ocurrida en el
patio; didlogo
pedagdgico- formativo
inspectora asignada al
nivel con el/los
estudiantes. Inspectora
informa a la inspectora
general
a. Registro en bitacora
b. Lainspectora debe
informar ala
profesora jefe sobre
lo ocurrido,
entregando una
copia del registro de
bitacora.
c. Registro en el libro

1. Medida formativa:
aplicar una medida
sea ésta pedagodgica o
comunitaria, velando
el cumplimiento de

dicha tarea y wuna
reflexion final del
proceso.

2. Medidas pedagogicas

a. Trabajos
pedagdgicos en
relacién a la falta
cometida.

b. Crear afiche para
mural de la sala,
resaltando el valor
transgredido
guiado por un
adulto responsable
en su hogar.

c. Crear tarjeta de
disculpas, para
adulto o estudiante
afectado, respecto
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Comer, beber y/o
masticar chicle en
clases.

Usar incorrectamente
el uniforme (falda corta,
pantaldn pitillo, etc.)
Ausentarse a las clases
de extraescolar, clases
de reforzamiento, entre
otros sin justificacion.
Falta de compromiso e
incumplimiento de sus
roles y/o funciones
asignadas

Presentar mal
comportamiento en la
formacion, o en el
desplazamiento durante
las horas de clase.
Entorpecer el desarrollo
y/o no trabajar durante
la clase.

Comportarse
inadecuadamente,
distrayendo y
provocando desorden
en actos civicos o en
eventos oficiales
solemnes del colegio.
Omisién voluntaria de
situaciones que atenten
contra la seguridad fisica
y psicoldgica de
compafieros

=> Tirar basura fuera de los

de clases.

d. Amonestacion escrita
y colaborar en el
orden y aseo de sala
de clases.

3. En caso de reiteraciéon
de la falta:

a. Citar al apoderadoy
al estudiante.

b. Registro de la
entrevista y acuerdos
en hoja de
observaciones del
estudiante y ficha de
entrevista con sus
respectivas firmas.

al valor
transgredido.

d. Dialogo con
capellan para

direccion espiritual.

e. Preparar y exponer
frente a sus
compaieros  (as)
una disertacion de
tema asociado a la
falta.

3. Medidas
comunitarias

a. Limpiar las mesas
de su sala de

clases.
b. Colaborar con la
limpieza de

alguna de las
dependencias del
colegio.

c. Barrer la sala
durante el recreo.

% Las medidas
remediales descritas
deberdn ser llevadas a
cabo por el profesor
jefe, de asignatura y/o
inspector/a general.
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basureros o lugares
habilitados para ello, ya
sea dentro o fuera de la
sala de clases.

Grabar o filmar la clase,
sin consentimiento del
adulto presente a cargo
de la clase o del curso.
Validar agresionesy /o
violencia, entre
compafieros
manteniendo silencio
frente a ello.
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DE SEPTIMO A CUARTO ANO DE ENSENANZA MEDIA

Falta

Medida formativa

Otras acciones

Desobedecer
instrucciones dentro o
fuera de la sala,
rebeldia, falta de
cortesia.

Elevar el tono de voz
y/o tutear a cualquier
persona adulta de la
comunidad educativa
con una connotacion
irrespetuosa.
Presentarse sin sus
Utiles escolares, tareas
y/o trabajos.

No cumplir con el
horario de ingreso al
establecimiento
educacional.
Presentarse a clases sin
justificativo.

Devolver material fuera
de plazo.

Presentarse sin
uniforme.

Comer, beber y/o
masticar chicle en
clases.

Usar incorrectamente
uniforme (falda corta,
pantalén pitillo, etc.).
Ausentarse a las clases
de extraescolar, clases

1. Conducta ocurrida en el

aula: didlogo pedagdgico-

formativo docente jefe o

asignatura con el/los

estudiantes.

2. Conducta ocurrida en el

patio: didlogo pedagdgico-

formativo inspectora

asignada al nivel con el/los

estudiantes. Inspectora

informa a la inspectora

general

a.

Registro en bitacora
Inspector/a debe
informar a la profesora
jefe sobre lo ocurrido,
entregando una copia
del registro de bitacora.
Registro en el libro de
clases.

Amonestacion escrita y
colaborar en el orden y
aseo de sala de clases.

En caso de reiteracion
de la falta:

a. Citar al apoderado y

estudiante.

b. Registro de la

entrevista y acuerdos
en hoja de

Ante la reiteracion de una
falta leve

1. Medida formativa:

aplicar una
medida sea ésta
pedagégica o
comunitaria,

velando el

cumplimiento de
dicha tarea y una
reflexion final del
proceso.

Medidas
pedagdgicas
Trabajos
pedagdgicos en
relacién a la falta
cometida.

Crear afiche para
mural de la sala,
resaltando el
valor
transgredido
guiado por un
adulto
responsable en
su hogar.

Crear tarjeta de
disculpas, para
adulto o}
estudiante
afectado,
respecto al valor
transgredido.
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de reforzamiento, entre
otros sin justificacion.
Falta de compromiso e
incumplimiento de sus
roles y/o funciones
asignadas

Presentar mal
comportamiento en la
formacion, o en el
desplazamiento
durante las horas de
clase.

Entorpecer el
desarrollo y/o no
trabajar durante la
clase

Comportarse
inadecuadamente,
distrayendoy
provocando desorden
en actos civicos o en
eventos oficiales
solemnes del
colegio.
Omision voluntaria de
situaciones que atenten
contra la seguridad
fisica y psicoldgica de
compaferos
Tirar basura fuera de
los basureros o lugares
habilitados para ello, ya
sea dentro o fuera de la
sala de clases

Validar agresiones y /o
violencia, entre

observaciones del

estudiante y ficha de

entrevista con sus
respectivas firmas.

d. Dialogo con
capellan para
direccidn
espiritual.

e. Preparar Y

exponer frente a
sus compafieros
(as) una
disertacion de
tema asociado a
la falta.

3. Medidas
comunitarias

a. Limpiar mesas de
sala de clases.

b. Colaborar con la
limpieza de
alguna de las
dependencias del

colegio.

c. Barrer Ila sala
durante el
recreo.

Las sanciones descritas
deberdn ser llevadas a
cabo por el profesor jefe,
de asignatura y/o
coordinador/a de conv.
Escolar
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compaferos
manteniendo silencio
frente a ello.

Usar dispositivos
electronicos, sin el
consentimiento del
profesor, y que
entorpezcan la clase.
Negarse a realizar un
trabajo, rendir una
evaluacion, realizar una
disertacion.

Romper un trabajo o
evaluacién, producto

de una baja calificacion.

Realizar ventas al
interior del
establecimiento, sin
previa autorizacion.

Articulo 70: del debido proceso y derecho a defensa.

El procedimiento establecido, ajustandose al principio rector del debido proceso

El docente jefe, de asignatura o inspector investigara los hechos para determinar la
responsabilidad del afectado y aplicar una medida remedial si corresponde,

Se entregard un informe al orientador (si es académico) o a inspectoria general (si es
conductual) quienes revisaran los antecedentes y aplicardn la sancién o medida
pedagdgica al o los estudiantes involucrados cuando la falta sea reiterada

FALTAS GRAVES

EDUCACION PARVULARIA A SEGUNDO ANO BASICO
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Falta

Medida formativa

Otras acciones

=> Manifestar hacia
funcionarios del
establecimiento
actitudes desafiantes e

irrespetuosas, de
manera directa o
indirecta.

=> Sustraer o robar
elementos ajenos
dentro del contexto
escolar.

=> Salir de clase sin
autorizacion.

=> Ingresar sin autorizacién
a bafos no asignados
oficialmente para su
nivel y género.

=> Negarse a devolver, ya
sea prendas de
uniforme, utiles
escolares o materiales
didacticos que le hayan
sido facilitados por su
duefio o el colegio.

-> |nventar, calumniar o
divulgar informacién
referente a companeros
o personal del colegio
utilizando diferentes
medios de
comunicacioén.

= Utilizar vocabulario
grosero para con sus
compafieros/as.

-> Destruir, esconder y/o
mal utilizar material de
estudio propio, de sus
compaferos o  del

Conducta ocurrida en el
aula: didlogo pedagodgico-
formativo educadora y/o
docente jefe o asignatura
con el/los estudiantes.

Dejar registro de lo
ocurrido en el libro de
clases.

Se aplica medida

disciplinaria de acuerdo a
lo dispuesto en el
reglamento interno.

Conducta ocurrida en el
patio: didlogo pedagdgico-
formativo entre inspectora
asignada al nivel con el o
los estudiantes. Inspectora
informa a la inspectora
general quien acompaiia el
proceso:

a. Se completa registro
de bitacora, siendo
revisado por la
inspectora general

b. Se entrega copia del
registro al profesor/a
jefe de el o los
estudiantes
involucrados.

c. Inspectora  general

registra observacion

en el libro de clases.

1. Comunicar al
apoderado, mediante
entrevista personal la
acumulacién de tres
conductas
inapropiadas  graves,
dénde se registrara un
compromiso firmado
respecto a la conducta
correctiva. (educadora
de parvulo o profesor
jefe)

2. Cuando el estudiante,

luego de la entrevista
con apoderado,
comete nuevamente
cualquier tipo de falta,
se citard al
apoderado/a junto a
encargada de
convivencia escolar,
con la finalidad de
buscar estrategias y
motivar al nifio o nifa
hacia una conducta
positiva. (educadora de
parvulo o profesora y
convivencia escolar)

3. De no existir cambios

conductuales, la
educadora o profesor
(a) junto a convivencia
escolar, citara al
apoderado para tomar
medidas reparatorias
y/o para el apoyo de
algin especialista de
otra area.
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establecimiento. d. Se aplica medida (orientadora,
Atrasos reiterativos sin disciplinaria de psicologa, pie)
justificacién y/o ingresar acuerdo a lo

atrasado a clases
estando en el colegio.
Ausentarse a
evaluaciones sin
certificado médico.

dispuesto  en el
reglamento interno.

5. Citacién del apoderado/a

Permanecer en el y entrevista registrada en

establecimiento sin libro de clases y ficha de
ingresar a clases. entrevistas.

Copiar o compartir | 6. Estudiantes de 1°y 2° afio
informacion durante el basico:

desarrollo de

a. Suspensién de clases

evaluacion. .
por hasta 2 dias con

Manifestar actitudes

deshonestas y/o poco trabajo pedagodgico y

veraces en situaciones formativo para
que dafien o atenten a desarrollar en casa

la integridad de otros. b. Preparacién de
Negarse a rendir una exposiciéon del
evaluacion. valor/dimensién
Entorpecer en forma transgredido en

reiterada e intencionada
el desarrollo de la clase.
Rayar el mobiliario o
material del colegio,
provocando deterioros.
Participar o promover
juegos violentos que

compafiia de sus
padres y/o
apoderados.

7. Exposicion sobre el valor
transgredido en compainia

revisten situaciones de de sus padres.

riesgo a la integridad | 8. En el caso de destruir o
fisica, psicoldgica propia mal utilizar de manera
o de sus compafieros, intencionada un bien del
dentro o fuera del establecimiento o de otro
colegio. miembro de la comunidad
Omitir informacion que educativa el estudiante
atente  contra la debe asumir su reposicion

seguridad fisica o

o= e o reparacion.
psicolégica de  sus
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compafieros.

Molestar a sus
compaineros (uso de
apodos, palabras no
adecuadas, etc).
Promover desérdenes
dentro o fuera de Ia
clase, salidas a terreno,
ceremonias religiosas u
otros actos de caracter
oficial.

Usar dispositivos
electronicos, sin el
consentimiento del
profesor, y que
entorpezcan la clase.
Negarse a realizar un
trabajo, rendir una
evaluacion, realizar una
disertacion.

Romper un trabajo o
evaluacién, producto de
una baja calificacion.

Realizar ventas al

Reiteracion de la falta:

1. Solicitud de
acompafiamiento
profesional por parte del
equipo de convivencia
escolar.

a. Esta medida debe ser
previamente informada y
aceptada por el
apoderado/a, quedando
registro de ello en la
ficha de entrevista, con

las firmas
correspondientes.
2. Condicionalidad de
matricula.

3. Entrevista con los padres y
el estudiante con registro
de acuerdos en ficha de
entrevistas y libro de

interior del clases.
establecimiento, sin
previa autorizacion.

FALTAS GRAVES

DE TERCERO A SEXTO ANO BASICO

Falta

Medida formativa

Otras acciones
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-> Burlarse de sus

compaferos y
profesores u otros
miembros de la
comunidad educativa

Manifestar hacia
funcionarios del

establecimiento
actitudes desafiantes e

irrespetuosas, de
manera directa o
indirecta.

Sustraer o robar
elementos ajenos
dentro del contexto
escolar.

Salir de clase sin

autorizacion.

Ingresar sin
autorizacion a bafos
no asignados

oficialmente para su
nivel y género.

Negarse a devolver, ya
sea prendas de
uniforme, utiles
escolares o materiales
didacticos que le hayan
sido facilitados por su
duefio o el colegio.

Inventar, calumniar o

divulgar informacién
referente a
compaferos o]
personal del colegio
utilizando  diferentes
medios de

comunicacion.

-> Actitudes deshonestas

en las evaluaciones (se
aplica reglamento de

Conducta ocurrida en el
aula: didlogo pedagdgico-
formativo educadora y/o
docente jefe o asignatura
con el/los estudiantes.

Conducta ocurrida en el
patio: didlogo pedagdgico-
formativo inspectora
asignada al nivel con el/los
estudiantes. Inspectora
informa a la inspectora
general quien acompania el
proceso:

a. Se completa registro
de bitacora, siendo
revisado por la
inspectora general

b. Se entrega copia del
registro al profesor/a
jefe de el olos
estudiantes
involucrados.

c. Inspectora general
registra observacion
en el libro de clases.

d. Se aplica medida
disciplinaria de
acuerdo a lo dispuesto
en el reglamento
interno.

Amonestacion escrita:
registro de la falta en el
libro de clases.

Citacién de apoderado/ay

Medidas pedagdgicas

1.

Trabajos pedagodgicos
en relacion a la falta
cometida, escrito a
mano.

Crear  afiche para
mural de la sala,
resaltando el valor

transgredido

Crear mensajes para
compaferos o]
compaferas respecto
al valor transgredido.
Colaborar en la
confeccion de un
mural para el colegio,
guiado por docente o

asistente de la
educacion.

Hacer tutoria a algun
alumno de  curso
menor, segun
habilidades.

Didlogo con capellan
para direccién
espiritual.

Charla a estudiantes
y/o apoderados (frente
a faltas masivas vy
recurrentes)

Medidas comunitarias

1.

4.

Limpiar mesas de sala
de clases.

Colaborar con la
limpieza de alguna de
las dependencias del
colegio.

Barrer la sala durante
el recreo.

Hacer tutoria a algun
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evaluacion)

Utilizar vocabulario
grosero para con sus
compafieros/as.
Destruir, esconder y/o
mal utilizar material de
estudio propio, de sus

compafieros o del
establecimiento.
Faltar a clases sin
conocimiento de su
apoderado

Molestar o insultar a
peatones desde dentro

o fuera del
establecimiento

Hacer uso de
dependencias del
establecimiento sin
autorizacion de

inspectoria.
Atrasos reiterativos sin
justificacion y/o

ingresar atrasado a
clases estando en el
colegio.

Ausentarse a
evaluaciones sin
certificado médico.
Ausentarse a

evaluacién
recuperativa
(aplicacion reglamento
de evaluacion)

Permanecer en el

establecimiento sin
ingresar a clases.
Copiar o compartir

informacion durante el
desarrollo de

entrevista registrada en
libro de clases y ficha de
entrevistas.

5. Suspension de clases por

hasta 2 dias con trabajo
para la casa: preparacion de
exposicion del
valor/dimension
transgredido en compaifiia
de sus padres y/o
apoderados.

6. En el caso de destruir o mal

utilizar de manera
intencionada un bien del
establecimiento o de otro
miembro de la comunidad
educativa el estudiante
debe asumir su reposicion o
reparacion.

Reiteracion de la falta:

1. Solicitud de
acompafiamiento
profesional por parte del
equipo de convivencia
escolar.

a. Esta medida debe ser
previamente informada y
aceptada por el
apoderado/a, quedando
registro de ello en la
ficha de entrevista, con
las firmas
correspondientes.

3. Suspension de clases por 2
dias y hasta 5 con trabajo para
la casa: exposicidon sobre el
valor transgredido en

alumno de  curso
menor, segun
habilidades.

5. Ofrecer disculpas
(privadas o publicas) a
integrante de la

comunidad afectado.

Las sanciones descritas
deberan ser llevadas a cabo

por el profesor jefe, de
asignatura y/o
coordinador/a de
convivencia escolar en
conjunto con inspectoria
general
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evaluacion.

Manifestar  actitudes
deshonestas y/o poco
veraces en situaciones
gue dafien o atenten a
la integridad de otros.
Negarse a rendir una
evaluacién.
Incumplimientos a sus
compromisos en el
desarrollo  de las
actividades en
perjuicio de terceras
personas sin  aviso
justificado.

Usar durante las
evaluaciones
dispositivos
electronicos  capaces
de contener o
transmitir datos
(excepto calculadoras,
con autorizacion
directa y explicita del
docente
exclusivamente para
esa evaluacién) , en
CUyO Caso se presumira
el acto de copia.
Entorpecer en forma
reiterada e
intencionada el
desarrollo de la clase.
Rayar el mobiliario o
material del colegio,
provocando
deterioros.

Participar o promover
juegos violentos que
revisten situaciones de
riesgo a la integridad

compaiiia de sus padres.

4. Condicionalidad

matricula

de

Entrevista con los padres y

el estudiante con registro de

acuerdos en ficha

de

entrevistas y libro de clases.

102




fisica, psicoldgica
propia o de sus
companferos, dentro o
fuera del colegio.

Omitir informacidn
gue atente contra la
seguridad fisica o
psicolégica de  sus

compaferos.
Manifestar  actitudes
y/o conductas

violentas hacia las
personas o inmuebles.
Obligar con
amedrentamiento a un
grupo a incluirlo en un
trabajo o exposicidn en
donde no ha
participado.
Manifestar conductas
afectivas de pareja con
connotacion erdtica
Molestar a sus
companeros (uso de
apodos, palabras no
adecuadas, etc).
Grabar y/o difundir
material  audiovisual
relativo a altercados y
peleas fisicas que
involucren a algun
miembro de la
comunidad escolar
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FALTAS GRAVES

2023 - 2024

DE SEPTIMO A CUARTO ANO MEDIO

Falta Medida formativa Otras acciones

Burlarse de sus | 1. Conducta ocurrida en el Medidas pedagdgicas
compafieros y aula: didlogo pedagdgico-
profesores u  otros formativo educadoray/o | 1. Trabajos pedagdgicos
miembros de la docente jefe o asignatura en rel.aC|on a Ia.m falta
comunidad educativa . cometida, escrito a

) ) con el/los estudiantes.
Manifestar hacia mano.
funcionarios del 2. Crear afiche para

establecimiento
actitudes desafiantes e

irrespetuosas, de
manera directa o
indirecta.

Sustraer o robar
elementos ajenos
dentro del contexto
escolar.

Salir de clase sin
autorizacion.
Ingresar sin
autorizacion a banos
no asignados

oficialmente para su
nivel y género.

Negarse a devolver, ya
sea prendas de
uniforme, utiles
escolares o materiales
didacticos que le hayan
sido facilitados por su
duefio o el colegio.
Inventar, calumniar o
divulgar informacién
referente a
compaferos o]
personal del colegio
utilizando  diferentes

Conducta ocurrida en el
patio: didlogo pedagdgico-
formativo inspectora
asignada al nivel con el/los
estudiantes. Inspectora
informa a la inspectora
general quien acompaiia el
proceso:

a. Se completa registro
de bitacora, siendo
revisado por la
inspectora general

b. Se entrega copia del
registro al profesor/a
jefe de el o los
estudiantes
involucrados.

c. Inspectora general
registra observacion
en el libro de clases.

d. Se aplica medida
disciplinaria de
acuerdo a lo dispuesto
en el reglamento
interno.

mural de la sala,
resaltando el valor
transgredido

3. Crear mensajes para
compafieros o]
companferas respecto
al valor transgredido.

4. Colaborar en la
confeccion de  un
mural del colegio,
guiado por docente o
asistente de la
educacion.

5. Hacer tutoria a algun

alumno de  curso
menor, segun
habilidades.

6. Didlogo con capellan
para direccién
espiritual.

7. Charla a estudiantes
y/o apoderados (frente
a faltas masivas vy
recurrentes)

Medidas comunitarias

1. Limpiar mesas de sala
de clases.

2. Colaborar con la
limpieza de alguna de
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medios de
comunicacion.
Actitudes deshonestas
en las evaluaciones (se
aplica reglamento de
evaluacién)

Utilizar vocabulario
grosero para con sus
compafieros/as.
Destruir, esconder y/o
mal utilizar material de
estudio propio, de sus

compaifieros o del
establecimiento.
Faltar a clases sin
conocimiento de su
apoderado

Atrasos reiterativos sin
justificacion y/o
ingresar atrasado a
clases estando en el
colegio.

Molestar o insultar a
peatones desde dentro
o fuera del
establecimiento
Hacer uso de
dependencias del

establecimiento sin

autorizacion de
inspectoria

Ausentarse a
evaluaciones sin
certificado médico.
Ausentarse a
evaluacién

recuperativa
(aplicacion reglamento
de evaluacion)
Permanecer en el

3. Amonestacién escrita.

4. Citacién al apoderado/ay
entrevista registrada en
libro de clases y ficha de
entrevistas.

5. Suspension de clases hasta
por 3 dias con trabajo para
la casa:

6. Preparacion de exposicidon
del valor/dimensién
transgredido en compaiiia
de sus padres y/o
apoderados.

7. En el caso de destruiro
mal utilizar de manera
intencionada un bien del
establecimiento o de otro
miembro de la comunidad
educativa el estudiante
debe asumir su reposicion
o reparacion.

Reiteracion de la falta:

1. Solicitud de
acompafamiento
profesional por parte del

equipo de convivencia
escolar.
a. Esta medida debe ser

previamente informada

y aceptada por el
apoderado/a,
guedando registro de
ello en la ficha de
entrevista, con las
firmas

correspondientes.

las dependencias del
colegio.

3. Barrer la sala durante
el recreo.

4. Hacer tutoria a algun

alumno de curso
menor, segln
habilidades.

5. Ofrecer disculpas
(privadas o publicas) a
integrante de la

comunidad afectado.

Las sanciones descritas
deberan ser llevadas a cabo

por el profesor jefe, de
asignatura y/o el
coordinador/a de
convivencia escolar, en
conjunto con inspectoria
general.
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establecimiento sin
ingresar a clases.
Copiar o compartir
informacién durante el
desarrollo de
evaluacion.
Manifestar  actitudes
deshonestas y/o poco
veraces en situaciones
gue dafien o atenten a
la integridad de otros.
Negarse a rendir una
evaluacién.
Incumplimientos a sus
compromisos en el
desarrollo de las
actividades en
perjuicio de terceras
personas sin  aviso
justificado.

Usar  durante las
evaluaciones
dispositivos
electrénicos  capaces
de contener o
transmitir datos
(excepto calculadoras,
con autorizacion
directa y explicita del
docente
exclusivamente para
esa evaluacion) , en
CUYO Caso se presumira
el acto de copia.
Entorpecer en forma
reiterada e
intencionada el
desarrollo de la clase.
Rayar el mobiliario o
material del colegio,
provocando

Suspension de clases por 3
dias y hasta 5 con trabajo
pedagdgico y formativo para
desarrollar en la casa.
Exposicion sobre el valor
transgredido en compaiiia
de sus padres frente a su
curso en horario de
orientacion.
Condicionalidad de
matricula

Entrevista con los padres y
el estudiante con registro de
acuerdos en ficha de
entrevistas y libro de clases.
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deterioros.

Participar o promover
juegos violentos que
revisten situaciones de
riesgo a la integridad
fisica, psicoldgica
propia o de sus
companferos, dentro o
fuera del colegio.
Omitir informacioén
que atente contra la
seguridad fisica o
psicolégica de  sus

compaiieros.
Manifestar  actitudes
y/o conductas

violentas hacia las
personas o inmuebles.
Obligar con
amedrentamiento a un
grupo a incluirlo en un
trabajo o exposicién en
donde no ha
participado.
Manifestar conductas
afectivas de pareja con
connotacion erdtica
Molestar a sus
companeros (uso de
apodos, palabras no
adecuadas, etc).
Promover desérdenes
dentro o fuera de la
clase, salidas a terreno,
ceremonias religiosas u
otros actos de caracter
oficial

Grabar y/o difundir
material  audiovisual
relativo a altercados y
peleas fisicas que
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involucren a algun
miembro de la
comunidad escolar

Articulo 71 : el debido proceso y derecho a _apelacién
El procedimiento establecido, ajustandose al principio rector del debido proceso y

al derecho a apelacién, establece lo siguiente frente a faltas graves:

1. El docente jefe, de asignatura y/o el inspector a cargo del curso, investigara los
hechos para determinar la responsabilidad del afectado y aplicar una medida o
sancién si corresponde,

2. El afectado dispondra de 2 dias habiles para apelar a la medida si corresponde,
presentando una solicitud por escrito de pufio y letra, al inspector/a general, quien
estara a cargo de recepcionar sus descargos.

3.  Elinspectora/a general emitird un informe al director/a, para lo cual contara con
un plazo de 2 dias habiles, contados desde la recepcion de la solicitud.

4, La direccién del establecimiento, resolveran la solicitud del afectado teniendo en
consideracién el informe indicado en el punto anterior, dando aviso por escrito de
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su decision al afectado, en contexto de entrevista, bastando la comunicacién por

escrito en caso que el afectado no asista a la entrevista, dentro del plazo de 2 dias

habiles desde la recepcidn del informe en referencia.

La respuesta a la solicitud del afectado tendra cardcter de definitiva.

FALTAS GRAVISIMAS
EDUCACION PARVULARIA A SEGUNDO ANO BASICO

Falta Medida formativa Otras acciones
Dafiar fisicamente a otro | 1. El profesor/a jefe Citar a la brevedad, al
integrante de la realiza la solicitud de apoderado, = mediante
comunidad educativa, acompafiamiento entrevista personal
mediante golpes, profesional por parte registrando un
mordeduras, empujones, del equipo de compromiso firmado
o utilizando elementos, convivencia escolar. respecto a la conducta
entre otros. 2 Esta medida debe que. se. ’debe cor.reg|r.y
Fotografiar o filmar a <er oreviamente derivacidn a convivencia
algin integrante de |la formada y eslcolar (educadora. de
comunidad del colegio sin aceptada por el Parvulo 0, profesor jefe,
su consentimiento, inspectoria general y/o
registrando alguna accién apoderado/a, convivencia escolar)
que denigra la integridad quedando  registro
de la persona filmada. de ello en la ficha de Segun la evaluacién del
Presentar conductas que entrevista, con las equipo profesional de
afecten la integridad firmas convivencia escolar, se
psicolégica o fisica de correspondientes. realizara la derivacion
otros integrantes de la del  estudiante  para
unidad educativa tales | , apoderado/a en Z)F()feyrzas Sjnsiderr::(:;
como. conductas conjunto con ol o cor;texto v la
sexualizadas, de acoso .
sexual, bullying o estudiante redacta una naturaleza de su

cualquier tipo de acoso
escolar.

Comportarse
inadecuadamente,
gritando, golpeando vy
provocando desorden en
el aula, actos civicos,
cultos o en eventos
oficiales solemnes del

carta de compromiso
frente al cambio.

a.

Dicha carta debe
ser escrita a mano
y debe ser dirigida
a inspectoria
general.

comportamiento.

Se solicitara al
apoderado/a

compromiso frente a la
solicitud de derivacion
externa, asi como a la
participacion activa del
proceso de intervencion
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colegio.

Retirarse del colegio en
jornada de clases sin
autorizacion.

Romper pruebas, vy/o
trabajos, etc.,, ya sean
estos propios o de

compafieros en presencia
del profesor.

Receptacion o
contrabando de especies

robadas dentro del
colegio.

En la evaluacidn es
gravisimo: cambio de

pruebas entre alumnos,
cambiar nombre, no
entregar la prueba
intencionalmente.

Sustraer, alterar o dafiar
implementos o articulos

relacionados con la
seguridad.

Intimidar a sus
compaferos a través de
amedrentamiento y
amenazas (verbal, gestual:
escupir, tirar pufetes,

escrita o cibernética)
Forzar o abrir muebles, sin
autorizacion, con el fin de
sustraer material.
Discriminar a un
estudiante, ya sea por su
condicion social, situacion
econdmica, religién,
pensamiento politico o
filoséfico, ascendencia
étnica, nombre,
nacionalidad, orientacion
sexual, discapacidad,

En el caso de estudiantes de

1°y 2° basico:

3. Suspension de clases
por 3y hasta 5 dias.

a. El profesor jefe
debe prever que al
estudiante se le
envien trabajos a
desarrollar durante

estos dias de
suspension.

b. De igual manera
debe preparar una
exposiciéon
relacionada al
valor transgredido,
la cual debe ser
presentada en
clases de
orientacién en
conjunto con su
apoderado/a

4. Condicionalidad de
matricula.

5. Restriccion de
participar en salidas

pedagdgicas y/o

talleres extraescolares.

6. Solicitar al
apoderado/a
acompafiar al
estudiante dentro del
aula durante el
desarrollo de la clase,
por un tiempo

determinado o hasta
gue se evidencia un
cambio positivo en la

del
multidisciplinario.

equipo
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defectos
cualquier
circunstancia,
reiterativa.

fisicos o)
otra
de forma

conducta.

7. Trabajo comunitario
escolar.

8. Registro en el libro de
clases

9. Amonestacion por
escrito

Reiteracion de la falta:
traslado a otro
establecimiento y
cancelacion de matricula
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FALTAS GRAVISIMAS

2023 - 2024

DE TERCERO A SEXTO ANO DE ENSENANZA BASICA

Falta

Medida formativa

Otras acciones

=> Fotografiar o filmar a algun

integrante de la comunidad
del colegio sin su
consentimiento, registrando
alguna accion que denigra la
integridad de la persona
filmada.

Presentar conductas que
afecten la integridad
psicoldgica o fisica de otros
integrantes de la unidad
educativa tales como
conductas sexualizadas , de
acoso sexual, bullying o
cualquier tipo de acoso
escolar.

Falsificar, intervenir, alterar
y/o manipular
indebidamente cualquier
documento oficial del
colegio. (libro de clases,
notas de pruebas,
comunicaciones, pagina web
o sistemas informaticos
propios del
establecimiento).

Sustraer y/o utilizar
fraudulentamente
instrumentos evaluativos ya
sea como autor, instigador o
difuso.

-> Portar y/o difundir material

El profesor/a jefe realiza la
solicitud de
acompafiamiento
profesional por parte del
equipo de convivencia
escolar.
a. Esta medida debe ser
previamente
informada y aceptada

por el apoderado/a,
guedando registro de
ello en la ficha de
entrevista, con las
firmas
correspondientes.
El apoderado/a en
conjunto con el estudiante
redacta una carta de
compromiso frente al

cambio

a. Dicha carta debe ser
escrita a mano y debe
ser dirigida a
inspectoria general.

Suspension de clases por 3

y hasta 5 dias.

a. El profesor jefe debe
prever que al
estudiante se le envien
trabajos a desarrollar
durante estos dias de

suspension.
b. De igual manera debe
preparar una

1. Registro en el libro
de clases por parte
del profesor de
asignatura, profesor

jefe o inspector
general.

2. Comunicar al
apoderado

entrevista personal,
la acumulacién de
tres conductas
inapropiadas
gravisimas, ddnde
se registrard un
compromiso
firmado respecto a
la conducta
correctiva y
previamente
habiéndose
reforzado acerca del
perfil del alumno
segln el proyecto
educativo
institucional.

3. Citacidn inmediata
cuando la falta
cometida implique
activacidon de algun
protocolo del
colegio, como
violencia con algun
integrante del
colegio, accion
frente al alcohol y
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pornografico, por cualquier
medio, a compafieros u
otros miembros de la
comunidad escolar.
Comportarse
inadecuadamente, gritando,
golpeando y provocando
desorden en el aula, actos
civicos, cultos o en eventos
oficiales solemnes del
colegio.

Retirarse del colegio en
jornada de clases sin
autorizacion.

Ayudar y/o facilitar el
ingreso al colegio a personas
ajenas a la comunidad
educativa sin autorizacion.
Romper pruebas, y/o
trabajos ya sean propios o
de compafieros en presencia
del docente.

Receptacién o contrabando
de especies robadas dentro
del colegio

Falsificar firma de
apoderado, profesor o
administrativo del colegio.
En la evaluacion es
gravisimo: cambio de
pruebas entre alumnos,
cambiar nombre, no
entregar la prueba
intencionalmente, retener
pruebas sobrantes,

exposicion relacionada
al valor transgredido,
la cual debe ser
presentada en clases
de orientacion en
conjunto con su
apoderado/a
4. Citacién extraordinaria del
consejo disciplinario
5. Condicionalidad de
matricula.
6. Liberacion de asistencia
7. Solicitar al apoderado/a
que por un tiempo
determinado acompafie al
estudiante  durante Ia
jornada escolar.
8. Cambio de curso de su
nivel, si hubiera cupo.
9. Restriccidn de participar en
salidas pedagodgicas y/o
talleres extraescolares

10. Trabajo comunitario
escolar

11. Registro en el libro de
clases

12. Amonestacion por escrito

13. Aplicar plan de trabajo
académico diferido, si la
conducta atenta la
integridad de los
estudiantes.

14.No renovacion de la
matricula para el afio
escolar siguiente.

Reiteracion de la falta:
traslado a otro

las drogas.
(inspectoria general)

Junto a la citacion
del apoderado (a)
suspension de clases
por 4 o 5 dias.
(inspectoria general)

Si el alumno incurre
en falta gravisima
luego de la
suspension de 4 dias
y reiteracion de
faltas graves o
gravisimas, se citara
a consejo
disciplinario

(inspectoria general

Citacién del
apoderado para
firmar carta de

condicionalidad.
(inspectoria general)

Ejecucion del plan
de acompaiiamiento

para estudiantes
condicionales, a
cargo del profesor
jefe,

comprometiendo
acciones del equipo
multidisciplinario.
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fotografiar instrumentos de | establecimiento y cancelaciéon
evaluacion de matricula

=> Consumir, portar, vender
y/o distribuir drogas, alcohol
u otras sustancias dafiinas
para la salud en
dependencias del colegio
y/o en las proximidades o
convivencias del colegio

=> Invadir propiedad privada
(vecinos), traspasando los
limites del establecimiento,
tocando timbres, golpeando
puertas, buscando material
deportivo sin autorizacién

=> Sustraer, alterar o dafar
implementos o articulos
relacionados con la
seguridad.

=> Intimidar a sus compafieros
a través de
amedrentamiento y
amenazas (verbal, gestual,
escupir ,tirar pufietes,
escrita o cibernética).

=> Se consideran
circunstancias agravantes
cuando exista una notable
desproporcién de fuerza,
cuando es concertada y
originada desde un grupo
con actitudes
discriminatorias y cuando se
involucra el apoderado.

=> Agredir fisicamente a otro

integrante de la comunidad
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educativa utilizando armas
de fuego o cortopunzantes.
Incitar a compafieros a
participar en actividades
gue revistan riesgos a la
moral, fisica y/o psicoldgica,
dentro o fuera del colegio
Portar, lanzar o construir
fuegos pirotécnicos, bombas
de ruido, bombas de humo
u otros similares que
puedan representar
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FALTAS GRAVISIMAS
DE SEPTIMO A CUARTO MEDIO

Falta Medida formativa Otras acciones
= Fotografiar o filmar a algun El profesor/a jefe |1. Registro en el libro
integrante de la comunidad del | realiza la solicitud de | de clases por parte
colegio sin su consentimiento, acompanamiento de_l tprofesorf de
) ., i asignatura, profesor
registrando alguna accién que profesional por parte as1e » P
. . ) del equipo de jefe o inspector
denigra la integridad de Ia general
. convivencia escolar. )
persona filmada. . 2. Comunicar al
a. Esta medida debe
=> Presentar conductas que . apoderado
) _ - ser previamente . |
afecten la integridad psicoldgica . entrevista personal,
informada y la acumulacion de
o fisica de otros integrantes de tad I
la unidad educativa tales como aeeprata por € tres conductas
apoderado/a, inapropiadas
conductas sexualizadas , de quedando registro gravisimas, donde se
acoso  sexual, bullying o de ello en la ficha registrard un
cualquier tipo de acoso escolar. de entrevista, con compromiso firmado
=> Falsificar, intervenir, alterar y/o las firmas respecto a la
manipular indebidamente correspondientes. conducta cgrrectlva
. - reviamente
cualquier documento oficial del El apoderado/a en ::abiéndcfse
; ; conjunto con el
colegio. (libro de clases, notas estudiante edacta reforzado acerca del
de pruebas, comunicaciones, perfil del alumno
- . una carta de ,
pagina web o  sistemas ) segun el proyecto
. - . compromiso frente al .
informaticos propios del bi educativo
. cambio i
establecimiento). bich deb institucional.
> Sust / il a. Dicha carta debe |3 (jtacién inmediata
ustraer y/o utilizar ser escrita a mano cuando la falta
fraudulentamente instrumentos y debe ser dirigida cometida  implique
evaluativos ya sea como autor, a inspectoria activacion de algtn
instigador o difusor general. protocolo del
= Portar y/o difundir material Suspension de clases colegio, como
pornografico, por cualquier por 4y hasta 5 dias. violencia con alg:nl
. 5 ; integrante e
medio, a compafieros u otros a. El profesor jefe Ig' -
colegio, accion
miembr | muni debe prever que
embros de la comunidad . frente al alcohol y las
escolar al estudiante se le . i
: , ) drogas. (inspectoria
. envien trabajos a
=> Comportarse inadecuadamente, 4 I general)
. esarrollar N
gritando, golpeando y 4. Junto a la citacidon
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provocando desorden en el
aula, actos civicos, cultos o en
eventos oficiales solemnes del
colegio.

Retirarse del colegio en jornada
de clases sin autorizacion.
Ayudar y/o facilitar el ingreso al
colegio a personas ajenas a la
comunidad educativa sin
autorizacion.

Romper pruebas, y/o trabajos
propios o de
del

ya sean
compafieros en presencia
docente.

Receptacidon o contrabando de
especies robadas dentro del
colegio

Falsificar firma de apoderado,
profesor o administrativo del
colegio.

En la evaluacion es gravisimo:

cambio de pruebas entre
alumnos, cambiar nombre, no
entregar la prueba
intencionalmente, retener
pruebas sobrantes, fotografiar

instrumentos de evaluacion

Consumir, portar, vender y/o
distribuir drogas, alcohol u otras
sustancias dafinas para la salud
en dependencias del colegio y/o

en las proximidades o

10.

11.

durante estos dias
de suspension.

b. De igual manera
debe preparar una

exposicion
relacionada al
valor
transgredido, Ia
cual debe ser
presentada en
clases de
orientacion en
conjunto con su
apoderado/a
Citacion extraordinaria
del consejo
disciplinario
Condicionalidad de
matricula.
Liberacion de
asistencia
Solicitar al
apoderado/a que por
un tiempo
determinado
acompafie al

estudiante durante la
jornada escolar.
Cambio de curso de su
nivel, si hubiera cupo.

Restriccion de
participar en salidas
pedagdgicas y/o
talleres extraescolares
Trabajo comunitario
escolar

Registro en el libro de
clases

del apoderado (a)
suspension de clases
por 4 o 5 dias.
(inspectoria general)
Si el alumno incurre
en falta gravisima
luego de la
suspension de 4 dias
y reiteracion de

faltas graves o
gravisimas, se citara
nuevamente a

consejo disciplinario
(inspectoria general)

Citacién del
apoderado para
firmar carta de

condicionalidad.
(inspectoria general)
Ejecucion del plan de
acompafamiento

para estudiantes
condicionales, a
cargo del profesor
jefe,

comprometiendo
acciones del equipo
multidisciplinario.
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convivencias del colegio.

Invadir  propiedad  privada
(vecinos),  traspasando  los
limites del establecimiento,
tocando timbres, golpeando
puertas, buscando material
deportivo sin autorizacion

Sustraer, alterar o dafar
implementos o articulos
relacionados con la seguridad.

Intimidar a sus companeros a
través de amedrentamiento y
amenazas (verbal, gestual,
escupir ,tirar pufetes, escrita o
cibernética).

Se consideran circunstancias
agravantes cuando exista una
notable  desproporcion  de
fuerza , cuando es concertada y
originada desde un grupo con
actitudes discriminatorias vy
cuando se  involucra el
apoderado.

Agredir fisicamente a otro
integrante de la comunidad
educativa utilizando armas de
fuego o cortopunzantes.

Porte de armas de fuego o
cortopunzantes

= Incitar a compafieros a

12. Amonestacion por
escrito

13. Aplicar plan de trabajo
académico diferido, si
la conducta atenta la
integridad de los
estudiantes.

14. No renovaciéon de la
matricula para el afio
escolar siguiente.

Reiteracion de la falta:
traslado a otro
establecimiento y
cancelacion de matricula
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participar en actividades que
revistan riesgos a la moral, fisica
y/o psicoldgica, dentro o fuera
del colegio

Portar, lanzar o construir fuegos
pirotécnicos, bombas de ruido,
bombas de humo u otros
similares que puedan
representar

Organizar, ayudar o facilitar el
ingreso al colegio o sus
inmediaciones a personas
ajenas intimidando a miembros
de la comunidad que, resulten o
no, en agresiones fisicas,
matonaje y /o actos vandalicos
hacia la infraestructura del
colegio. Constituira un
agravante si el estudiante en
cuestion amenaza con actos
agresivos de esta naturaleza, en
forma previa.

Guardar, portar o utilizar dentro
del colegio: elementos
inflamables, quimicos
corrosivos o causticos; cualquier
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tipo de armas de fuego o corto
punzantes; u otro elemento que
constituyan un potencial riesgo
a las personas

Forzar o abrir muebles,sin
autorizacion, con el fin de
sustraer material.

Discriminar a un estudiante, ya
sea por su condicién social,
situacién econdmica, religidn,

pensamiento politico o]
filoséfico, ascendencia étnica,
nombre, nacionalidad,
orientacién sexual,

discapacidad, defectos fisicos o
cualquier otra circunstancia, de
forma reiterativa.

Injuriar o desprestigiar a un
estudiante o cualquier
integrante de la comunidad
educativa, en forma reiterativa
a través de chats, blogs,
mensajes de texto, correos
electrénicos, foros, servidores
que almacenan videos o
fotografias, sitios webs,
teléfonos o cualquier otro
medio tecnoldgico, virtual o
electrdnico.

Concertar peleas, atacar,
agredir y/o provocar conflictos
de manera directa dentro o
fuera del establecimiento
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educacional o bien por medio
de las redes sociales.

=> Organizar o participar en
actividades de toma del
establecimiento o cualquier
actividad que interrumpa el
normal desarrollo de las clases.

Articulo 72: el debido proceso y derecho a defensa.

1. El docente jefe, de asignatura y/o el inspector a cargo del curso, investigara los
hechos para determinar la responsabilidad del afectado y aplicar una medida o
sancion si corresponde,

2. El afectado dispondrad de 2 dias habiles para apelar a la medida si corresponde,
presentando una solicitud por escrito de pufio y letra, a la inspectora general, quien
estara a cargo de recepcionar sus descargos.

3. El inspectora/a general luego de revisar los descargos del afectado, emitird un
informe al a la director/a, para lo cual contard con un plazo de 2 dias habiles,
contados desde la recepcidn de la solicitud.
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4. La direccion del establecimiento, resolvera la solicitud del afectado teniendo en
consideracién el informe indicado en el punto anterior, dando aviso por escrito de
su decisidn al afectado, en contexto de entrevista, bastando la comunicacién por
escrito en caso que el afectado no asista a la entrevista, dentro del plazo de 2 dias
habiles desde la recepcién del informe en referencia.

6. La respuesta a la solicitud del afectado tendra caracter de definitiva.

Articulo 73: de las faltas no consideradas dentro del presente reglamento.

Las faltas o situaciones no consideradas dentro de este reglamento seran resueltas segin
el criterio aplicado por inspectoria general, estableciendo las acciones remediales segun la
evaluacién de gravedad realizada y consensuando estas con el GPT correspondiente a cada
nivel y con la direccion del establecimiento.
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TITULO X REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA Y EL
BUEN TRATO

Articulo 74: de la composicion y funcionamiento del departamento convivencia
escolar.

El departamento de convivencia escolar del colegio estard conformado por los
siguientes directivos docentes, profesionales y/o asistentes de la educacion:

- Inspector/a general;
- Orientador/a;

=> Coordinador/a de convivencia escolar;
- Psicélogo/a;
-

Trabajador/a social;

El departamento sesionard cada semana, para analizar y establecer las acciones
correspondientes para fomentar la prevencion y promocién de habilidades que permitan a
los estudiantes mantener un ambiente de sana convivencia, asi como también, desarrollara
e implementara planes de acompafiamiento frente a situaciones de conflicto,
contribuyendo asi a los procesos de reparacién correspondientes.

Tendrd como tarea principal, ejecutar el plan de gestién de la convivencia escolar con
énfasis en la prevencién y formacién de la convivencia de acuerdo a las necesidades de los
estudiantes y de toda la comunidad educativa y realizar el acompanamiento del estudiante
desde diferentes ambitos, para ir en busqueda de la solucién al conflicto.

Dicho plan de gestién se debera mantener actualizado, entendiendo que esta obligacidn se
encuentra cumplida cada vez que se incorporen al plan, actividades y/o acciones de
convivencia escolar que sean tratadas y acordadas en las distintas instancias de reunién
establecidas en el colegio, entre ellas; reuniones de consejo de profesores, del
departamento de convivencia escolar, de centro general de padres y apoderados, entre
otras instancias, lo que se acreditara con las actas respectivas.

El departamento de convivencia escolar debera llevar un libro de actas y toda decisidn
adoptada, se registrara por escrito en un informe resolutorio, firmado por todos los
integrantes del departamento.

Articulo 75: del coordinador/a de convivencia escolar; objetivo, fundamentacion y
funciones.

De acuerdo a las definiciones previas de convivencia escolar, y su importancia dentro del
desarrollo de los estudiantes es que el/la coordinador/a de convivencia escolar de nuestro
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colegio tendrd como objetivo fundamental promover e implementar acciones orientadas a
establecer una dinamica de buena convivencia dentro del espacio escolar, favoreciendo asi
el desarrollo académico, personal, social tanto de los estudiantes, como de todos los
miembros de nuestra comunidad educativa.

Especificamente, tendra como objetivos a lograr los que siguen;

a)
b)

c)

d)
e)
f)

g)
h)

j)

k)

Implementar las medidas que determinen el consejo escolar o el departamento de
convivencia escolar.

Elaborar, implementar y supervisar el plan de gestidn sobre convivencia escolar, en
funcién de las indicaciones del departamento de convivencia escolar.

Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa en la
elaboracién, implementacion y difusion de politicas de prevencién y promocion
educativas.

Establecer procesos de acompafiamiento de aquellos estudiantes que presentan
dificultades en la adaptacién de su conducta dentro del contexto escolar.
Implementar y supervisar procesos de investigacion frente a denuncias por
supuestos hechos de bullying y que afecten directamente a nuestros estudiantes.
Llevar un registro por escrito de aquellas entrevistas y/o reuniones sostenidas con
los diferentes actores de la comunidad escolar.

Asegurarse de que se ejecuten los protocolos de convivencia escolar.

Dirigir las reuniones del departamento de convivencia escolar del colegio.

Organizar talleres con toda la comunidad educativa con el objetivo de entregar
estrategias y herramientas necesarias para asegurar una sana convivencia.
Asegurarse de la difusidn de las politicas de prevencidn y politicas de convivencia
escolar entregadas por mineduc, la superintendencia de educacién y la agencia de
calidad de la educacion.

Responder a las necesidades detectadas y priorizadas, hechas por medio de un
diagndstico comprensivo y en colaboracién con los actores de nuestra comunidad
educativa, a partir de los focos que tensionan la convivencia en las dimensiones de
gestion y dreas propuestas en su proceso de mejoramiento educativo.

Articulo 76: del plan de gestion de convivencia escolar.

El colegio contard con el plan de gestién de convivencia escolar, el que tiene por objetivo

desarrollar estrategias para promover la buena convivencia entre todos los actores de la
comunidad educativa, implementando medidas, acciones, protocolos y practicas
pedagdgicas coherentes con nuestro proyecto educativo y plan de mejoramiento.

Da cuenta en su contenido, de la composicién del departamento de convivencia escolar del
colegio, entre otros contenidos.
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Articulo 77: del consejo escolar.

El consejo escolar se reunird bimensualmente o en forma extraordinaria, bajo la
convocatoria de la direccién del colegio.

Estard compuesto por: el director/a; la representante legal del establecimiento; un
representante de los apoderados; un representante de los docentes; un representante del
centro de estudiantes; un representante de los asistente de la educacidn; el encargado/a
de convivencia escolar; y la inspectora general.

Articulo 78: del consejo disciplinario.
El consejo disciplinario se reunird en forma bimensual o cuando la ocasion lo amerite, de
acuerdo a lo establecido en este reglamento.
Estard compuesto por: el director/a; la inspectora general; el inspector correspondiente al
nivel; el docente jefe; el encargado/a de convivencia; el psicdlogo/a; un profesor/a
diferencial; y docentes que le imparten asignaturas.

Articulo 79: definiciones en relacion con las medidas disciplinarias remediales y los
procedimientos.
Toda medida remedial que se adopte estara impregnada del fin ultimo de la educacién que
busca insertar constructivamente al estudiante en el ambiente escolar del colegio, de tal
manera que se forme para desempefarse como un agente positivo del quehacer social.
Las medidas remediales estimulardn las conductas positivas y buscaran corregir las
tendencias que no favorecen una buena convivencia escolar en el colegio.
En cuanto a los procedimientos que se adopten en esta materia, quedaran consignados en
el libro de clases y/o carpeta de registro del alumno/a, que mantienen los distintos
estamentos del colegio.

Articulo 80: de las medidas remediales y procedimientos propiamente tales.
A continuacion, se detalla el conjunto de medidas remediales y/o procedimientos de que
dispone el colegio:
1. Informar a la comunidad educativa sobre el acuerdo de convivencia escolar a través
de;
Primeras reuniones de microcentro.
Primeras reuniones con el centro general de padres y apoderados.
Consejos de curso durante el mes de marzo de cada afio.

o 0o T o

Recordatorio permanentemente en las distintas reuniones.
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Publicacion en la pagina web del colegio.
Publicacion de un extracto del acuerdo de convivencia escolar en la sala de
clases.

2. Frente ala trasgresion de una norma se seguirdn los siguientes pasos;

a.
b.
c.

Escuchar respetuosamente las versiones de las partes involucradas.
Considerar el contexto, vale decir las circunstancias.

Entender que los estudiantes no son considerados culpables, sino
responsables de sus faltas. El procedimiento determinara el grado de
responsabilidad de sus conductas, vale decir, se es inocente hasta que se
demuestre lo contrario.

Las sanciones o medidas seran aplicadas de acuerdo a la gradualidad de las
faltas (leves, graves o muy graves).

Se consideraran los factores atenuantes y agravantes.

Se deberdn conocer los intereses, contextos y motivos de las partes en
conflicto.

Las medidas aplicadas guardaran relacién con el respeto a la dignidad de las
personas.

Se aplicaran técnicas para la resolucién no violenta de conflictos, ej.
Mediacion, arbitraje y negociacion.

3. Se brindara atencidn personalizada por parte del profesor/a jefe en la hora de
atencién de madres, padres y/o apoderado y alumnos/as.

Se brindara atencidn personalizada por parte del establecimiento educacional (ej:

talleres, tutorias, encuentros, mediacidn de conflictos).

Se brindara atencion personalizada por parte del equipo directivo del colegio.

6. Laforma de proceder frente a una falta muy grave o gravisima por parte del
profesor en la sala de clases serd la siguiente;

a.

Mantendra la calma para lograr restablecer el didlogo y poder actuar con
serenidad y prudencia.

Ubicara a un asistente de la educacion, para informar al director/a o la
instancia del establecimiento educacional que ésta designe.

Bajo ninguna circunstancia, el profesor/a abandonara la sala de clases.

Al no encontrar un asistente de la educacion, podra recurrir a un alumno/a
confiable.

Si es necesario, solicitard la ayuda al colega mas cercano a su sala de clases.
En primera instancia, la entrevista sera sélo con el alumno/a afectado/a,
pero de acuerdo a la gravedad de la falta, se solicitara la presencia del
padre, madre y/o apoderado.
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7. Frente ala transgresion de una norma sera responsabilidad del profesor/a en cuya
clase ocurrid la falta, citar al apoderado; a inspectoria general aplicar la sancién.

8. Las conductas leves y graves pueden adquirir la connotacién de muy graves cuando
en forma reiterada se presentan en el quehacer estudiantil.

9. Todo docente que atienda a un estudiante por un problema conductual, informara
al profesor/a jefe, inspectora general, coordinador/a de convivencia escolar y
director/a para continuar con el procedimiento establecido en caso que sea
necesario.

10. Todas las faltas tendran la misma connotacion y medida a aplicar,
independientemente de la actividad complementaria en la que se produzcan.

11. En el caso de faltas gravisimas, el estudiante que incurra en ello no podrd ingresar a
clases, hasta que el consejo disciplinario sesione y determine la medida que se
aplicard. Asi también se da posibilidad al comité que sesione antes del dia y hora
establecida.

12. Se implementaran charlas y/o talleres con carabineros de chile, policia de
investigaciones, centros de salud, universidades u otras instituciones, los cuales
permitan educar y orientar a los estudiantes del colegio.

13. Todas las situaciones en las que se apliquen medidas remediales quedaran
consignadas en los registros correspondientes de las entrevistas, sanciones y
compromisos asumidos.

Articulo 81: de los procedimientos de gestion colaborativa de conflictos.
El colegio, en su accidon educativa, se encuentra comprometido a desarrollar acciones
formativas tendientes a solucionar situaciones conflictivas y/o problematicas.

Articulo 82: de las técnicas de resolucion de conflictos.

Las relaciones entre los estudiantes debe ser de respeto y frente a situaciones de conflicto
debe actuar bajo el alero de la resolucion no violenta de conflicto, por lo que siempre,
frente a una falta, se deberd aplicar uno de los siguientes procesos, dependiendo del
contexto en el que ocurran los hechos y la voluntad de los implicados para participar de
ellos:

1. Mediacién escolar: proceso voluntario, en el que dos o mas estudiantes pueden
participar, siempre con un tercero neutral que facilita el proceso y permite que se
mantenga un ambiente de respeto durante su desarrollo. Sera labor del docente,
inspector y/o integrante del equipo de convivencia escolar dirigir el proceso de
mediacion el cual deberd quedar registrado con la fecha, los acuerdos y las firmas
de los participantes. A través del proceso de mediacién se podra abordar cualquier
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tipo de dificultades de interrelacién entre dos o mas estudiantes, siempre y cuando,
estas dificultades no incluyan la sospecha de ocurrencia de bullying, ciberbullying u
otra forma de acoso y/o agresion reiterada en el tiempo que menoscabe la relacién
simétrica entre los involucrados.

a. Enla mediacién deben participar de manera voluntaria los involucrados, por
lo que quien se encuentre a cargo de la resolucién del conflicto o que haya
observado lo ocurrido debe explicar en qué consiste la mediacién y la
importancia de lograr y cumplir los acuerdos que se establezcan entre
ambas partes.

b. Se debe iniciar el proceso en un ambiente apropiado, tranquilo y privado.

De manera inicial se debe establecer que cada parte involucrada tendra un
tiempo determinado para exponer sus argumentos mientras que la otra
parte debe permanecer en silencio, generando un ambiente de respeto.

d. Los acuerdos logrados deben quedar registrados en la ficha, con la firma de
los participantes, estableciendo plazos y responsables.

e. Para que la mediacion se considere exitosa, ambas partes deben estar
conformes con los acuerdos establecidos, comprometiéndose con su
cumplimiento.

2. Arbitraje escolar: proceso al que se someten dos partes que participan de algun
tipo de conflicto, sin que este se haya podido resolver a través de la negociacién o
la mediacién. En este proceso participa un tercero neutral, que una vez que escucha
ambos argumentos en relacion al conflicto toma la decisidn sobre las acciones que
se desarrollardn para resolverlo. El arbitraje escolar sera labor del docente,
inspector y/o integrante del equipo de convivencia escolar.

a. Quien asuma la labor de arbitro escolar, debe establecer los tiempos
necesarios para escuchar los argumentos de todos los involucrados, con el
objetivo de comprender la naturaleza del conflicto, entendiendo las
demandas exigidas por los involucrados.

I o

b. Se le solicitard a cada parte involucrada que a través del “registro de
incidente escolar” escriba con sus propias palabras lo ocurrido. Este registro
debe quedar la firma del estudiante y del funcionario a cargo del proceso.

c. Una vez recogida la informacidn, el funcionario a cargo del proceso
informara sobre las medidas que se aplicaran y establecerd el compromiso

gue ambas partes deben cumplir.
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Articulo 83: de las estrategias de prevencion y protocolo de actuaciéon frente a
situaciones de maltrato o acoso escolar o violencia entre miembros de la comunidad
educativa.

En el protocolo de actuacién respectivo, se identifican aquellas materias relativas al
presente articulo.

Articulo 84: del protocolo de actuacion ante conductas de riesgo de estudiantes

En caso de presentarse una situacion que no pueda ser controlada por personal del
establecimiento educativo, se llamara a la madre, padre y/o apoderado y se solicitara el
retiro temporal del estudiante (por la jornada) para que el departamento de convivencia
escolar analice la situacidon y determine alternativas de accidon a la se espera que el
estudiante retome la calma, de forma que no vea afectada su integridad psicosocial.

Posterior a la evaluacidn, se determinara si se debe implementar alguna accion de
acompafiamiento por parte del equipo de convivencia escolar en conjunto con el
apoderado/a.

En situaciones donde un estudiante presente conductas de riesgo, especialmente si dichas
conductas son agresivas y ademas cuente con un diagndstico de salud mental o
necesidades educativas especiales es fundamental tomar medidas adecuadas para
garantizar la seguridad y el bienestar de toda la comunidad educativa. En esto casos se
considera apropiado aplicar medidas de suspensién con certificaciéon médica.

La suspensién con certificacion médica es una medida que busca proteger tanto al
estudiante involucrado como a sus compafieros y al personal del colegio. Esta decision se
toma de manera responsable y siempre con el objetivo de proporcionar el apoyo necesario
al estudiante para que pueda recibir la atencién y el tratamiento adecuado en su salud
mental.
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TITULO XI PROTOCOLOS DE ACTUACION

Los siguientes son los protocolos de actuacién que son parte integrante del presente

reglamento:

2 N A A

A I \

2

N N A A 2 2

Protocolo de bullying o acoso escolar.

Protocolo en caso de agresiones fisicas, verbales y/o psicoldgicas.

Protocolo respuesta frente a posibles desregulaciones emocional y conductual
Protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual

Protocolo de solicitud de apoyo profesional de casos a equipo convivencia escolar.

Protocolo de actuacion frente a un intento suicida suicidio que afecte de manera
directa a un estudiante

Protocolo de actuacion tras el suicidio de un o una estudiante
Protocolo de practicas vinculadas a la pornografia.

Protocolo de deteccidon de situaciones de vulneracion de derechos de nifios, nifias y
adolescentes.

Protocolo de retenciéon de estudiantes embarazadas, madres y padres
adolescentes.

Protocolo en caso de accidente escolar.

Protocolo de ausentismo escolar

Ausencia a clases por enfermedad con recuperacion a largo plazo.

Protocolo ante situacion de inasistencia recurrente por parte de un alumno sin
justificacion.

Protocolo de accién frente a situacidon de consumo de alcohol, y drogas por parte
de un alumno.

Protocolo sobre el porte de armas.

Protocolo sobre toma del colegio.

Protocolo sobre medidas y procedimientos de salidas pedagdgicas.

Dafio intencionado o accidental del mobiliario o infraestructura del colegio.
Protocolo para la educacién parvularia.

Protocolo sobre comportamientos especificos.

Procedimientos administrativos

Reglamento de uso de laboratorio de computacién

Plan integral de seguridad escolar ( p.i.s.e.)
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TiITULO XIl APROBACION, MODIFICACION, ACTUALIZACION Y DIFUSION
DEL REGLAMENTO INTERNO

Articulo 85: de la actualizacidon y mejoras al presente reglamento.

Las sugerencias para actualizar o modificar el presente reglamento se realizardn a través de
jornadas tipo taller, con la participacién de todos los estamentos del colegio, a la cual
deben asistir representantes de alumnos/as; madres, padres y/o apoderados; profesores;
educadoras de parvulos; asistentes de la educacionales; y directivos entre otros actores de
la comunidad escolar.

La aprobacidn de las modificaciones la realizard el consejo escolar del colegio, que debera
determinar si se ajustan al marco legal entregado por la superintendencia de educacion,
confirmando las actualizaciones al acuerdo de convivencia escolar mediante las firmas en el
acta respectiva.

Se dispondra de una periodicidad bimestral para la revisidn, actualizaciones y
modificaciones del presente reglamento.

La presente modificacidn y actualizacién del reglamento interno de convivencia escolar del
del colegio Marta Brunet, ha sido elaborado con la participacion y aportes de;

Alumnos y alumnas.

Madres, padres y/o apoderados.

Docentes.

Educadoras de parvulos.

Asistentes de la educacion.

Personal administrativo.

Equipo directivo docente.

Representante legal corporacién educacional.

S @ Sh0 Qo0 T o

Se ha contado con la asesoria técnica de un equipo multiprofesional conformado por
abogada/a, docente y prevencionista de riesgo, especializados en derecho administrativo,
legislacién educacional, convivencia escolar y seguridad social.
La difusion de la actual normativa estd dirigida a los siguientes miembros de la comunidad
educativa;

a. Alumnosy alumnas.

b. Madres, padres y apoderados.

c. Docentes.

d. Educadoras de parvulos.
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Asistentes de la educacion.

En las labores de actualizacién del presente reglamento interno, que se esperan continuar
realizando, participaran especialmente;

a.

@m oo T

Alumnos y alumnas.

Madres, padres y apoderados.

Docentes.

Asistentes de la educacion.

Educadoras de parvulos.

Equipo directivo docente.

Representante legal corporacion educacional.

Entrard en vigencia en tanto se encuentre total y plenamente comunicado, aprobado y
sancionado por la comunidad educativa del colegio Marta Brunet.
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TITULO XIIl_ANEXOS: PROTOCOLOS DE ACTUACION

Anexo N.°1:Protocolo de bullying o acoso escolar.

Valores Respeto, responsabilidad y companerismo
transgredidos
Tipo de falta Gravisima
Responsable de 1. Profesor jefe
la activacién del 2. Coordinador/a de convivencia escolar
protocolo 3. Inspectora general.
4. Capellan.

Situaciones que Toda accién u omision constitutiva de agresidon u hostigamiento con

abordara la intencién de humillar y/o someter abusivamente de manera
repetida y mantenida en el tiempo. Esta conducta puede ser
realizada tanto dentro como fuera del establecimiento educacional,
por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten contra
otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de
superioridad o de indefensién del estudiante afectado. Estas
conductas pueden evidenciarse a través de medios tecnoldgicos o
cualquier otro medio.

Procedimiento |1. El integrante de la comunidad escolar que observe o sea avisado
por estudiantes o el mismo afectado cuente lo que le sucede, debe
informar inmediatamente al profesor/a jefe.

a. La recepcién del relato, si se recibe por parte de un
estudiante, debe quedar registrada en la ficha de
“registro de incidente escolar” o bien en la “ficha de
entrevista a estudiante”, conteniendo el relato tal cual
como lo entrega el informante con las firmas
correspondientes.

b. Silainformacion proviene del apoderado/a debe quedar
el registro del relato con las firmas correspondientes en
la “ficha de entrevista al apoderado”.

c. Durante las entrevistas y/o tomas de relato, es
responsabilidad del profesional a cargo informar sobre

el protocolo a seguir, preparando asi las acciones
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posteriores que iniciaran su ejecucién. Ademas, en el
caso de las entrevistas con el apoderado/a, debe quedar
la autorizacidon explicita referida a la solicitud de
acompafiamiento profesional que se realizara al equipo
de convivencia escolar.

d. Sila informacién es recepcionada por alguien diferente
al profesor/a jefe, debe, en un plazo maximo de 8
horas, informar al docente a cargo del curso al que
corresponde el estudiante a través de correo
electrdnico, adjuntando la ficha de entrevista.

El profesor/a jefe debe convocar al equipo de convivencia escolar,

inspectora general, jefe de utp del ciclo correspondiente y

directora a una reunién para informar sobre la denuncia, activando

asi el proceso de investigacion

La investigacion de los hechos sera liderada por el equipo de

convivencia escolar, se llevard a cabo en un plazo maximo de 15

dias, a contar del dia siguiente de realizada la reunién informativa

y contara con el proceso definido a continuacion.

a. Psicdlogo/a de convivencia escolar (responsable de las
intervenciones grupales) iniciard proceso de evaluacion de
dindmica de curso y/o de espacios de recreo, dependiendo de
donde se indica suceden las conductas relacionadas con
bullying.

b. Psicélogo/a de convivencia escolar (responsable de los
procesos de intervencién individual), realizarad entrevista al o
los estudiantes indicados como victimas, con el objetivo de
complementar el relato ya obtenido, estableciendo dentro de
la entrevista, nuevamente el encuadre necesario al proceso,
preparandolo asi para las futuras acciones a implementar.

c. El coordinador/a de convivencia escolar, en conjunto con el
profesor jefe correspondiente, citara ( llamado telefénico y/o
comunicacion escrita en su libreta) a una entrevista presencial
e informard a los apoderados/as de aquellos estudiantes
indicados como posibles agresores, obteniendo asi las
autorizaciones para la intervencion.

d. Psicdlogo/a de convivencia escolar (responsable de los
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5.

procesos de intervencién individual) realizard entrevista

individual a el o los estudiantes indicados como posibles

agresores, realizando evaluacion.

e. El coordinador/a de convivencia escolar, en conjunto con el/la
trabajador/a social realizard entrevista a los profesores e
inspectores que puedan haber presenciado estos hechos, con
el objetivo de aportar mayores antecedentes a la
investigacion. Cada entrevista, debe quedar consignada en la
ficha correspondiente.

f. Finalizado el proceso de recopilacion de antecedentes, el
encargado/a de convivencia escolar redactard un informe que
dé cuenta de los hallazgos, incorporando recomendaciones y
acciones a seguir.

El informe emitido por el equipo de convivencia escolar serd

entregado en una reunion al profesor jefe, con copia a inspectora

general, jefe de utp del ciclo correspondiente y a la directora del
establecimiento educacional. Esta reunién debe quedar
evidenciada mediante un acta con las firmas de los participantes.

a. Si el informe indica que existen evidencias para sustentar la
denuncia de bullying, sera acompafiado del plan de
intervencion correspondiente por parte del equipo de
convivencia escolar, el cual incluye tanto acciones orientadas a
la victima como también al victimario.

i. Inspectoria general deberda definir las medidas
remediales a aplicar a los involucrados.

ii. Deberd quedar registro en la hoja de vida de los
estudiantes involucrados. La responsabilidad del registro
sera de la inspectora general.

b. Sielinforme indica que no existen evidencias para sustentar la
denuncia serdn fijadas acciones necesarias para abordar la
situacion de conflicto, encuadrando lo sucedido, estableciendo
acciones para que no se repita la misma situacion, habilitando
los canales de comunicacién necesarios.

El profesor/a jefe en compafiia del encargado de convivencia

escolar, citard a los apoderados de los estudiantes, para informar

de la resolucidn, y del plan de intervencidn a implementar. Dichas
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entrevistas deben quedar registradas en el libro de clases,
complementandose con el registro de entrevista de cada
profesional.

a. Estas entrevistas deben concretarse en un plazo no
maximo de 7 dias a contar del dia habil siguiente de la
entrega del informe.

El plan de acompafiamiento debe ser revisado de forma periddica,
siendo responsabilidad de su ejecucidn el equipo de convivencia
escolar, y cualquier profesional del cual se comprometan sus
acciones. Sera responsabilidad del profesor jefe el monitoreo de
que estas acciones se cumplan.

Todo el proceso antes mencionado tiene caracter de confidencial,
por lo que los nombres de los estudiantes involucrados deben
quedar en reserva, siendo manejados Unicamente por los
profesionales mencionados en este protocolo.

El alumno agresor serd derivado a instituciones externas por el
Coordinador(a) de Convivencia escolar dependiendo del origen de
su conducta. ( PDI, Tribunales de familia , carabineros,...)

Si un alumno condicional incurre en reiteracién de la falta, queda
con liberaciéon de asistencia y en horario alterno a rendir
evaluaciones, ademds de quedar imposibilitado para tener
matricula para el siguiente afio lectivo.
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Anexo N.°02:Protocolo en caso de maltrato fisico, psicolégico y/o verbal

Responsable de 1. Profesor jefe.
la activacion del 2. Inspectora general.
protocolo de 3. Docentes y/o asistentes de la educacion.
actuacién

Situaciones que | Cualquier tipo de agresién cometida por un estudiante dirigida hacia

abordard un funcionario. ( amenazas, insultos ...)
Protocolo de 1. El inspector/a general realizard la toma de relato al funcionario/a
accion afectado, dejando el registro escrito correspondiente.

2. Cualquier integrante del equipo de convivencia escolar realizara la
toma de relato del estudiante implicado, asi como también de los
testigos mencionados por alguna de las partes. Estos relatos seran
entregados al inspector/a general.

3. Inspector/a general y/o docente afectado debe consignar el registro
en la hoja de vida del o los estudiantes implicados, indicando lo
ocurrido.

4. Inspectora general debe realizar entrevistas con los apoderados del
o los estudiantes involucrados, informando lo sucedido y del
protocolo a seguir.

5. Mientras se inicia el proceso de evaluacion de las medidas
disciplinarias, se aplicard lo indicado frente a faltas gravisimas

6. Inspectora general deberd convocar de manera extraordinaria al
consejo disciplinario del nivel correspondiente para definir, las
acciones remediales a aplicar, segun lo indicado en el protocolo de
faltas gravisimas, considerando el nivel al que pertenece el
estudiante. La decision de la medida que se aplicard debera quedar
registrada en acta del gpt correspondiente con las firmas de quienes
participaron.

7. Inspector/a general, realizard entrevista con el estudiante y su
apoderado con el objetivo de informar sobre la decisiéon tomada por
el consejo disciplinario. Sobre la cual debera quedar el registro por
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escrito asi como las firmas en el formulario correspondiente.

8. El estudiante en conjunto con su apoderado, podran apelar a la
decisidn del consejo disciplinario, siguiendo el procedimiento antes
mencionado, respetando los plazos y los requisitos expuestos.

9. El equipo de convivencia escolar debera desarrollar un plan de
acompafiamiento que oriente sus acciones en facilitar la adecuacién
del comportamiento del estudiante dentro y fuera del contexto
escolar, previniendo la ocurrencia de situaciones similares a futuro.

10. En caso de que el alumno pertenezca al programa de integracion
escolar y/o presente algun tipo de diagndstico que explique y
contextualice este tipo de comportamientos se considerara el
protocolo disefiado especialmente para este tipo de casos.

11. Se procederi a:

A. Dejar registro en el libro de clases de la situacién ocurrida.

B. Entrevistar a funcionario agredido y al alumno que comete la falta,
dejando por escrito y con las formalidades correspondientes los relatos
(siempre indicando nombre de los presentes, fecha y firma).

C. Equipo de convivencia escolar citard a ambos apoderados del
alumno implicado para explicar la situacién ocurrida e informar de los
pasos a seguir.

D. Derecho a descargos 72 horas
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Antecedentes y consideraciones generales:

Definiciéon de maltrato:
Ley 20.536, sobre violencia escolar, “revestira especial gravedad cualquier tipo de violencia
fisica o psicoldgica, cometida por cualquier medio en contra de un estudiante integrante de

la comunidad educativa, realizada por quien detente una posiciéon de autoridad, sea
director, profesor, asistente de la educacién u otro, asi como también la ejercida por parte
de un adulto de la comunidad educativa en contra de un estudiante. (articulo 16, letra d).
La unicef define el maltrato infantil como “como aquella violencia ocasional o habitual, de
caracter fisico, sexual o emocional, sea que ocurra en el grupo familiar o en las
instituciones sociales.
=> Maltrato fisico: que corresponde a tirones de pelo, de oreja, palmadas, rasgufios,
pellizcos y/o cualquier otra forma de golpes que trascienden el limite del espacio
personal del nifio,nifia o adolescente.
=> Maltrato psicoldgico: cualquier accion u omisidén permanente en el tiempo vy que
dafie directamente el autoconcepto y autoestima del nifio,nifia o adolescente sea
intencional o no intencional.

Los padre, madres ,apoderados, profesionales y asistentes de la educacidn, asi como los
equipos docentes y directivos de los establecimientos educacionales, deberan informar las
situaciones de violencia fisica o psicoldgica, agresidon u hostigamiento que afecten a un
estudiante miembro de la comunidad educativa de las cuales tomen conocimiento, todo
ello conforme al reglamento interno .

Cualquier integrante de la comunidad educativa que presencie o se
Responsable de la |entere de la ocurrencia de situaciones de maltrato ocurridas dentro
activacion del [del contexto educacional y que involucren directamente a un
protocolo funcionario como responsable de ellas.
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1. Integrante de la comunidad escolar debe entregar Ia
informacién obtenida en un plazo maximo de 72 hrs desde que
se entera. Este relato debe ser entregado a inspectora general
y/o coordinador/a de convivencia escolar.

a. Si la informacién es recibida desde el estudiante
afectado, debe contener con exactitud la versién
entregada, conteniendo frases lo mas cercanas a lo
relatado. De preferencia, se le debe solicitar que el
estudiante escriba su relato en una ficha de “registro de
incidente escolar” con la firma correspondiente. Quien
recibe el relato debe explicar el proceso a seguir, el cual
se mantendrd confidencial, no revelando al supuesto
agresor su identidad, hasta que se determine lo ocurrido.
Se debe explicar ademas, que esta informacién se debe
informar a quienes corresponde, como forma de
proteccion a la victima. Por ningin motivo se deben
realizar compromisos que indiqgue mantener lo
informado en reserva. Dicho relato no puede ser dirigido,
manipulado o alterado por quien lo recibe, solo se debe
anotar aquello que el estudiante quiere informar
utilizando un lenguaje apropiado, evitando juicios de
valor y justificacidn de la posible agresién.

i. Inspectora general y/o coordinador/a de
convivencia escolar debera citar al apoderado/a del
estudiante para informar lo ocurrido y la activacién
del protocolo, solicitando la autorizacién explicita
para que pueda ser entrevistado por psicélogo/a de
convivencia  escolar  responsable de las
intervenciones individuales.

b. Si la informacién es recibida desde un apoderado/a u
otro miembro de la comunidad escolar, debe quedar el
registro por escrito con el relato, y la informacién
detallada de los supuestos involucrados y testigos que
hayan presenciado lo ocurrido.

2. Inspectoria general y/o coordinador/ de convivencia escolar
deberd citar al equipo directivo del establecimiento
educacional, en un plazo maximo de 24 horas, para informar
de la denuncia y solicitar la activacion de protocolo contenido

Procedimiento
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en reglamento de orden, higiene y seguridad.

a. El proceso indicado en el reglamento de orden, higiene y
seguridad se implementard de manera paralela a lo
indicado en este reglamento.

Inspectoria general en conjunto con coordinador/a de
convivencia escolar realizara entrevista a los apoderados de
aquellos estudiantes indicados como posibles victimas,
informando del proceso de investigacion y solicitando la
autorizacion correspondiente para ser entrevistados por
psicologa de convivencia escolar.

Equipo de convivencia escolar realizara las entrevistas y tomas
de relato correspondiente a aquellos estudiantes involucrados,
ya sea dentro del rol de posibles victimas, como en el rol de
testigo.

Inspectoria general, en conjunto con el jefe de utp del ciclo
correspondiente realizarda la entrevista con el funcionario
indicado como posible agresor, solicitando el relato del evento
ocurrido.

Coordinador/a de convivencia escolar, dentro de un plazo de
15 dias desde el dia habil siguiente al que se recibe la denuncia
emitird un informe que dé cuenta de los hallazgos frente a los
relatos de los estudiantes entrevistados, el cual serd
recepcionado por la directora del establecimiento educacional,
la inspectora general y el jefe de utp del nivel correspondiente.

a. De comprobarse la situacién, y la falta, de acuerdo con la
categorizacion corresponde a una leve o grave, se
solicitard al docente indicado como responsable de la
accién a participar de una entrevista con el apoderado
del estudiante afectado, para que de manera
colaborativa se repare la relacion de confianza entre
ambas partes, estableciendo compromisos y lineas de
accién. Este proceso lo liderard el coordinador/a de
convivencia escolar, quien asumird el rol de facilitador y
ministro de fe y llevard el acta de la reunidn
correspondiente, manteniendo el registro escrito con las
firmas de los participantes.

i. Si el apoderado lo autoriza, se realizard |Ia
entrevista entre el funcionario y el estudiante
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afectado, proceso que también serd acompafado
por el coordinador de convivencia escolar.

ii. El equipo de convivencia escolar implementara un
plan de acompafiamiento y monitoreo a ambas
partes, con el objetivo de prevenir la ocurrencia de
futuras situaciones de conflicto.

b. De comprobarse la situacidn, y la falta, de acuerdo con la
categorizacion corresponde a una gravisima, se aplicard
el protocolo contenido en el reglamento de orden,
higiene y seguridad, implementando los procesos
indicados.

i.  Equipo de convivencia escolar, implementara
un plan de acompafamiento con el o los
estudiantes indicados como victimas

ii. Inspectora general y/o coordinador/a de
convivencia escolar debera informar al
apoderado del proceso a seguir.

iii.  Ladirectora, inspectora general y/o el jefe de
utp del ciclo correspondiente debera
informar al funcionario sobre el proceso
iniciado y las acciones a implementar.

iv.  La directora del establecimiento educacional,
debera realizar la denuncia a las instituciones
externas pertinentes de acuerdo a la
naturaleza de la falta.

c. De no comprobarse la situacion, se informara a las partes
involucradas, realizando una entrevista, liderada por
coordinador/a de convivencia escolar, en la cual se aclara
lo ocurrido y se establecen acuerdos orientados en
reparar la relacion entre estudiante, grupo familiar y
funcionario/a.

i.  Coordinador de convivencia escolar, en
conjunto con psicélogo/a de convivencia
escolar debe realizar encuadre al
denunciante que contribuya a la aclaracion
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de conceptos y situaciones que pueden
originar algun tipo de denuncia.

ii.  Quien realiza la denuncia debe expresar las
disculpas correspondientes de manera
escrita, a través de una carta dirigida al
funcionario/a afectado/a.

7. En aquellas situaciones que contemplan hechos con
connotacién sexual, se procederd a realizar la denuncia
correspondiente a organismos externos. El proceso de toma
de relato queda sin efecto, y solo queda como evidencia el
relato de denuncia original. El proceso a seguir serd el
contemplado en el reglamento de orden, higiene vy
seguridad.

a. Se mantendra acompafiamiento al estudiante indicado
como victima por parte del equipo de convivencia
escolar, mientras la investigacion externa se lleva a cabo.

b. Para mayor detalle consultar protocolo especifico
detallado mas adelante.

Clasificacidn tipos de agresiones.

=> Zamarrear. ? Abuso sexual (regida por
- Palmada. protocolo especifico)
- Empuijar. > Combo
= Pellizco.
Fisicas = Patada
> Golpes correctivos.
= Tirdn de orejas o de pelo
= Coscorron.
2 Golpe.
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Psicoldgicas

>

de
con

Llamado
atencion
descalificativo
en caso Unico
Ridiculizar
(situacion
Unica)

Gritar
Responder en
forma déspota

I[ronizar

- Uso

sobrenombres

al  referirse
alumnos

de

=> Utilizar groserias

a

>

v

Descalificar

Discriminar por raza o género,
religiosa y politica, o por la

presencia de alguna
discapacidad

Fotografiar o filmar un
estudiante con elementos

propios para justificar una falta
Abuso sexual

= Abuso de poder
= Amenaza.
-> Ridiculizar a los estudiantes o

su entorno familiar
Intimidacidn

Ventilar informacién familiar e
intima del estudiante dentro
del curso o con apoderados.
Exponer informacién
confidencial de un estudiante
y/o su grupo familiar frente a
terceros
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-> Descalificativos

utilizados de forma
directa ya sea durante
una entrevista privada o
bien de manera publica.
Improperios o groserias
utilizadas haciendo
referencia directa al

funcionario.

Gritos e insultos

utilizados de manera
agresiva que tengan un
efecto intimidante en

contra del funcionario.

= Cualquier

conducta

dirigida a ocasionar algun
dafio en el cuerpo de la

persona:
tirones de
cachetadas, etc.

empujones,

pelo,

=> Cualquier

conducta
ofensiva a través de
las redes sociales:
photoshop,

utilizaciéon y creacién
de memes ofensivos,
utilizando  cualquier

red social.
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Protocolos  |En caso de maltrato verbal:
de actuacion |Cuando la situacién de conflicto ocurre en el contexto de entrevista
individual al apoderado/a

1. Funcionario/a afectado debe tratar de contener la situacion,
utilizando un lenguaje y actitud apropiada, para no continuar
escalando la situacién de agresion.

a. Se debe mantener la calma, no elevando el tono de voz

b. Se debe recordar al apoderado/a que el objetivo de la
entrevista es buscar solucién a la situacion planteada, ya que
el objetivo de ambas partes es promover el desarrollo
integral de su hijo/a.

2. Si lo anterior no logra atenuar la situacion el afectado/a debe
solicitar apoyo a través del teléfono y/o del inspector o funcionario
que se encuentre cerca de la oficina de atencién de apoderados, sin
salir del lugar en donde se estd llevando a cabo la entrevista.

a. Lo anterior busca contener la situacién en un espacio
reducido para no ampliar el riesgo hacia los estudiantes.

3. Serd labor de la inspectora general, coordinador/a de convivencia
escolar, capelldan y/o jefe de utp asistir a la entrevista a brindar
apoyo al funcionario/a, facilitando el didlogo y permitiendo
disminuir la situacién de conflicto.

a. Si el apoderado/a comprende la importancia de mantener
un lenguaje apropiado, se retomara la entrevista con su
objetivo original, siempre en compaiiia del inspector general,
coordinador/a de convivencia, capellan y/o jefe de utp,
guien actuard como ministro de fe.

b. Si no se logra contener la situacion, se le explicara al
apoderado que la entrevista no puede continuar y que debe
abandonar con calma el establecimiento educacional. Debe
ser acompanado hasta la salida del colegio por ambos
funcionarios presentes en la entrevista.

c. Sise niega, se le debe comunicar que se procedera a llamar a
carabineros.

Maltrato verbal en contexto de reunién de apoderados
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1. El docente debe tratar de contener la situacion, utilizando alguna de
las estrategias de resolucion de conflicto conocidas por la
comunidad escolar.

a. Se debe mantener un tono de voz apropiado, incentivando
que el apoderado/a comprenda que su actitud no es la
adecuada.

b. Si el conflicto ocurre debido a la exposicion de situaciones en
particular, se debe recordar que las reuniones de
apoderados no estdn dirigidas a atender casos individuales, y
gue para darle la importancia necesaria, se deben priorizar
los espacios de atencion de apoderados que cada docente
tiene a disposicion.

c. Se debe recordar la importancia de una comunicacion
basada en el respeto, empatizando con las preocupaciones y
dificultades que cada grupo familiar pueda presentar en
torno a los procesos pedagdgicos de los nifios, nifias y/o
adolescentes.

2. Si el conflicto continta escalando, profesor/a a cargo de la reunién
debe solicitar via telefénica, apoyo a inspector general, coordinador
de convivencia escolar, capellan y/o jefe de utp para que asista a
facilitar el didlogo entre los participantes.

a. Si el apoderado o los apoderados se niegan a contribuir a la
solucién del conflicto, se solicitara que puedan retirarse de la
reunion, para participar de una instancia de didlogo con el
funcionario que se encuentre como facilitador del didlogo
(jefe de utp, inspector/a general, capellan y/o coordinador
de convivencia escolar)

i. Se deberd realizar nuevamente un proceso de
encuadre con el apoderado/a para que regule su
tono de voz y nivel de molestia, si se niega, se le debe
solicitar retirarse del establecimiento educacional.

1. Si no coopera se le explicara que el protocolo
indica solicitar apoyo a carabineros.

b. Si el apoderado/a coopera con el proceso de didlogo se
procederad a:

i. Realizar la entrevista correspondiente, indicando el
motivo del conflicto, estableciéndose acuerdos.

ii. Se deberd fijar con el apoderado/a una entrevista
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individual con el profesor/a jefe, para entregar la
informacién y contribuir a reparar la relaciéon entre
ambos, evitando que situaciones de esta indole
ocurran nuevamente. Dicha entrevista debe ocurrir
en presencia de un ministro de fe (capellan,
inspectora general, coordinador/a convivencia
escolar, jefe utp)

Maltrato fisico dentro de cualquier contexto.

1. La situacion de agresion debe ser contenida por el personal que se
encuentre proximo al lugar de ocurrencia, siempre teniendo
presente que el objetivo es evitar que el conflicto siga escalando.

a. Se debe tener en cuenta que es importante poder contener
lo ocurrido en un solo lugar, minimizando la exposicion
frente a la comunidad de estudiantes, protegiendo que se
conviertan en espectadores de violencia.

2. Inspectoria general, o cualquier miembro del equipo técnico -
directivo debe solicitar la presencia de carabineros para iniciar
proceso de denuncia.

3. Una vez contenida la situacion, se debe solicitar al funcionario
afectado asistir a mutual de seguridad para evaluar posibles
lesiones.

4. De manera paralela, equipo de convivencia escolar, en conjunto con
equipo técnico directivo tomara relatos a funcionarios que hayan
presenciado lo ocurrido.

5. Se aplicaran las medidas contenidas en este reglamento,
relacionadas con el rol del apoderado.

6. El jefe de utp en conjunto con capellan realizard entrevista con el
funcionario afectado, obteniendo el relato de lo ocurrido e
instruyendo sobre el protocolo a seguir.

7. Aplicar reglamento de orden,higiene y seguridad , orientadas a las
medidas de reparacion, derivacion a mutual y/o acciones legales
gue pueda iniciar el funcionario afectado.
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Responsable de
la activacién del

Inspectoria general
Coordinador/a convivencia escolar

protocolo Jefe de utp
Capellan
Protocolo de El apoderado/a afectado/a por la situacidon debe informar a través de
actuacion entrevista presencial, sobre la situacién ocurrida, entregando la

mayor cantidad de detalles posibles.
a. La entrevista debe ser llevada a cabo por inspectora general,
coordinador de convivencia escolar, jefe de utp y/o capellan.
b. Durante la entrevista se le debe informar al apoderado sobre el
proceso a seguir (indicado en este apartado)
El profesional que obtiene el relato debe convocar, en un plazo
maximo de 48 horas, desde que el apoderado entrega su relato, al
equipo directivo para informar sobre lo denunciado, solicitando que
se active el protocolo contenido en el reglamento de orden, higiene
y seguridad.
a. La reunién debe quedar registrada mediante el acta
correspondiente.
3. Aplicar reglamento de orden,higiene y seguridad ( si aplica)
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Situacion N°5 Situacion de maltrato fisico , verbal o psicologico entre pares
Responsable de Inspectora general
activacion del Coordinador de Convivencia
protocolo Jefe de Utp del nivel
Capellan

Situaciones que
abordara Cualquier tipo de agresién cometida por un estudiante
dirigida hacia otro estudiante ( amenazas, insultos, golpes...)

Protocolo de accion 1.- Todo integrante de la comunidad educativa que sea
informado de una situaciéon relacionada con hechos de
maltrato, acoso o violencia, sea ésta fisica o verbal, y que
afecte a estudiantes, de la comunidad escolar debe informar
inmediatamente a Inspectoria General y/o profesor de aula, si
esto ocurre en contexto de aula de clases.

2.- Se aborda a los/as estudiantes involucrados/os, en un
espacio, seguro, resguardando su seguridad e integridad,
respetando su dignidad. (Inspectoria general, inspectoras de
turno)

3.- Los alumnos seran derivados a Cruz Roja para evaluar
algtn tipo de lesion y aplicar protocolo de Accidente Escolar.

4.- Inspectoria General, procedera al llamado de apoyo de
carabineros, en los siguientes casos:

e Porte de cualquier tipo de arma.

e Lesiones de gravedad a estudiantes

e Lesiones de gravedad a funcionarios/as

4.- Se contactard alos Padres y apoderados para que asistan
al colegio inmediatamente para ser informados
personalmente de la situacion en la cual estan involucrados
los estudiantes, debiendo registrar en esta entrevista, los
siguientes aspectos:

e Firma libro de clases, que indica la participacion del

estudiante en el conflicto y la suspension por 5 dias.
e Registro de entrevista de manera detallada.

5.- Se tomaran relatos por escrito, de incidente escolar,
guiando a los estudiantes, para obtener la mayor cantidad de
informacién detallada. Esto lo realizara inspectoria General o
inspectoras de turno, independiente de donde ocurra la
situacidn.
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6.- Inspectoria general aplicara Reglamento Interno, por falta
gravisima, y se suspenderd a los/as involucrados, por un plazo
de cinco dias habiles, que pueden ampliarse, si asi lo amerita
el procedimiento de investigacion.

8.- Se aplicard aula segura( Ley 21.128) en los siguientes
casos:

e Porte de cualquier tipo de arma.
e Lesiones de gravedad a estudiantes
e Lesiones de gravedad a funcionarios/as

OBS: En caso que la Inspectora General no esté en el
establecimiento por horario, cualquier miembro del equipo
Directivo puede hacerse cargo de aplicar el protocolo
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Anexo N.°03 : Protocolo de respuesta frente a posibles situaciones de desregulacion
emocional y conductual.

Se entenderd por desregulacion emocional y conductual (DEC) como la reaccidn
motora y emocional a uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el
nifo, nifa o adolescente, por la intensidad de la misma, no comprende su estado
emocional ni logra expresar sus emociones o sensaciones de una manera adaptativa,
presentando dificultades mas alld de lo esperado para su edad o etapa del desarrollo
evolutivo, para autorregularse y volver a un estado de calma y/o que no desaparecen
después de uno o mas intentos de contencidn por parte de docentes y/o asistentes de la
educacion, percibiéndose de manera externamente por mas de un observador como una
situacién de “descontrol” (construcciéon colectiva mesa regional autismo, region de
Valparaiso, mayo 2019)

El presente protocolo este contenido en el documento emitido por el
ministerio de educacién, en agosto del 2022, denominado “orientaciones
protocolo de respuesta a situaciones de desregulacion emocional y conductual
de estudiantes en establecimientos educacionales”, siendo adaptado vy
adecuado a la realidad de nuestro colegio. Contara con 3 momentos
importantes para su implementacién:

Orientado a la prevencidn: para minimizar el riesgo de ocurrencia de situaciones de
desregulacién emocional se sugiere especificamente al profesor/a jefe, educadora
diferencial del nivel correspondiente y/o equipo psicosocial (convivencia escolar y/o
psicologa pie) implementar las siguientes acciones:

1. Conocer a los estudiantes: de modo de identificar a quienes por sus
caracteristicas y/o circunstancias personales y del contexto, pueden ser
mas vulnerables a presentar episodios de desregulacién emocional.

2. Reconocer las sefiales previas y actuar de acuerdo con ellas: se
recomienda poner atencion a la presencia de “indicadores
emocionales”, como, por ejemplo, tensidn, ansiedad, temor, ira,
frustracién, entre otros, y reconocer cuando sea posible, las senales
gue manifiestan los estudiantes, previas a que se desencadene una
desregulacién emocional.

a. Por ejemplo, poner especial atencion si alguno de sus
estudiantes muestra mayor inquietud, signos de irritabilidad,
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ansiedad o desatencion de lo habitual, se aisla o se retrae, se
debe observar el lenguaje corporal.

b. Para lo anterior, el profesor/a jefe debe recabar la mayor
cantidad de informacion con el grupo familiar principalmente
que permita identificar los detonantes en situaciones
domeésticas y tener un plan de contencion en caso que suceda
en contexto escolar.

Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la
desregulacién emocional y conductual: la intervencién preventiva debe
apuntar tanto a las circunstancias que la preceden en el ambito escolar,
como en otros ambitos de la vida diaria donde ocurren o desde donde
se observan factores que la predisponen.

Redirigir momentaneamente al estudiante hacia otro foco de atencién:
con alguna actividad que esté a la mano.

Facilitarles la comunicaciéon, ayudando a que se expresen de una
manera diferente a la utilizada durante la desregulacién emocional y
conductual: preguntando directamente, por ejemplo, “hay algo que te
estd molestando? ¢hay algo que quieras hacer ahora? Si me lo cuentas
en conjunto podemos buscar la manera en que te sientas mejor” las
preguntas y la forma de hacerlas deben ser adaptadas a la edad y
condicién del estudiante, sin presionarlo.

Otorgar a algunos estudiantes para los cuales existe informacién previa
de riesgo de desregulacién emocional y conductual -cuando sea
pertinente- tiempos de descanso: en los que puedan por ejemplo ir al
bafio o salir de la sala. Estas pausas, tras las cuales debe volver a
finalizar la actividad que corresponda, deben estar previamente
establecidas y acordadas con el estudiante y su grupo familiar.

a. Serd responsabilidad del profesor/a jefe y/o educadora
diferencial establecer este acuerdo con el estudiante y su grupo
familiar, asi como también, de manera posterior, informar a
través de correo electrdnico a inspectoria general, jefe de utp y
equipo de convivencia escolar sobre el acuerdo establecido.

Utilizar el refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas
con apoyos iniciales, que son adaptativas y alternativa a la
desregulacién emocional y conductual:

a. Para el disefio de este refuerzo sera responsabilidad del
profesor/a jefe y/o educador/a diferencial tener conocimiento
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sobre cudles son sus intereses, hobbies, objeto de apego,
incluyéndolo en las planificaciones como posibles recursos a
utilizar.

b. Es necesario reforzar inmediatamente después de ocurrida la
conducta.

c. Esimportante ademas que todos quienes tienen directa relaciéon
con el estudiante (profesores/as de asignatura, inspectores,
asistentes de la educacion) refuercen la conducta de manera
similar, ya que no tendra el efecto esperado si cada adulto
decide cuando y que refuerzo aplicar.

8. Ensefiar estrategias de autorregulacion (emocional, cognitiva,
conductual): como, por ejemplo;

a. Ayudarlos a identificar los primeros signos de ansiedad u otros
estados emocionales y cdmo abordarlos mediante objetos o
situaciones que les agraden vy relajen.

b. Mediante ejercicios de relajacion, respiraciéon o estrategias de
caracter sensoriomotor como pintar, escuchar musica, pasear,
saltar, etc.

c. Cuando es el pensamiento el que genera ansiedad se puede
ensefiar a modificar el pensamiento negativo a través de
imagenes de momentos en los que se ha sentido bien o feliz.

d. Favoreciendo su autorregulacién conductual, apoyando el
control de los impulsos y la demora de la gratificacion.

9. Disefiar con anterioridad reglas en el aula: sobre cémo actuar en
momentos en que cualquier estudiante de la clase sienta incomodidad,
frustracidn, angustia, etc.

Orientado hacia la intervencion, segln el nivel de intensidad

1. Etapa inicial: previamente haber intentado manejo general sin
resultados positivos y sin que se visualice riesgo para si mismo/a o hacia
terceros: se sugiere que en este nivel se utilicen algunas de las
siguientes estrategias:

a. Cambiar la actividad: la forma o los materiales a través de los
gue se estd llevando a cabo la actividad.

b. Utilizar el conocimiento sobre sus intereses, cosas favoritas,
hobbies para cambiar su foco de atencidn.
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c. Sise requiere, permitirle salir un tiempo corto y determinado a
un lugar acordado previamente con el equipo de aula y/o
equipo de convivencia escolar en conjunto con la familia.

i. Es responsabilidad del profesor/a jefe y/o educador/a
diferencial definir estos espacios de manera previa con el
grupo familiar.

ii. Se debe definir, en dicha reunidn, el profesional que
acompafiara al estudiante mientras se encuentra fuera
del aula.

d. Mientras se encuentra fuera del aula, se puede establecer como
parte del proceso la contencion emocional-verbal, de la cual
serd responsable el funcionario que vigila al estudiante. Dentro
de esta contencidn se debe intentar mediar verbalmente en un
tono que evidencie tranquilidad, haciéndole saber al estudiante
qgue esta ahi para ayudarle y que puede, si lo desea, relatar lo
qgue le sucede, dibujar, mantenerse en silencio o practicar algun
ejercicio.

2. Etapa de aumento de la desregulacién emocional y conductual, con
ausencia de autocontroles inhibitorios cognitivos y riesgo para si mismo
o hacia terceros: en esta etapa el estudiante no responderd a
comunicacion verbal, contacto visual o intervenciones de terceros, al
tiempo que aumenta la agitacién motora sin lograr conectar con su
entorno de manera adecuada. Se sugiere acompadiar sin interferir en su
proceso de manera invasiva. Se sugiere implementar alguna de las
siguientes estrategias de contencién, adecuandolas de manera previa a
la edad del estudiante y a la factibilidad de su aplicacion segun el
contexto en el que se presenta la desregulacién:

a. Permitirle ir a un lugar que le ofrezca calma o regulaciéon
sensorio motriz.

b. Permitir, cuando la intensidad vaya cediendo, la expresion de lo
gque sucede o de cémo se siente, con una persona que
represente algun vinculo para el o la estudiante, en un espacio
diferente al aula comun, a través de la conversacién, dibujos u
otra actividad que le sea cdmoda.

c. Conceder un tiempo de descanso cuando la desregulacién haya
cedido.

d. Caracteristicas requeridas del ambiente en esta etapa.
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i. Llevar al estudiante a un lugar seguro y resguardado,
idealmente en el primer piso.

ii.  Evitar trasladarlo a lugares en donde se sienta expuesto;
por ejemplo, en donde se encuentren otras personas
que le pregunten que le paso, o que intervengan en la
contencién.

iii.  Retirar elementos peligrosos que estén al alcance del
estudiante.

iv.  Reducir los estimulos que provoquen inquietud, como
por ejemplo luz o ruido.

v.  Evitar aglomeraciones de personas que lo observan.

e. Caracteristicas requeridas del personal responsable de contener
al estudiante durante esta etapa: idealmente, se deben designar
3 funcionarios que se responsabilicen del proceso de
contencion, cada uno con diferentes funciones

i. Encargado/a: persona a cargo de la contencidn, con rol
mediador y acompafante directo durante todo el
proceso. Debe tener un vinculo previo de confianza y
algun grado de preparacién, para lo cual, deben ser
capacitadas de manera previa.

1. La persona encargada debe comunicarse con un
tono de voz tranquilo, pausado y carifioso. No
demostrar enojo, ansiedad o miedo, sino que una
actitud de calma y serenidad, procurando no
alterar mas la situacion.

ii. Acompafante interno: adulto que permanecera en el
interior del espacio asignado junto al estudiante y al
encargado, pero a una distancia mayor, sin intervenir
directamente en la situacion. Permanecera mayormente
en silencio, siempre alerta y de frente al estudiante con
una actitud de resguardo y proteccién.

iii.  Acompanante externo: adulto que permanecera fuera
del espacio asignado, debe coordinar la informacién y
dar aviso al resto del personal y/o al apoderado/a segun
corresponda

iv.  En aquellos casos en que se solicita al apoderado asistir
al establecimiento educacional a cooperar con contener
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la situacion de desregulacion, es el acompafiante interno
el que hace abandono del lugar, quedando el apoderado
y el encargado como responsables de contener la
situacion.

f. Al finalizar el proceso de contencion debe quedar el registro por
escrito de lo ocurrido en la hoja de vida del estudiante.

3. Cuando el descontrol y los riesgos para si o terceros implican la
necesidad de contener fisicamente al estudiante:

a. Este tipo de contencidn tiene por objetivo inmovilizar al
estudiante para evitar que se produzca dafio a si mismo o a
terceros, por lo que se debe realizar solo en casos de extremo
riesgo

b. Este tipo de contencién debe realizarla un profesional
capacitado (psicdlogos - convivencia escolar o pie- trabajador/a
social, coordinadora de convivencia escolar)

c. Para realizar este tipo de contencion, es necesario contar con la
autorizacion por escrito del apoderado/a. Serd responsabilidad
del profesor jefe, en conjunto con profesional del equipo de
convivencia escolar informar al apoderado y establecer los casos
en que se aplicara, quedando de manera explicita su
autorizacion en la ficha de entrevista correspondiente.

d. Caracteristicas requeridas del personal responsable de contener
al estudiante durante esta etapa: idealmente, se deben designar
3 funcionarios que se responsabilicen del proceso de
contencion, cada uno con diferentes funciones

i. Encargado/a: persona a cargo de la contencién, con rol
mediador y acompafante directo durante todo el
proceso. Debe tener un vinculo previo de confianza y
algin grado de preparacion, para lo cual, deben ser
capacitadas de manera previa.

1. La persona encargada debe comunicarse con un
tono de voz tranquilo, pausado y carinoso. No
demostrar enojo, ansiedad o miedo, sino que una
actitud de calma y serenidad, procurando no
alterar mas la situacion.

ii. Acompafante interno: adulto que permanecera en el
interior del espacio asignado junto al estudiante y al
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encargado, pero a una distancia mayor, sin intervenir
directamente en la situacion. Permanecera mayormente
en silencio, siempre alerta y de frente al estudiante con
una actitud de resguardo y proteccién.
iii. Acompanante externo: adulto que permanecerad fuera
del espacio asignado, debe coordinar la informacién y
dar aviso al resto del personal y/o al apoderado/a segun
corresponda
iv.  En aquellos casos en que se solicita al apoderado asistir
al establecimiento educacional a cooperar con contener
la situacion de desregulacion, es el acompafante interno
el que hace abandono del lugar, quedando el apoderado
y el encargado como responsables de contener la
situacion.
4. En todas las etapas descritas se debe evitar reganar al estudiante, no se
debe amenazar con futuras sanciones o pedir que “no se enoje”, no se
debe intentar razonar con él en lo que se refiere a su conducta.

Orientado a la intervencién en la reparacion, posterior a la ocurrencia de una
crisis de desregulacion emocional y conductual: esta etapa debe estar a cargo
de profesionales especialistas capacitados, evaluando el contexto de la
desregulacién emocional y conductual (equipo de convivencia escolar y/o
equipo de integracién escolar)

1. Tras una desregulacion emocional y conductual es importante
demostrar afecto y comprensién, hacerle saber al estudiante que todo
estd tranquilo y que es importante hablar de lo ocurrido para entender
la situacidn, solucionarla y evitar que se repita.

2. Se deben tomar acuerdos en conjunto para evitar que la situacion se
vuelva a repetir. A su vez, se le debe recordar que contara con el apoyo
de profesionales que lo acompafiaran en este proceso.

3. Es importante apoyar la toma de conciencia acerca de que todos los
estudiantes tienen los mismos derechos y deberes, y en caso de haber
efectuado destrozos u ofensas se debe responsabilizar y hacer cargo,
ofreciendo las disculpas correspondientes, ordenando el espacio o
reponiendo los objetos rotos.

4. Es importante trabajar la empatia, la causa y consecuencia de nuestras
acciones y el reconocimiento y expresién de emociones.
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Especificamente en lo referido a la reparacidon hacia terceros, debe
realizarse cuando el estudiante haya vuelto a la calma, lo cual puede
suceder en minutos, horas incluso al dia siguiente de la desregulacién,
sin embargo siempre se debe considerar, y no se debe apresurar.
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Anexo N.°04:Protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual.

Se entenderda por un hecho de connotacion sexual a cualquier transgresién en la esfera de
la sexualidad de los nifios, nifias y adolescentes. Se considerardn dentro de esta definicion.

1. Agresiones sexuales (delitos sexuales): abuso, estupro, violacién, exposicién a
hechos de connotacién sexual voluntarias o por negligencia, realizadas por un
adulto o un adolescente mayor a 14 afios en contra de un niflo, nifa y/o
adolescente.

2. Hechos de connotacién sexual no constitutivos de delitos por parte de adultos o
adolescentes mayor de 14 ainos.

3. Juegos y conductas sexuales en menores de edad.

1. Profesor/a jefe

Responsable de la 2. Equipo de convivencia escolar
activacion del 3. Educadores diferenciales y profesionales del equipo pie
Protocolo de 4. Capellan
actuacién 5. Equipo técnico directivo
Protocolos d{ Frente a sospecha de maltrato y/o abuso con connotacién sexual
Actuacion cualquier miembro de la comunidad educativa tiene la obligacién de

informar.

Si el relato proviene desde el estudiante/posible victima:
1. Funcionario/a que recibe la develacion debe:
a. Mantener la calma y modelar su expresion facial.
Queda prohibido realizar cualquier tipo de comentario que de
cuenta de juicios de valor, o cuestionamiento frente a lo que el
estudiante esta develando
c. Se debe evitar realizar preguntas, queriendo indagar mas
sobre lo sucedido.
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d. Debe expresar al estudiante que frente a una situacion asi, por
obligacidon legal, debe informar al equipo de convivencia
escolar, para que se puedan solicitar e implementar las
medidas necesarias para proteger su integridad, evitando asi
gue la situacién de vulneracidn se repita.

e. El funcionario/a estard obligado a mantener Ia
confidencialidad de la situacion, cualquier comentario que
atente a lo anterior, quedara sujeto a sanciones de acuerdo a
lo senalado en el reglamento de orden higiene y seguridad

2. Debe quedar registrado de manera textual lo relatado por el
estudiante, utilizando frases y palabras exactas. El estudiante debe
saber que quedard el registro y si lo solicita, puede escribirlo sin
necesidad de que quede con su firma.

3. La ficha con el relato, debe ser entregada por el funcionario de
manera directa al equipo de convivencia escolar, quien continuard
con el proceso.

4. Integrante del equipo de convivencia escolar realizara la solicitud
de medida de proteccién correspondiente al tribunal de familia y de
manera paralela, se enviara denuncia a fiscalia.

A. Dicha accién debe ser informada por coordinador/a de
convivencia escolar de manera previa a la directora del
establecimiento educacional, manteniendo en reserva la
naturaleza de la denuncia

5. Un integrante del equipo de convivencia escolar y/o psicéloga del
pie debera realizar citacion al apoderado/a del estudiante, para
informar sobre lo ocurrido.

A. Si quien figura como apoderado/a del estudiante es
quien se indica como posible agresor, este paso
guedara sin efecto, con el objetivo de salvaguardar la
integridad del estudiante.

6. Equipo de convivencia escolar y/o psicéloga del pie realizara el
acompafiamiento del proceso judicial, presentandose a audiencias
en caso que se requiera.

162



2023 - 2024

Medidas de
contencioén, apoyo y
reparacion de |Ia
victima

1. Equipo de convivencia escolar y/o psicéloga del pie realizara
acompafiamiento al estudiante y su grupo familiar durante el
proceso judicial.

2. Solo en casos de desregulacion emocional y conductual
dentro del contexto escolar se realizard contencién por parte
de profesionales del establecimiento educacional.

3. El orientador académico debera llevar a cabo un plan de
monitoreo y adecuaciones en caso de ser necesario,
facilitando asi la permanencia dentro del establecimiento
educacional, previniendo la ocurrencia de una posible
desercidn escolar.

Responsable de la
activacion del

1. Cualquier miembro de la comunidad escolar que tome
conocimiento de supuestas situaciones de riesgo.

Protocolo de| 2. Equipo de convivencia escolar
actuacidon 3. Programa de integracion escolar.
4. Equipo técnico - directivo
Si se recibe el relato por parte del estudiante afectado:
1. Funcionario/a que recibe el relato debe
a. Mantener la calma y modelar su expresion facial.
b. Queda prohibido realizar cualquier tipo de
comentario que dé cuenta de juicios de valor, o
cuestionamiento frente a lo que el estudiante esta
Protocolos de
. develando
actuacioén

c. Se debe evitar realizar preguntas, queriendo indagar
mas sobre lo sucedido.

d. Debe expresar al estudiante que frente a una
situacién asi, por obligacidn legal, debe informar al
equipo de convivencia escolar, para que se puedan

solicitar e implementar las medidas necesarias para
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proteger su integridad, evitando asi que la situacién
de vulneracioén se repita.

e. El funcionario/a estard obligado a mantener la
confidencialidad de la  situacién, cualquier
comentario que atente a lo anterior, quedara sujeto
a sanciones de acuerdo a lo sefialado en el
reglamento de orden higiene y seguridad

Si se recibe el relato por parte de un tercero (apoderado y/o
funcionario que haya sido testigo directo del hecho:

1. Frente a esto, el relato debe ser recepcionado por:

a. Coordinador/a convivencia escolar

b. Inspector/a general

c. Jefedeutp

d. Director/a del establecimiento educacional

e. Coordinador/a programa de integracion escolar

2. El relato debe quedar por escrito, con las firmas y la fecha.
Debe incluir la mayor cantidad de informacién y detalles.

a. Se reforzard la idea de que la identidad del
denunciante serd considerada como confidencial,
siendo manejada solo por quienes se encuentran
como responsables de la activacién del proceso.

b. Se debe aclarar ademas la importancia de que el
denunciante no comparta lo informado, respetando
la confidencialidad y reserva al tratarse de nifos,
ninas y adolescentes.

c. Sieselapoderado/a quien entrega la informacidn, se
le debe explicar sobre la obligacion de denuncia que
tiene el establecimiento educacional y se debe
realizar el encuadre necesario para que ella o él,
como adulto responsable del estudiante, también
inicie de manera paralela el proceso de denuncia.

d. Si es un funcionario/a quien realiza la denuncia, sera
responsabilidad de quien recibe el relato, en
compafila de un integrante del equipo de
convivencia escolar, de citar al apoderado/a informar
sobre la denuncia y el proceso externo que debe
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iniciarse.
Quien recibe el relato debe convocar a una reunién
extraordinaria al equipo directivo del establecimiento
educacional en un plazo maximo de 24 horas desde que se
conoce el hecho.

a. Endicha reunién se deben entregar los antecedentes
y se debe solicitar la activacién del protocolo incluido
en reglamento de orden, higiene y seguridad.

b. La reunion debe quedar registrada en el acta
correspondiente, con las firmas de los presentes.

Coordinador/a de convivencia escolar, instruido por
directora del establecimiento educacional debe realizar la
solicitud de medida de proteccidon a tribunal de familia y de
manera paralela se debe enviar la denuncia por la sospecha
de maltrato y/o abuso sexual a fiscalia y/o policia de
investigaciones. Esta accidon debe realizarse en un plazo
maximo de 24 horas desde que se toma conocimiento de la
situacion.

a. Recordar que no es funcion del colegio indagar,
cuestionar o desacreditar la veracidad del relato.

Mientras se desarrolla el proceso judicial, el equipo de
convivencia escolar deberd implementar un plan de
acompafiamiento, entregando apoyo y contencién, dentro
de lo permitido y autorizado por el grupo familiar.

a. Coordinador/a de convivencia escolar, en conjunto
con psicélogo/a y/o trabajador social del mismo
equipo debe realizar entrevista al apoderado/a
indicando en qué consiste el plan de
acompafamiento y determinando si estd de acuerdo
con su implementacion.

i. Debe quedar en el registro de entrevista de
manera explicita la autorizacién a participar
de la intervencion

b. Dicho plan de acompafiamiento debera incluir el area
académica, entregando la flexibilidad, en casos que

se requiera, para rendir evaluaciones y/o asistir a

165



2023 - 2024

clases presenciales. La evaluacion sobre |Ia
pertinencia de estas acciones debe realizarla el
equipo de convivencia escolar, en conjunto con redes
externas si es que las hubiese.
6. Las acciones a implementar con el funcionario involucrado,
deben corresponder a las indicadas en el reglamento de
orden, higiene y seguridad.

1. Profesor/ jefe y/o educador/a diferencial, profesor/a de

Responsable de la asignatura.
activacion del 2. Asistentes de aula, inspector/a, asistentes de servicios
Protocolo de menores.
actuacion 3. Equipo de convivencia escolar
4. Inspectora general
5. Capellan
6. Orientador/a

=

Funcionario que observa o se entera de la situacion debe
informar de inmediato al profesor/a jefe y/o educador/a
diferencial quien debe proceder a realizar la toma de relato
correspondiente.

Protocolos a. Es importante no establecer juicios de valor o
comentarios fuera de lugar sin antes entender el
contexto de la situacién.

b. Debe solicitar apoyo a la inspectora responsable del
curso para que pueda realizar toma de relato a los
testigos, si es que los hubiera.

2. Una vez que se cuenta con los relatos de los involucrados, se

debe entregar la informacion y la copia de los relatos al

equipo de convivencia escolar quien adoptard el siguiente
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proceso:

a. La dupla psicosocial citard a los apoderados de los
estudiantes involucrados, para informar de la
situacion y solicitar la autorizacién para la atencién
psicoldgica.

i. El objetivo de la entrevista psicoldgica con los
estudiantes se debe orientar exclusivamente
a contextualizar lo ocurrido.

b. Se debe informar a los apoderados, que
dependiendo del resultado de esa entrevista se
pueden tomar las siguientes medidas:

i. Solicitud de medida de proteccion por ambos
estudiantes.

ii.  Derivacidon externa a red de atencién primaria
de salud.

c. Ambos estudiantes se mantendrdan con plan de
acompafamiento durante el periodo que los
profesionales consideren pertinente.

d. Las acciones remediales a aplicar deberan ser
definidas desde inspectoria general en conjunto con
equipo de convivencia escolar, ya que deben ser
coherentes y adecuadas al contexto de lo ocurrido.

Medidas de
contencion, apoyo y
reparacion de la
victima

=> Entrevista con apoderado del alumno afectado

= Se le comunica todos los procedimientos del
establecimiento en estos casos

=> Se solicita autorizacién de los padres para que sea atendido
por psicologo del colegio y/o derivacidon a instituciones de
salud para su tratamiento dependiendo del dafio producido.

167



=> Suspensién del estudiante agresor hasta realizar la

investigacion del caso
Medidas para el

=> Derivacién a instituciones externas junto a todos los
gue comete la falta

antecedentes ( tribunales de familia, tribunales de justicia,
opd, pdi...

=> Suspensién o liberacion de asistencia hasta término de la
investigacidn por parte de instituciones externas
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Anexo N.°05: Protocolo de solicitud de apoyo profesional de casos a equipo

convivencia escolar.

Con el fin de facilitar la eleccién de casos para derivar al equipo psicosocial y ademas para

dar cumplimiento a los objetivos propuestos en el plan de trabajo, es que a continuacién se

detalla un listado de indicadores que pueden presentar los alumnos y/o sus familias, los

que deben ser considerados al

correspondiente:

Indicadores

momento de solicitar el apoyo del profesional

Condiciones de
inadecuadas.

higiene

El estudiante se presenta al colegio de manera reiterada
desaseado o visiblemente descuidado.

Mal estado nutricional.

El estudiante presenta rasgos visibles de obesidad o
desnutricion.

de comportamiento.

Ausentismo. El estudiante falta a clases de forma reiterada y continua
sin justificacion.
Cambios bruscos Estudiante demuestra cambios notorios en su

comportamiento sin existir razén aparente.

Escasa o nula participacién y
preocupacion del apoderado
en el proceso educativo del
nino, nifia o adolescente.

El apoderado/a no asiste a reuniones de apoderados o
entrevistas, de manera reiterada y sin previa justificaciéon

Conductas violentas.

El estudiante presenta conductas agresivas y/o
inadecuadas con sus pares y/o miembros de la comunidad
escolar.
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Victima de
psicoldgica.

violencia

El estudiante relata no sentirse querido por su familia.

Se evidencia rechazo de los padres hacia sus hijos.

El estudiante relata que en su familia o entorno lo tratan
con garabatos, lo encierran o lo ridiculizan frente a otras
personas.

Victima de violencia fisica,
abuso o violacién, abandono.

El estudiante relata episodios de violencia fisica hacia su
persona, evidencia maltrato fisico (moretones,
guemaduras, marcas de algun objeto).

El estudiante no vive ni mantiene contacto directo vy
continuo con sus padres, a pesar de ser ellos quienes
figuran como adultos responsables del cuidado del nifio,
nifia o adolescente

Situaciones
presentes en
familiar.

negativas
la dinamica

El apoderado o alumno manifiesta vivenciar en Ia

actualidad una (o mas) de las siguientes situaciones:

- Violencia intrafamiliar en el sistema parental
(familiar).

- Consumo problematico de drogas y/o alcohol por
alguno de los integrantes familiares.

- Cesantia o desempleo.

- Condiciones econémicas deficientes para |la
satisfaccion de las necesidades basicas.

- Grupo familiar vive en situaciéon de allegado,

(presencia de hacinamiento), vivienda no logra cubrir
las necesidades basicas de abrigo y proteccion.
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Dificultades conductuales y/o
emocionales.

1. Necesidad de desarrollar y/o potenciar habilidades
sociales y emocionales en alumnos con dificultades
conductuales

2. En casos en que se presenten crisis o urgencias, por
ejemplo, intentos de suicidio o] autolisis,
autoflagelaciones o cortes, encierros en bafos, etc.

3. Desarrollo de factores protectores en los diferentes
niveles educacionales.

4. Necesidad de generar actividades de promocidn sobre la
buena convivencia y relaciones interpersonales u otra
tematica a fin que se considere necesaria.

5. Casos especificos, derivacion a interconsultas a
establecimiento de salud.

Responsable de activacion
del protocolo

Profesor Jefe / Educador Diferencial / profesor de asignatura
Asistente de aula, inspector

Coordinador de convivencia escolar

Inspector General

Capellan

Pasos de la derivacidn

Funcionario que observe la situacion seguin indicadores antes
mencionados debera:

e Citar a entrevista a Padres o y apoderados para
recoger mas informacion y pedir autorizacion para
intervencion de equipo de convivencia

e Completar ficha de derivacion a equipo de
convivencia escolar

Activacién de protocolo

e Coordinador de Conv. Escolar programa reunién con
equipo multidisciplinario, Jefe de UTP del nivel e
Inspectora General

e Equipo de convivencia realiza investigacion y en
caso necesario toma relatos

e Derivacion a instituciones externas  segun sea el
caso ( PDI, PIE24 horas, COSAM...)
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Anexo N.°06:Protocolo de actuacion frente a un intento suicida o suicidio que afecte de
manera directa a un estudiante

Todas las acciones a continuacion descritas, estan contempladas en el documento
“recomendaciones para la prevencién de la conducta suicida en establecimientos
educacionales” entregado por el ministerio de salud en el afio 2019.

Frente a un intento suicida se deben adoptar las siguientes acciones.

1. Siocurre fuera del contexto escolar:
a. Contactar a los padres y al estudiante:

e El profesor jefe y/o integrante del equipo de convivencia escolar deberd
contactar a los padres y/o apoderados manifestando preocupacion por lo
sucedido, ofreciendo la ayuda necesaria.

e La entrevista debe realizarse en un ambiente privado, dejando el registro por
escrito.

e Determinar en conjunto con la familia la informacion que puede ser transmitida
a los profesores y estudiantes, contrarrestando con la que maneja el
establecimiento educacional

e Identificar, en conjunto con los padres y/o adultos responsables si existen
elementos o factores de riesgo dentro del contexto escolar que podrian haber
generado dificultades y que deberian ser abordados y/o modificados (por
ejemplo; bullying, presién escolar o discriminacion)

e Se debe consultar si la ayuda profesional esta disponible para él o la estudiante,
en caso de no contar con el apoyo, se puede sugerir realizar la derivacion
externa a través del colegio.

e Acordar con el apoderado/a quien podra hacer el seguimiento del estudiante
dentro del colegio.

e Saber qué esperan los padres y el estudiante del colegio, y afirmar claramente
gue es posible realizar y que no.

b. Organizar reuniones con el equipo escolar

e Profesor/a jefe en conjunto con equipo de convivencia escolar debe
informar sobre lo sucedido a los docentes y/o asistentes de la educacién
con el fin de entregar una versién Unica evitando asi la existencia de
rumores.

e Mantener la confidencialidad de informacidon sensible sobre el
estudiante y/o su familiar.

e Entregar informacién sobre dénde pueden encontrar apoyo aquellos
guienes se han visto mayormente afectados por la situacion.
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e Siempre recurrir en primera instancia a profesionales del equipo
psicosocial (psicélogo/a y/o trabajador/social de convivencia escolar o
programa de integracién escolar)

c. Organizar una actividad de sensibilizacién con el curso.

i. El psicélogo/a encargado de actividades grupales del equipo de
convivencia escolar debe generar actividades con los estudiantes
pertenecientes al curso del afectado, en donde se pueda ofrecer
informacién relativa a la busqueda de apoyo y espacios de
conversacion frente a situaciones complejas. Esta accién se puede
implementar en otros cursos que asi lo requieran.

ii. Si el estudiante y su grupo familiar lo permiten, profesor/a jefe en
conjunto con psicdlogo/a de convivencia escolar pueden hablar en
clases sobre el incidente, enfocados principalmente a su estado
actual de salud y a las formas en que se le puede brindar apoyo.

1. Se debe evitar bajo cualquier punto de vista entregar detalles
sobre el intento de suicida en si

iii.  Considerar el punto de vista de los estudiantes, de manera que se
pueda empezar desde sus creencias o necesidades

iv.  El profesor/a jefe debe consultarle al estudiante afectado si prefiere
o no asistir a la actividad de sensibilizacion.

d. Preparar la vuelta a clases.

i.  Retornar a clases y a las rutinas habituales serd un componente vital
del proceso de recuperacién del estudiante.

ii. Elregreso a clases debe ser conversado con los padres, el encargado
designado, los profesores y el estudiante y en conjunto acordar los
apoyos que necesitara para que su regreso sea confortable

2. Siocurre dentro del contexto escolar.

a. Funcionario que es informado de la situaciéon debe de manera inmediata
solicitar apoyo a la encargada de cruz roja y a algun integrante del equipo de
convivencia escolar para que se contenga la situacion.

i.  Se debe evitar aglomeracién de personas, manteniendo la privacidad
del afectado.

b. Laencargada de cruz roja debe contactar a ambulancia de forma inmediata.
Encargado/a de convivencia escolar y/o algun otro integrante del equipo
debe contactarse con el apoderado/a informando de lo ocurrido, solicitando
concurrir de manera inmediata al servicio de urgencias.

d. Para la contencion se debe utilizar el modelo sugerido en el protocolo de
desregulacién emocional y/o conductual (etapa 3)
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Anexo N.°07:Protocolo de actuacion tras el suicidio de un o una estudiante

1. Activacion del protocolo: el director/a del establecimiento, o a quien éste designe
debe coordinar la activaciéon del protocolo de forma inmediata y convocar a una
primera reunion con los actores relevantes, asegurandose incluir a los profesores
del estudiante, el encargado de convivencia escolar y el equipo y el personal
administrativo. Esta accién debe ser inmediata.

2. Informarse de lo sucedido y contactar a los padres (plazo maximo de 24 horas):

a. El director/a del establecimiento educacional o a quien este designe debe
primero verificar los hechos y estar seguros de la causa de muerte, a través
de la informacion oficial de los padres.

b. La informacion sobre la causa de muerte no debe ser revelada a la
comunidad estudiantil hasta que la familia haya sido consultada sobre la
informacién oficial.

i.  Se debe trasmitir a los estudiantes y sus familias que los rumores que
puedan circular pueden ser profundamente hirientes e injustos hacia
la persona fallecida, su familia y amigos y que incluso puede ser
informacién errénea o imprecisa.

c. Si la muerte ha sido declarada como un suicidio, pero la familia no quiere
divulgarlo, se debe designar a un miembro del equipo escolar que tenga
mejor relacién con la familia para ponerse en contacto con ellos con el
objetivo de informarles que, dada la informacidn que probablemente ya
circula entre los estudiantes sobre lo ocurrido, el establecimiento
educacional dispondra de miembros del equipo formados en el tema para
que traten lo ocurrido con la comunidad escolar, especificamente sobre el
suicidio y sus causas.

i. Se debe enfatizar a la familia que esto es sumamente importante y
necesario, ya que ayudara a mantener al resto de los estudiantes a
salvo de posibles conductas imitativas.

ii. lgualmente, se debe ofrecer a la familia ayuda de parte del
establecimiento educacional.

3. A corto plazo, se deben resolver los temas administrativos pendientes entre el
establecimiento educacional y la familia del estudiante de manera de asegurarse
que la familia no vuelva a ser contactada por el colegio, salvo en casos
estrictamente necesarios (por ejemplo; detener el cobro de cuotas, notificaciones
sobre reuniones de apoderados y/o citaciones, envio de informativos, entre otros)
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4. Atender al equipo escolar (plazo: 1 semana):

a. Tan pronto como sea posible, el equipo de convivencia escolar en conjunto
con el equipo técnico directivo deberd organizar una reunién con los
docentes y asistentes de la educacién en la que se comuniquen los hechos
con claridad, informando sobre los pasos a seguir.

b. También es importante informar en esta reunién sobre dénde pueden
conseguir apoyo psicoldgico, si lo necesitan

5. Atender a los estudiantes: comunicacidn y apoyo (plazo: 1 semana)

a. El establecimiento educacional se debe comprometer con el cuidado de sus
estudiantes, favoreciendo los procesos de duelo y reduciendo los riesgos de
conductas imitativas.

b. El equipo de convivencia escolar debe entregar las herramientas a los
profesores/as jefe y educadores diferenciales, para que puedan ofrecer a los
estudiantes la oportunidad para expresar sus emociones y entregarles
informacidén sobre estrategias saludables para manejarlas.

i. Ademads, se les debe entregar informacién a los estudiantes sobre
como conseguir ayuda y apoyo tanto dentro del establecimiento
como fuera de éste.

ii. El equipo de convivencia escolar en conjunto con profesores jefe y
educador/a diferencial deben preparar y aplicar en sus cursos una
actividad de sensibilizacion frente a la prevencién del suidicio.

iii. Los equipos de convivencia escolar en conjunto con psicéloga del
programa de integracién escolar entregaran informacién a la
totalidad de funcionarios, relativa a la identificacion de estudiantes
gue puedan estar imitando la conducta o se muestran mayormente
afectados por lo ocurrido, con el objetivo de abordar e informar a
tiempo a sus respectivos apoderados/as

iv.  Se debe mantener en constante comunicaciéon con los apoderados
sobre lo ocurrido, sin entregar mayor detalle, pero poniendo énfasis
en las acciones de reparacidn y preventivas aplicadas por el colegio.

1. Se debe informar también sobre los posibles riesgos vy
opciones de apoyo disponibles para los estudiantes.
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6. Informacion a los medios de comunicacion: (plazo: 1 semana)

a. Si bien una situacién de esta indole puede atraer la atencién de medios de
comunicacién, el establecimiento educacional sélo en caso de ser
contactados de manera formal evaluara entregar algun tipo de declaracion
sobre lo ocurrido.

i. Para esta situacion, se debera designar a un portavoz, quien serd el
Unico que cuente con la autorizacidon para entregar declaraciones
publicas.

ii. El establecimiento educacional tiene prohibido ser quien contacta a
los medios de prensa.

iii.  El establecimiento educacional, a través de su portavoz asignado, no
podra hacer mencion de manera directa sobre lo ocurrido, solo
enfocara su accionar a promover estrategias de prevencion frente a
este tipo de situaciones.
iv.  Se debe entregar como instruccién a funcionarios/as y estudiantes
gue eviten participar de entrevistas con los medios de comunicacion.
7. Funeral y conmemoracion:

a. El profesor/a jefe o quien tenga un vinculo cercano con la familia, debe
establecer cuales son sus deseos en relacion a la difusion de la informacion
sobre el funeral a la comunidad escolar en general, autorizando asi la
asistencia a los ritos que ocurran durante el horario escolar (velorio, funeral)

b. Si la familia autoriza la asistencia de la comunidad educativa al funeral, el
equipo de convivencia escolar deberd establecer las formas de apoyo a los
estudiantes que decidan asistir.

c. Se debe permitir, dentro del contexto escolar, cualquier accién orientada a
la conmemoracién, ya que permite procesar el duelo de una manera
adecuada, minimizando la presencia de factores de riesgo, sobre todo en la
comunidad de estudiantes.

8. Seguimiento y evaluacion:

a. El equipo de convivencia escolar, en conjunto con el equipo técnico directivo
deberd realizar la evaluacién de las acciones implementadas, el impacto
generado y las opciones de mejora para complementar el proceso de
intervencion.
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Anexo N.°08:Protocolo de practicas vinculadas a la pornografia.

Se considerarad como falta gravisima, el porte de material pornografico en cualquiera de sus
formas, entendiéndose como tal: la descarga o reproduccion de contenido pornografico
dentro del establecimiento educacional, el intercambio de imagenes y/o videos, entre
otras practicas asociadas. Frente a este tipo de conductas se deberd proceder de la
siguiente manera:

1. Quien toma conocimiento de la situacién debera informar a la inspectora general y
al profesor/a jefe del estudiante, dentro de un plazo maximo de 8 horas.

a. Dicha informacidn debe quedar consignada en una ficha “registro de
incidente escolar” con la firma del informante.

2. Quien informa la situacién debe dejar registro en la hoja de vida del o los
estudiantes.

3. Equipo de convivencia escolar deberd tomar el relato de lo ocurrido, dejando el
registro en “ficha de incidente escolar”

4. Inspectoria y/o equipo de convivencia escolar debe obtener relatos de testigos de
la situacidn si es que existiesen, para adjuntar en carpeta

5. Inspectora general en conjunto con profesor/a jefe realizaran citacidn y entrevista
del apoderado del estudiante.

a. Sele debe leer el relato del estudiante al que representan para que conozca
la situacion

b. Se debe informar sobre la derivacidon al equipo de convivencia escolar,
guedando de forma explicita la autorizacion en la ficha de entrevista.

6. Inspector/a general debera convocar a consejo disciplinario en donde se evaluara la
accion remedial a implementar (revisar pertinencia)

7. Una vez informada y aplicada la medida remedial al apoderado, sera
responsabilidad del equipo de convivencia escolar informar al apoderado y al
estudiante sobre el plan de acompanamiento a implementar.

a. Psicélogo/a de convivencia escolar, responsable de las intervenciones
deberd evaluar la necesidad de realizar derivacidon externa o bien, ejecutar
acciones de encuadre con el estudiante.

b. Trabajador/a social de convivencia escolar, deberad realizar entrega de
estrategias y herramientas al grupo familiar, sensibilizando sobre la
importancia de la derivacion externa si es que esta fuese una opcién.

8. Se debe considerar que si dentro del material grafico obtenido, se encuentra otro
estudiante del establecimiento educacional se debe aplicar el siguiente
procedimiento:
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a. El equipo de convivencia escolar indagard sobre la procedencia de las
imagenes y brindard el apoyo y contencidn frente a lo ocurrido.

b. El equipo de convivencia escolar, en conjunto con el profesor/a jefe debera
informar al apoderado de la situacion.

i. Se debe informar sobre el plan de acompanamiento por parte del
equipo de convivencia escolar, obteniendo ademas la autorizacion
para ello, quedando de manera explicita en la ficha de entrevista
correspondiente.

De acuerdo al contexto y a la valoracién por parte de la directora y el equipo de
convivencia escolar se procederd a realizar las denuncias y/o derivaciones
pertinentes.
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Anexo N.°09: Protocolo de deteccion de situaciones de vulneracion de derechos de
nifios, niflas y adolescentes.

Se entenderd por vulneracién de derechos cualquier transgresién de nifos, nifias y
adolescentes establecidos en la convencion de los derechos del nifio, la cual puede o no ser
constitutiva de delito.

Frente a la sospecha de ocurrencia de alguna situacién de vulneracién, el establecimiento
educacional estd obligado a realizar la denuncia correspondiente a las instituciones
externas pertinentes, siendo estas: tribunal de familia, policia de investigaciones,
programas de la red del servicio de mejor nifiez, como por ejemplo la oficina de proteccion
de derechos de la infancia y adolescencia (opd), entre otros.

1. Serd responsabilidad de cualquier funcionario/a que detecte una situacion de
vulneracién informar de manera inmediata al equipo de convivencia escolar y/o
psicélogo/a del programa de integracion escolar.

a. El relato debe quedar registrado en ficha “registro de incidente escolar” con
las firmas correspondientes.

2. El profesional del equipo de convivencia escolar y/o pie que recibe el relato deberd
iniciar el proceso de derivacion y/o denuncia segun corresponda, teniendo como
plazo maximo 48 horas desde que es conocida la situacién.

a. De manera paralela debera realizar la citacion al apoderado/a para informar
sobre el proceso que se iniciara.

b. Sies el apoderado, quien estd identificado como posible responsable de esta
vulneracién, quedard a criterio del profesional y del equipo de convivencia
escolar, cuando se le informa o si se le informa sobre el proceso de
denuncia, teniendo en cuenta que podria quedar en riesgo la integridad del
estudiante.

i.  Esta decision debe ser informada y autorizada por la directora del
establecimiento educacional, quedando el registro de esto por
escrito.

3. El profesional del equipo de convivencia escolar y/o pie que inicia el proceso judicial
deberd continuar representando al establecimiento educacional en las audiencias
y/o instancias que se soliciten.

4. El profesor jefe, en conjunto con el equipo de aula, deberd mantener monitoreo
permanente del estudiante, con el objetivo de identificar posibles riesgos
asociados, emitiendo los informes requeridos por las redes externas.
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Anexo N.°10: Protocolo de retencion de estudiantes embarazadas, madres y padres
adolescentes.

Todos los establecimientos educacionales tienen la obligacion de asegurar el derecho
a la educacién, brindando las facilidades que correspondan para la permanencia de los
jévenes en el sistema escolar, evitando asi la desercién de las alumnas embarazadas y/o
madres y padres adolescentes. Lo cual estd fundamentado en el respeto y valoracion de
la vida y en los derechos de todas las personas. Esto no significa premiar o fomentar el
embarazo adolescente.

El articulo 11 de la ley general de educacién establece que el embarazo y la
maternidad no pueden constituir impedimento para ingresar y permanecer en los
establecimientos educacionales, y estos deberan otorgar facilidades para cada caso.
Dichas facilidades, asi como el derecho a ingresar y permanecer en la educacién basica y
media estan reglamentadas en el decreto 79 /2004, que regula el estatuto de las
alumnas en situacion del embarazo y maternidad.

Responsable de a) Apoderado en conjunto con el estudiante
la activacién del b) El estudiante en caso de no haber informado a los padres.
protocolo: c) Profesor jefe.

Procedimientos | 1.- medidas académicas:
A) evaluacién

e Se dard flexibilidad en las evaluaciones, pero se debe garantizar
el logro de aprendizajes y objetivos minimos establecidos en el
plan de estudio.

e Se realizara una reprogramacion de las evaluaciones cuando las
situaciones de embarazo no le permitan asistir al colegio, este
plan estara a cargo del orientador

B ) de la asistencia a clases y apoyos pedagdgicos:

En los periodos de pre y post parto o problemas de salud de la
madre o el nifio se le brindaran las condiciones para desarrollar
reforzamientos de contenidos no aprendidos, pruebas, trabajos,
disertaciones en horario alternativo, contemplando un calendario
flexible para la estudiante
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C ) sera responsabilidad del orientador :

e Ser un intermediario entre la estudiante y el profesor de
asignatura

e Coordinar apoyos especiales

e Establecer calendarios de evaluacion

e Reunir material pedagégico

2.- criterios de promocién
A) la alumna sera promovida si completa sus dos semestres

B) se dara término anticipado con un semestre aprobado por problemas
de salud siempre y cuando cumpla con los requisitos de promocién
establecidos en el reglamento de evaluacion.

C) pueden ser promovidos con un porcentaje menor de asistencia previa
solicitud a la direccidn del colegio y siempre que sus inasistencias estén
debidamente justificadas.

3,. Informacidn relevante que la o el estudiante debe considerar

a) Permisos y salidas: debe presentar su carnet de control cuando
salga en horario de clases.

b) Ausencias a clases: por problemas de salud de la madre o el
bebé debe presentar certificado médico.

c) Gestacion: deberd presentar certificado de gestacion

d) Eximicion de educ. Fisica:

e) Seguro escolar: estaran cubiertos por seguro escolar por
accidentes en el colegio o de trayecto

f) En el caso del padre (estudiante) podra optar a flexibilidad
dentro de lo académico y/o en lo relacionado con la asistencia,
debiendo solicitarla a través del orientador académico.
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Medidas
proteccion
apoyo

de
y

La alumna tiene el derecho y deber de asistir a sus controles en
compania de sus padres y presentar su carnet de control para salir del
colegio

Debe mantener informado de su estado de salud a su profesor jefe,
orientador y jefe utp

Tiene autorizacién para asistir al baflo cuantas veces quiera (siempre en
compainiia de otra alumna o inspectora)

Tiene el derecho a adaptar su uniforme

Tiene el derecho a cumplir con sus horarios de amamantamiento que se
hayan coordinados con el equipo de convivencia escolar.

Se les informard a los estudiantes las redes de apoyo a las cuales
pueden acceder para retener a los alumnos hasta la finalizacién de sus
estudios
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Anexo N.°11:Protocolo en caso de accidente escolar.

Situaciones que | 1. Accidentes dentro del establecimiento.
abordara 2. Accidentes en las inmediaciones del colegio.

3. Accidente de trayecto, segun horario de clases.

Responsable de| 1. Coordinadora de salud del establecimiento, ella sera quién
la activacion del | tomara decisiones y liderara la emergencia frente a un accidente escolar.
Protocolo  de| 2. Inspectora general.
actuacion 3. Inspectoras.
Procedimiento | 1. Atencidn de primeros auxilios en cruz roja del establecimiento.
2. Comunicar al apoderado por escrito o via telefénica si es leve
para informarle del accidente
3. Si es grave, encargada de salud traslada en taxi al hospital o
solicita ambulancia haciendo uso del seguro escolar del estudiante. (
formulario)
4, Comunicar al apoderado via telefénica y coordinar lugar de
encuentro
5. Encargada de salud acompaiia al estudiante hasta la llegada de
sus padres
6. Posteriormente se le hard entrega de un informe a los
apoderados de lo ocurrido.
7. Cuando el alumno tenga un accidente de trayecto desde o hacia

el colegio puede hacer uso del seguro escolar dando aviso de inmediato
al colegio para retirar el formulario de accidente escolar
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Consideraciones| 8. Los alumnos accidentados, que requieran atencion médica, seran
generales remitidos siempre al hospital base de los angeles, donde opera el seguro.
9. Todos los alumnos que sean remitidos al hospital, lo haran con la

denuncia de accidente escolar que firmara la coordinadora de salud, en
ausencia lo hard el director o inspectora general.

10. Los padres que deseen otro destino (clinicas), deberan asumir los
costos médicos y de traslado que esta decision implica.

11. La direccion del establecimiento no se hard responsable si
ocurriera accidente de trayecto no contemplado en direccionalidad con
su hogar o colegio.

12. Ningin miembro del personal de este establecimiento esta
facultado para suministrar medicamentos a los alumnos, sélo constituye
una excepcién aquellos casos donde los padres o apoderados por escrito
informan al profesor o inspector el nombre del medicamento y la dosis
que fue prescrita por un médico.

Es importante recordar que cada vez que un alumno haya sido
atendido por accidente escolar el apoderado debe hacer llegar la
copia al colegio del formulario de accidente escolar con el diagnéstico
del médico

En caso de enfermedad:

El colegio no estd autorizado para administrar analgésicos en casos
de:

Dolor abdominal, dolores de cabeza, nduseas y/o vémitos, fiebre sélo
remedio naturales . En estos casos se llamara al apoderado para que
retire al alumno y lo lleve a un servicio de salud.

En caso de desmayos, adormecimiento y/o paralisis se llevara a un
centro de salud mads cercano y se informard de inmediato a sus
padres

En el caso de que el alumno llegue al colegio con bajo la influencia de
drogas o alcohol se :
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Informara al equipo de convivencia escolar

Se llevara a enfermeria

Se llamarad al apoderado

En caso de ser necesario se llevara a urgencias
Se activaran los protocolos respectivos.

Medidas formativas.

1. Se investigard la situacidon en la que sucede el accidente. Para tomar los resguardos
necesarios, se conversara con el curso o los niflos afectados en el accidente.

2. Desarrollar unidades de formacidn con temas preventivos y de auto cuidado.

3. Accidente provocado por conducta reiterada, realizar trabajo colaborativo.
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Se entendera por ausentismo escolar como la falta de asistencia, ya sea justificada o

injustificada, de las y los estudiantes al periodo de la jornada escolar, incluye no solo la

ausencia al colegio, si no que también la ausencia de un tiempo de aprendizaje

significativo.
De acuerdo a la clasificacion entregada por la agencia de calidad de la educacion,

existen cuatro categorias de asistencia:

Categorias Asistencia Asistencia normal Inasistencia Inasistencia
destacada reiterada grave
% de Estudiantes que Estudiantes que Estudiantes que | Estudiantes que
asistencia | asistenun 97% o | asisten mas de un | asisten entre un | asisten menos de
mas al afio 90% y menos de 85% vy un 90% un 85%
un 97%

Dias de Menos de 4 dias | Entre 4y 18 dias | Entre 19y 27 Mas de 28 dias

inasistencia | en el afio al afo. dias en el afio en el ano.

Se entenderd por ausentismo escolar crénico, cuando un estudiante presenta un
porcentaje anual de inasistencia mayor al 10% y menor al 15%, sea o no justificado.

Frente a situaciones de ausentismo escolar, ya sea reiterado, grave o crénico el colegio, a
través de sus profesionales tendran la obligacién de evaluar cada caso, determinando si
existen evidencias para sospechar de una posible vulneracién de derechos, entendiendo
que el acceso a la educacidon debe estar garantizado por parte de cualquier adulto
responsable, debiendo cumplir con el minimo de asistencia exigida por el establecimiento
educacional.

El proceso para abordar lo anterior, sera el siguiente:

Acciones a desarrollar / responsables

1. Profesor jefe en conjunto con inspectora del curso deben mantener monitoreo
constante sobre aquellos estudiantes que presenten de manera frecuente inasistencias
a clases con o sin justificacion.

2. En el caso de aquellos estudiantes que presentan durante un mes a lo menos 4 dias de
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inasistencia, el profesor jefe debe realizar entrevista a la apoderada, con el objetivo de
indagar motivo de inasistencia, estableciendo acuerdos especificos sobre compromisos
de reincorporacion a clases, debe quedar constancia de la entrevista en el libro de clases
como también en la ficha de entrevista correspondiente.

a. Debe mantener el monitoreo de los acuerdos, teniendo precaucién de que
la asistencia a clases por parte del estudiante se regularice.

b. Sila apoderada/o informa que el estudiante presenta complicaciones
médicas, se le debe indicar que el establecimiento educacional solicita que
presenten el certificado médico que valide dicha situacién.

Si un estudiante registra 12 o mas dias de ausencia profesor jefe debe realizar entrevista
durante el afio escolar el profesor/a jefe debe:

a. Realizar entrevista con la apoderada, informando de la situacidn de riesgo
gue presenta y revisando si los dias de ausencia presentan la justificacion
médica correspondiente.

i.  Debido al alto porcentaje de ausencia a clases se debe informar que
el estudiante sera derivado a la trabajadora social y al orientador
académico quienes iniciaran el monitoreo correspondiente, quienes
deben realizar el acompafiamiento y evaluacién del caso para
determinar medidas a seguir.

ii. A nivel académico, se evaluard la situaciéon del estudiante para
determinar las medidas de apoyo a aplicar, en concordancia con lo
incorporado en el reglamento de evaluacion del colegio.

b. En el caso que el apoderado/a no se presente a entrevistas y no pueda ser
contactado el establecimiento educacional tomar3 las siguientes medidas.

i. Visita domiciliaria realizada por trabajadora social y/o orientador
académico

ii.  Derivacion del caso a redes externas, como tribunal de familia,
solicitando la correspondiente medida de proteccion.
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Anexo N.°13: Ausencia a clases por enfermedad con recuperacion a largo plazo.

El colegio frente a enfermedades de larga y compleja curacion que pudieran
presentar los estudiantes, respetara el principio del derecho a la educacién y a la no

discriminacion.

Responsable de la
activacion del
protocolo

Profesor jefe. Jefe
upt.

Procedimiento

1.Docente investiga situacion del estudiante. Entrevista
apoderado

2. Informa a inspectora general y al jefe técnico de su nivel.

3. Jefe técnico planificara estrategias pedagdgicas que
permitan al estudiante desarrollar su ano académico, aplicando una
evaluacion diferenciada, si la condicion asi lo requiriese

4, Jefe técnico cita apoderado y da a conocer el procedimiento
de acuerdo a las necesidades del estudiante

5. Estudiante recibira apoyo de docente jefe, dpto de religion,
psicdlogo, trabajadora social, si fuera necesario.
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Anexo N.°14: Protocolo ante situacion de inasistencia recurrente por parte de un
alumno sin justificacion.

Responsable
protocolo

De

Docente jefe.

Procedimiento

1. Si el estudiante falta una semana continua, sin
justificacion:

a. El docente jefe deberd hacer el contacto con el
apoderado.

b. Si no responde, traspasa la informacién a
inspectoria.

c. Una vez recabada la informacidn, inspectoria
informa al docente.

2. Sisupera las dos semanas:

a. El profesor/a jefe debe realizar la solicitud de
apoyo profesional al equipo de convivencia escolar,
entregando todos los antecedentes del caso.

i. El profesional que tome el caso debera
determinar las acciones a implementar para
contactar al estudiante y su grupo familiar y
si no lo logra, debe determinar las acciones
a seguir (derivacion externa, denuncia,
entre otros)
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Anexo N.°15: Protocolo de accion frente a situacion de consumo de alcohol y drogas
por parte de un alumno.

Fases

Fase de deteccion:

*informar de cualquier situacién a inspectoria general y/o equipo
de convivencia escolar; de sospecha o consumo de drogas por
parte de un estudiante que ocurra dentro o fuera del
establecimiento educacional, como accién preventiva y de
apoyo.

Fase de evaluacion de la situacion:

*equipo de convivencia escolar, recopila los antecedentes,
entrevista a testigos, con el fin de realizar acciones preventivas e
informar al apoderado de la situacidn con el objetivo de realizar
acciones con red de apoyo pertinente (interna o externa)
manteniendo el resguardo y confidencialidad de la informacién.

° Realizar la denuncia a pdi o carabineros segun
corresponda

Consumo y/o porte
de

Cigarrillos dentro y
fuera del
establecimiento
educacional

1. Inspectoria general en compafia del capelldan deberdn
realizar una entrevista al estudiante, en conjunto con su
apoderado/a para informar de la situacion y del proceso a
seguir

a. Se debe dejar el registro en la hoja de vida del
estudiante.

b. Inspectora general debe informar sobre las
medidas remediales a aplicar, considerando que
se trata de una falta gravisima

c. El capelldn del establecimiento educacional
debera contribuir con reforzar los factores
protectores para que esta conducta pueda
modificarse.
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2. El capelldan del establecimiento educacional, realizara
psicoeducacion con el estudiante, a través de entrevistas
a. Debe quedar el registro por escrito

b. Conversacion con el estudiante en presencia de
los apoderados ( si corresponde) y registro en la
hoja de vida.

c. Psico educacién en base a prevencion y promocién
de factores protectores frente al consumo de
tabaco por parte del profesor jefe.

d. Si el consumo se produce dentro del
establecimiento educacional, se registrard en la
hoja de vida y se suspenderd por 2 dias debiendo
desarrollar un trabajo de investigacidon sobre los
efectos negativos producidos por las sustancias
nocivas; debiendo disertar el tema frente al grupo
curso al reincorporarse al establecimiento.

e. Evaluacion de estrategias o acciones de
prevencién con los involucrados y/o grupo curso

f. Se derivara a/o los estudiantes a consejo
disciplinario para aplicar reglamento interno

1. Funcionario que observa o se da cuenta de la falta debe
informar de manera inmediata a inspectoria general

Consumo y/o porte 2. Inspectora general en conjunto con capelldn del
de alcohol vy/o establecimiento educacional deben realizar entrevista con
drogas el estudiante o los estudiantes implicados.

a. De manera paralela, desde inspectoria se deben
citar a los apoderados/as de los estudiantes.
b. Inspectoria debe iniciar el proceso de toma de
relato de los involucrados y los posibles testigos.
c. Derivacién de los estudiantes a cruz rojas para
evaluar estado de salud.
3. Al considerarse una falta gravisima se debe aplicar el
proceso relacionado
a. Inspectora general debe convocar a consejo
disciplinario
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4.

5.

apoyo profesional al equipo de convivencia escolar para que
pueda contribuir con el plan de acompafiamiento, evaluando la
presencia de factores de riesgo.

6.

7.

El capelldan del establecimiento educacional deberd
enfocar su intervencion en desarrollar un plan de
acompafiamiento

La inspectora general y/o profesor/a jefe debera solicitar

a. La solicitud de apoyo profesional debe realizarse a
través de la ficha correspondiente, para mantener
el registro y las evidencias necesarias.

Posterior a la evaluacidn de riesgo que desarrolle el
equipo de convivencia escolar, se determinard si es
necesario realizar derivacion a redes externas y/o
denuncia.

Se derivard a/o los estudiantes a consejo disciplinario
para aplicar reglamento interno

Consumo
drogas
psicofdrmacos

de
y/o

1.citar al apoderado para informar la situacion ocurrida.
2. Entrevista con alumno y apoderado para informar motivo

3. Equipo de convivencia escolar realiza derivacién pertinente
4. En caso de reincidencia se suspende al alumno por un
En caso de consumo de psicofarmacos por alguna enfermedad
médica es el apoderado quien debe informar la situacién a

encargada de cruz roja y jefe de utp adjuntando un certificado
médico que lo acredite y prescripciéon de medicamento.

de derivacion.
a organismos (senda, cesfam u otra institucion afin).

maximo de 3 dias con las mismas caracteristicas del
consumo de alcohol.
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Anexo N.°16: Protocolo sobre el porte de armas.

Valores transgredidos

Respeto, responsabilidad, honestidad.

Tipo de falta Gravisima.
Situaciones que |Porte de armas cortantes, de fuego u otras.
abordard

Responsable de |Ia
activacion del protocolo
de actuacion

Docente y/o asistente de la educacion
Inspector general.

Coordinador de convivencia escolar.
Capellan

Medidas y
procedimientos

e Retirar el arma por parte de la persona que tome

conocimiento de la situacion.

e Informar de la situacién al inspector general, equipo de

convivencia escolar.

e Citar al apoderado para informar e indagar de la situacion y

con ello determinar las medidas que se deben tomar.

e Aplicar las medidas correspondientes segun

reglamento

convivencia y lo sefialado por la ley de armas N.°20.014 del 13
de mayo de 2005. (denuncia y entrega del arma a organismos

superiores, carabineros de chile o pdi).

193




2023 - 2024

Medidas para el quel® Conversacidon con apoderado(a)y estudiante.

comete la falta e El profesor(a) jefe, coordinador de convivencia y/o inspectoria
general conversan con apoderado(a) y estudiante para
conocer las causas de su comportamiento.

e Registran de manera objetiva los aspectos centrales de la
conversacion.

e Apoderado(a) y estudiante firman registro de la reunién con
el compromiso de apoyar las medidas formativas y redentoras
que se decidan aplicar.

e Siapoderado(a) no justifica la inasistencia a la reunidn citada,
inspectoria general llamara por teléfono.

e Elaboracién de un plan de accién comun de apoyo a

estudiante(s) con medidas redentoras y formativas por parte
de dupla psicosocial de convivencia escolar, profesor(a) jefe y

capellan.
Medidas a considerar,|® condicional con asistencia a evaluaciones en horarios y
segln connotacién del dependencias que el colegio determine; en esta ultima forma
hecho. el alumno queda sin posibilidad de suscribir un nuevo

contrato con el colegio por el siguiente periodo lectivo.

e Evaluacion de la cancelacion inmediata de matricula
(expulsion del colegio).
Aplicacién de “ aula segura”
Procedimiento aula segura
Medidas pedagdgicas previas al procedimiento de expulsién
o cancelacion de matricula excepto cuando la conducta afecte

gravemente la integridad fisica o psiquica

Director: notificacién del inicio de la investigacion
Suspension por 10 dias (opcional)

Estudiantes o apoderados: presenta descargos a alegaciones

Director . Notificacion de resultados
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Estudiando o apoderado : solicita reconsideracién

( posible continuacién de suspensién por 5

dia)

Director: entrega sancidon previa consulta al consejo de

profesores
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Anexo N.°17: Protocolo sobre toma del colegio.

Valores transgredidos | Respeto y responsabilidad.

Tipo de falta Gravisima.

Situaciones gue | Toma del colegio o de dependencias del colegio.
abordara

Responsable de la| Director.

activacion del| Equipo de convivencia escolar.

protocolo de| Inspector general.

actuacién

e Reunién con el equipo directivo del establecimiento para
designar un equipo mediador.

e El equipo directivo entrega los lineamientos a seguir al equipo
mediador.

e Instar a los alumnos a deponer la toma sin intervencion de
terceros.

e Reunir al centro de padres para solicitar apoyo e instar a los y
las estudiantes a la reanudacién de las actividades escolares.

e De determinarse el desalojo, se avisard a los alumnos en
“toma” y se informara a las autoridades pertinentes. (mineduc,
carabineros, pdi).

e En el caso de existir dafio a la propiedad y a sus bienes o
pérdida de éstos, los alumnos participantes de la toma
deberdn responsabilizarse junto a sus padres para reponer
toda pérdida y/o restaurar la infraestructura dafiada en plazos
estipulados por la direccién del establecimiento.

e Los alumnos que deban ser desalojados por la fuerza publica

se les aplicard sanciones disciplinarias pertinentes y se
entregara todos los antecedentes que sean solicitados.
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Medidas para el que
comete la falta

Conversacion con apoderado(a) y estudiante.

El profesor(a) jefe, coordinador de convivencia y/o inspectoria
general conversan con apoderado(a) y estudiante para
conocer las causas de su comportamiento.

Registran de manera objetiva los aspectos centrales de la
conversacion.

Apoderado(a) y estudiante firman registro de la reunién con
el compromiso de apoyar las medidas formativas y redentoras
gue se decidan aplicar: trabajo comunitario, condicionalidad,
plan de evaluacion diferido, desvinculacién.

Elaboracion de un plan de accién comidn de apoyo a
estudiante(s) con medidas redentoras y formativas por parte
de dupla psicosocial de convivencia escolar, profesor(a) jefe y
capellan.
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Anexo N.°18: Protocolo sobre medidas y procedimientos de las salidas pedagogicas.

Definicion.

Las salidas pedagodgicas se constituyen como el conjunto de actividades formativas,
interdisciplinarias y de desarrollo. Se basa en la observacion de procesos y situaciones
relacionadas con el asignatura, estrictamente de cardcter académico e investigativo,
cuya duracién es de un dia.

Objetivos.

1. Reconocer espacios propuestos por el docente, que lograran desarrollar los objetivos
propuestos por la asignatura.

2. Facilitar un espacio interdisciplinario para el aprendizaje auténomo y significativo.

3. Disefiar estrategias colectivas que favorezcan el trabajo en equipo.

4. Desencadenar acciones que le permitan a los estudiantes valorar y vivenciar
principios éticos y ciudadanos.

Las consideraciones de la direccién provincial de educacion bio bio, se basan en el
oficio N.°4272 de 2010 que seiala:

1.-contar con la autorizaciéon a la direccidén provincial en cuanto a la salida pedagdgica
con quince dias de anticipacion.

2.- celebrar un contrato con la empresa de transporte por escrito.

3.- cumplir con los requisitos necesarios para el traslado de estudiantes.

4.- cuando se trate de una salida que demande mds de cinco horas de conduccion,
esta deberd contar con dos choferes.

5.- inspectoria general sera el estamento encargado(a) del cumplimiento de los
requisitos que debe reunir el medio de transporte.
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6.- solicitara toda la documentacion del bus y realizara revisiéon del mismo, para
constatar en terreno el cumplimiento de los requisitos.

Procedimiento.

VYV VV VYV

1.- presentar proyecto pedagodgico el cual es autorizado por el equipo técnico.
2.- entregar carpeta a inspectoria con 48 horas de anticipacién, la cual debe contener lo

Que sigue:

Proyecto pedagodgico visado por la unidad técnica.

Nomina de estudiantes

NAmina con numeros telefénicos, de funcionarios y apoderados que acompafian.
Autorizaciones firmadas de los estudiantes que asisten a la salida.

Fotocopia de cedula de identidad de los apoderados que acompaiian.

Fotocopia de cédula de identidad de las docentes con nimeros telefénicos.

2.4 registro en el libro de salidas de estudiantes.

Documentos que debe cumplir el medio de transporte.

1.- fotocopia de la licencia profesional del conductor.
2.- fotocopia de la cédula de identidad vigente, del conductor.

3.- fotocopia de la revisidn técnica del bus.
4.- fotocopia del permiso de circulacion del bus.
5.- fotocopia del seguro obligatorio del bus.

6.- certificado de “servicio especial”.

Requisitos que debe cumplir el medio de transporte.

1.- revisién de placas patente.

2.- contar con la capacidad de asientos para el traslado de los estudiantes.

3.- contar con los cinturones de seguridad en buenas condiciones en cada asiento.
4.- poseer baiio en buen estado.

5.- contar con extintor de incendio vigente.

6.- revision de salidas de emergencia en buenas condiciones.
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7.- revisidon de neumaticos.
8.- contar con un botiquin de primeros auxilios con los elementos bdsicos.

Requisitos de los estudiantes para realizar salidas pedagodgicas.

1.- contar con la condicién de alumno regular del establecimiento.
2.- gozar de un buen estado de salud.
3.- contar con autorizacidn de padres y apoderados.

4.- haber cancelado en su totalidad el valor determinado para la salida pedagégica.
5.- en los casos requeridos, cumplir con las exigencias de indumentaria
especial. 6.- portar documentos de identificacién.

Deberes de los estudiantes en salidas pedagodgicas:

1.- ser puntuales y atentos en el desarrollo de las actividades de las salidas.

2.- presentarse con su uniforme del colegio o si la ocasion lo amerita con buzo
institucional.

4.- atender adecuadamente las orientaciones del docente acompafnante y de

los guias. 5.- mantener en todo momento un comportamiento acorde con las

normas de convivencia.

6.- respetar las normas y reglas propias de lugares a visitar tal como museos,
hoteles, parques, entre otros.

7.- colaborar con el cumplimiento del itinerario.

8.- en las salidas a terreno, los alumnos se regirdn acorde con las normas contenidas en
el reglamento de convivencia escolar.

Derechos de los estudiantes en el desarrollo de la salida pedagdgica.

1.- conocer con antelacion el itinerario, objetivos y caracteristicas de la salida
pedagogica.

2.- exigir el cumplimiento de las actividades programadas.

3.- demandar la calidad de los servicios estipulados y que en todo caso deben
corresponder al nivel de la formaciéon del programa.

4.- tener una orientacién completa, disciplinada, responsable y enriquecedora por
parte de los docentes responsables.

5.Ser orientados por el docente acompafiante en las inquietudes académicas que se
deriven de la salida.
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Funciones del docente acompafante.

1.- asignar los trabajos previos a la salida.

2.- verificar los documentos exigidos para la salida.

3.-acompaniar a los estudiantes en la salida y coordinar todas las actividades que se
establecen en el itinerario previsto.

4. Asistir a los estudiantes en cualquier dificultad.

5. Evaluar a los estudiantes durante la salida de acuerdo con los criterios establecidos.
6. Participar activamente en el desarrollo de las actividades programadas.

7. Manejar y solucionar los imprevistos que se lleguen a presentar.

8. Propender por la buena imagen institucional en los sitios de visita.
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Anexo N.°19: Dafo intencionado o accidental del mobiliario o infraestructura del

colegio.

Valores transgredidos

Respeto y responsabilidad.

Tipo de falta Leve si es accidental.
Gravisima si es intencional.
Situaciones que | Dano accidental.
abordara Dafio intencional de mobiliario infraestructura
establecimiento.
Responsable de la| Inspectoria.

activacion del protocolo.




Medidas
procedimientos.

Dafio accidental:

1. Investigar los hechos en el que sucede la situacién por
parte de inspectoria en un plazo de 48 hrs.

2. Entrevistar a los involucrados y a terceras personas.

3. Una vez comprobado que el dafio es accidental, el

establecimiento arreglara o repondra lo daiado.

Dafo intencional:

1. Investigar los hechos en el que sucede la situacién por
parte de inspectoria en un plazo de 48 hrs.

Entrevistar a los involucrados y a terceras personas.

3. Una vez comprobado que el daifo es intencional al
mobiliario o infraestructura del establecimiento se
procede.

3.1 entrevista formativa con él o los estudiantes.

3.2 citacién y entrevista con apoderado y estudiante.

3.3 registro y firma compromisos con estudiante y apoderado,
el o los alumnos quedaran con matricula condicional y se llevara
un seguimiento para evitar reincidencia de los hechos.

3.4 el apoderado debe reponer el dafio causado dentro del
tiempo estipulado por la direccion.
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Anexo N.°20: Protocolo para la educacién parvularia.

Los padres deben avisar a la educadora del nivel toda inasistencia de su hijo/a. Al
reincorporarse a clases deberad presentar una comunicacion que explique el motivo y
justificar inasistencia en inspectoria

La llegada de alumnos y alumnas de educacién parvularia, después de las horas
establecidas de inicio de la jornada escolar, son consideradas como atrasos, y seran
registradas en inspectoria.

El apoderado debe dejar a su hijo o hija en la puerta de entrada del colegio, si el
apoderado necesita dar un recado urgente a la educadora debera registrarlo en la
agenda escolar. No se atendera apoderados en el horario de entrada de los alumnos para
no atrasar el inicio de clases.

Las consultas que desee realizar el apoderado debe llevarlas a cabo solicitando una
entrevista con la educadora, quien los atendera en el horario estipulado para atencién de
apoderados. Este horario se dara a conocer en la primera reunién de apoderados.

La libreta de comunicaciones es un instrumento de contacto permanente entre el
apoderado y la educadora, por lo tanto debe permanecer siempre en la mochila del
alumno. Ademas debera ser revisada diariamente. El apoderado debera firmar cada
comunicacién para dejar constancia de haber tomado conocimiento de la informacién
recibida.

El colegio no se hara responsable por la pérdida de dinero, juguetes o joyas que
pudiese traer el alumno o alumna.

En caso de alguna sugerencia, felicitaciones o reclamos se usard el conducto regular.
(educadora del nivel, inspectoria general, direccion).

Durante el afo se realizan reuniones de apoderados, las que seran avisadas
oportunamente y tienen caracter de obligatorias. Las inasistencias a estas reuniones
deben ser justificadas anticipadamente con la educadora del nivel, en caso de
inasistencia a dos reuniones se citard al apoderado a entrevista por parte de la
educadora de pdrvulos, de no tener acuerdos o respuesta se debe derivar a inspectoria
general para citar a entrevista.
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El uniforme de los nifios y nifias de educacién parvularia usan buzo oficial del colegio
con zapatillas deportivas. Para evitar pérdidas o extravios, cada prenda debe estar
marcada en forma clara con el nombre del nifio o nifa. El buzo oficial también se usara
en actividades especiales como salidas a terreno, viajes de estudio, etc.

Los alumnos deben ser retirados en el horario correspondiente, pasados 15 minutos
deben ser retirados en inspectoria, y no podran esperar solos a sus hermanos, sino
acompafiados de un adulto.

Es responsabilidad del apoderado mantener informacién actualizada (numeros de
teléfono y direccién, apoderados,etc) con la educadora del nivel y en inspectoria del
colegio.
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Anexo N.°21: Protocolo sobre comportamientos especificos.

Se hace necesario precisar algunas normas de comportamientos dependiendo del
lugar en que se esta actuando.

En las | Debe considerarse:
actividades 1. El uso del uniforme o buzo del colegio a las actividades
extraescolares: | extraescolares.
2. Cumplir con el horario establecido para las actividades
extraescolares.
3. Respetar las normas de convivencia del colegio, trato gentil,
tolerante y cortés, buen uso del lenguaje, entre otras.
En el comedor: | 1. Recibir su alimentacién en forma ordenada.
2. Sentarse en forma comoda y servirsela sin desperdiciar ni botar
la comida.
3. Dejar su lugar limpio.
4, Si tuviera un malestar organico, comunicar a la coordinadora de

junaeb, que por ese dia no recibira su alimentacion.

5. Colocar en forma ordenada los utensilios utilizados durante su
alimentacion.

En los bafios Por parte del establecimiento:

1.- mantener un espacio limpio y sanitizado de forma diaria.

2.- disponer de personal en la entrada de los bafos para resguardar
la seguridad de alumnos y mantener la limpieza del lugar en horarios
de recreo

3.- de 1° a 4° de ensefianza basica, durante el periodo de clases ,los
estudiantes que requieran asistir al bafio , seran acompafados por
sus asistentes de aula, profesora pie y/o inspectora de pasillo.

4.- en educacion parvularia la salida de estudiantes a sus banos
asignados por nivel, sera con la educadora y/o su asistente.

Por parte de los alumnos:

1.- de quinto a cuarto de ensefianza media , sélo en situaciones
excepcionales el docente a cargo del curso autoriza la salida al bafo
en horario de clases.
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2.- utilizar de manera adecuada los servicios higiénicos asignados ,
resguardando el uso del papel higiénico, jabén y otros.

3.- responder por cualquier dafio a la infraestructura de los bafios
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Anexo N.°22: Procedimientos administrativos.

Sobre el proceso de admision.

Sobre el proceso de matricula, se establece que no se realizara proceso de seleccidn,
acogiéndose a las actuales reglamentaciones legales emanadas desde el ministerio de
educacion. Se tiene consideracion si el postulante tiene hermanos en el colegio, que sus
padres hayan pertenecido al establecimiento y que sean hijos de funcionarios.

Al momento de la convocatoria, el establecimiento debera informar:

1. Numero de vacantes ofrecidas en cada nivel.
2. Para el momento de matricula, el apoderado:
e Deberd estar al dia con las prestaciones de recursos bibliograficos prestados por
el centro recurso de aprendizaje.
® Recibird por escrito, un extracto del reglamento interno: proyecto educativo del
establecimiento, reglamento de convivencia escolar, y de evaluacion.

e Cancelard cuota incorporacién al centro de padres, siendo Unica por apoderado.

Condicionalidad.
Se aplicara la condicionalidad a los estudiantes por las siguientes causales:

1. Por situaciones disciplinarias, que ameriten sanciones disciplinarias reiterativas.

2.Todo estudiante que repite se mantendrd en el establecimiento con cardcter
condicional y podra continuar en el colegio siempre que su conducta lo amerite. Para
ello se hard un acompafiamiento periédico de su rendimiento.

3. El estudiante que repite por segunda vez el mismo nivel en el colegio no tendrd
vacante para el siguiente ano.

208



2023 - 2024

Anexo N.°23: Reglamento de uso de laboratorios de computacion.

Parrafo i: de los objetivos y profesionales encargados.

*normar el uso de los equipos computacionales y laboratorios de informatica de
ensefianza bdsica y media del colegio Marta Brunet.

*normar la conducta dentro de las dependencias y establecer responsabilidades y
sanciones en caso de incumplimiento.

. determinar quienes podran utilizar los laboratorios y su equipamiento.

» establecer procedimientos para la solicitud de horarios, dependencias y equipamiento.

Este documento consigna al profesional encargado del laboratorio de informaticay
su cargo: Encargado de laboratorio de computacidn.

Parrafo ii: del uso de equipos v laboratorios de informatica.
1. Los laboratorios de informatica seran utilizados para fines educacionales,

reservados para el uso de alumnos, docentes, asistentes de la educacién y personas
relacionadas con las actividades de la unidad educativa.

2. El horario de uso de los laboratorios sera de lunes a viernes dentro de la jornada de
actividades de los alumnos, iniciandose a las 08:00 hasta las 18:55 hrs. La jornada
de uso podra extenderse hasta las 20:30 hrs. En horario de trabajo docente para
capacitaciones, planificacidn, ingresos de calificaciones, reuniones con apoderados
u otros.

3. Los usuarios de los laboratorios deberan contribuir con el orden y la limpieza de las
dependencias.

4. Se prohibe sacar o cambiar de sus ubicaciones equipos computacionales vy
periféricos como mouses, teclados, parlantes y cables. Asi como cualquier otro
implemento perteneciente a las dependencias, sea por parte de alumnos, docentes
o asistentes de la educacion. Esta funcién serd exclusiva de los encargados de
laboratorios.

5. Los equipos tecnoldgicos no podran ser sacados fuera del establecimiento, salvo
excepciones de conocimiento de los encargados de laboratorios y bajo autorizacion
de la directora. Estas excepciones podran ser ferias tecnoldgicas, exposiciones y
otras similares.
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Los equipos que sufrieran dafio por parte de alumnos debido a mal uso, vandalismo
0 actos irresponsables seran responsables de la reposicion de los mismos y se
aplicara para esto las sanciones dispuestas en el reglamento interno.

Parrafo iii: gestion de uso educativo de los encargados de laboratorio.

El encargado del laboratorio de informatica serd responsable de mantener en
Optimas condiciones el equipamiento.

El encargado de laboratorio de informatica serd responsable de coordinar las horas
de atencion a los docentes y sus cursos, quienes solicitaran su hora junto a una
planificacion con minimo una semana de anticipacion. Esta planificacion serd
enviada via correo electrénico.

El encargado de laboratorio sera responsable de preparar los laboratorios y recibir
a los cursos con los recursos planificados por los profesores de asignatura.

Por concepto de seguridad y eficiencia del uso del recurso informatico los equipos
computacionales eliminan periédicamente los archivos que contienen, por este
motivo el encargado de laboratorio de informatica no serd responsable por la
pérdida de archivos de un equipo. Cada usuario (alumnos, docentes y asistentes de
la educacién) tiene la obligacién de respaldar su informacion mediante algin medio
de almacenamiento externo, correo electrénico o en la nube.

El ingeniero en informatica serd el encargado de instalar programas y formatear los
computadores para procurar su dptimo funcionamiento.

Los estudiantes podran imprimir los trabajos resultantes como producto de sus
clases mediante autorizacidn de los encargados de laboratorios.

El encargado de laboratorio podrd autorizar el ingreso de estudiantes que no
pertenezcan al curso que se encuentra en actividades, en caso que deban realizar
algln trabajo, en algun equipo disponible y siempre que no comprometan el
desarrollo de la clase.

En casos excepcionales, los profesores de asignaturas podran asistir a los
laboratorios de computacidn sin la presencia de los encargados, previa autorizacién
de éstos. Serd de su exclusiva responsabilidad el cuidado de los recursos
tecnoldgicos mientras se encuentren desarrollando sus clases.
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En caso de ocurrir algun deterioro a la infraestructura, mobiliario y equipamiento
deberd dar aviso a la brevedad a los encargados para gestionar responsabilidades y
reposicion.

Parrafo iv: de las responsabilidades del docente.

1. El profesor de asignatura debera indagar el recurso que utilizard (software, web,
etc.) Con anticipacion a la ejecucion de la clase.

2. El profesor de asignatura debera solicitar con una semana de anticipacion la hora
de atencidn junto con enviar la planificacién de clase a los encargados.

3. El profesor de asignatura sera responsable del ingreso y retiro del curso del
laboratorio de computacion.

4, El profesor de asignatura colaborara con el cumplimiento de este reglamento junto
a los encargados de laboratorios de informatica.

Parrafo v: restricciones y prohibiciones.

1.  Se prohibe el acceso a sitios web o plataformas cuyo contenido sea ofensivo, ilicito
o sea considerado contrario al perfil del estudiante del colegio marta brunet.

2. No se permitird ninguna accién que atente contra la integridad fisica o psicolégica a
través de la creacién y difusion de mensajes ofensivos contra otras personas
utilizando la infraestructura de los laboratorios, como por ejemplo el ciber bullying.

3.  Se prohibe el ingreso a cualquier tipo de red social. Solo serd permitido en casos
excepcionales, cuando estén relacionadas con los procesos educativos y dentro del
contexto de una clase ya planificada.

4.  Se prohibe la utilizacién de los laboratorios de informatica para conectarse de
manera no autorizada a maquinas de la red o fuera de ella que contengan
informacidn restringida a los estudiantes.

5.  Se prohibe el ingreso por parte de los alumnos y docentes de alimentos y bebidas a
los laboratorios, los encargados de laboratorios podrén pedir al alumno que incurra
en esta falta sacar de las dependencias o desechar estos alimentos debido al riesgo
gue presentan hacia los equipos.

6. Los encargados de laboratorios podran anular horas solicitadas por un profesor y
reagendar éstas a otros docentes en caso de no contar con el respaldo de la
planificacion de clases (ver punto 2 de las responsabilidades del docente).
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Anexo N.°24: Carta formato condicionalidad @olegin
Harta Biomet

CONDICIONALIDAD ESCOLAR 202....

De acuerdo con lo dispuesto en el Reglamento Interno del Colegio Marta Brunet

Y O ettt e e e e e e e e e ——eeeeeaaea—areeeeaaabaaaaeeeabraaeeeeaaaraeeans Apoderado(a)
delAIUMNO(): e e , quien
cursael:...covveeeeeiiiiiiieeeeeeeine, ,mediante el presente documento, tomo conocimiento de

la situacién de CondicionalidadEscolar de mi pupilo(a), debido a las siguientes faltas:

La Condicionalidad de Matricula, es una medida que esta dentro de nuestro Reglamento

Interno, tomo conocimiento que la permanencia de mi pupilo(a) en este
establecimiento,queda sujeta al cumplimiento de las normas de convivencia en general
y, especialmente,de los puntos establecidos en su condicionalidad.

Por ello, me comprometo junto a mi pupilo(a) a cumplir cada uno de los puntos que se

detallan, asumiendo las consecuencias académicas y/o disciplinarias, que él
nocumplimiento de los mismos en forma parcial o total pudieran generar. Durante este

periodo de observacidn, se analizaranlos puntos acordados y se procederd a levantar la
condicionalidad o pasar a la cancelacionde matricula u/o expulsion, segun sea el caso.

Por tanto, el alumno(a) debera:

a) Presentarse a entrevista, junto a su apoderado, con el profesor jefe en el
establecimiento, en forma periddica para evaluar su comportamiento y reforzar
lasremediales.
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b) Mantener un comportamiento acorde a las conductas esperadas como un
estudiante delcolegio, evitando cualquier actitud que pudiera devenir en un
conflicto con cualquiermiembro de la comunidad educativa.

c) No registrar anotaciones negativas en el libro de clases a contar de esta fecha.

d) Cumplir con las disposiciones establecidas en el Reglamento Interno.

e) En caso de presentar un rendimiento escolar deficiente, deberda mejorar
aquellospromedios que presenten dificultades.

Firma Estudiante Firma Apoderado(a) Firma Profesor(a) Jefe
Unidad técnica Pedagdgica Inspector General Director/a
Los Angeles,......... de e, De 202....
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Anexo N.°25: Ficha relato incidente escolar.

Nombre Curso
Lugar de los hechos Fecha
Involucrados Testigos

Relato de los hechos
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Profesional que entrevista

Anexo N.°26: Ficha entrevista estudiante

Identificacion del profesional:

Estudiante que informa

Nombre:

Curso:

Fecha:

Teléfono:

2.- Objetivo Entrevista:

3. —Desarrollo:
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5. -Acuerdos:

Acciones

Responsable

Plazos de revision

Proxima entrevista:
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Firma Estudiante Firma Profesional
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Anexo N.°27: Ficha entrevista apoderado.

1. Identificacion:

Nombre Estudiante: Curso: Fecha entrevista:
Nombre Adulto Responsable: Parentesco: Teléfono:
Direccion: Correo:

Lugar de Trabajo: Direccion/Teléfono:

2.- Objetivo Entrevista:

3. —Desarrollo:
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4. -Acuerdos:

Aspecto

Responsable
(Colegio/Apoderado/a)

Plazo

Fecha proxima entrevista para revisar acuerdos:

Firma Apoderado(a)

Firma Profesional responsable
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Anexo N.°28: Solicitud de apoyo profesional

l. IDENTIFICACION

Fecha Derivacion

Fecha Recepcion

Nombre Curso
Alumno
Rut
PIE
Direccion Teléfono
Nombre
Apoderado/a

. PROFESIONAL AL QUE SE DERIVA (Marque con una X)

Encargado/a Psicologo/a Trabajador/a Orientador/a Capellan
C. Escolar Social
. MOTIVO DERIVACION

(Sintomatologia del estudiante, conducta observada, cambios actitudinales, sospecha
de riesgo o vulneracion de derechos, etc. )
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V. ANTECEDENTES DE ENTREVISTAS PREVIAS CON LOS PADRES

(Fechas de entrevistas realizadas por Profesor/a Jefe registradas en Libro de Clases,
acuerdos previos, actitud de los padres y/o apoderados, informaciéon aportada por la
familia, etc. Incluir todas las acciones preventivas llevadas a cabo previo a la
solicitud).
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V. DOCENTE RESPONSABLE

NOMBRE, FIRMA Y TIMBRE PROFESOR/A
JEFE
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LAS FALTAS RELACIONADAS CON LAS RESTRICCIONES Y PROHIBICIONES DE ESTE
REGLAMENTO SERAN INFORMADAS A INSPECTORIA PARA QUE APLIQUE EL
REGLAMENTO INTERNO.
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